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Paradigma Degisimi: Radyo Neden Dijitalin Yikselisine Ayak Uydurmak Zorunda

TESEKKURLER

Radyo endiistrisinin icinde biiyiidiim ve meslek hayatima DJ olarak basladim. Bu bana
sevdigim pek cok sanat¢iya yakin olma ve miizik endiistrisinin isleyisini gorme imkam
verdi. Miizigin gecirdigi uzun ve teknoloji temelli sarsintilar ve donen parlak seylerden
talebe-bagh dinlemenin hakimiyetine gecisiyle birlikte miizik her yere yayildi. Miizik
bugiin her yerde, her seyde; akilh telefonunuz kadar uzak, kendi sesiniz kadar yakin. Bu
uzun gecis icinde genel olarak AM/FM radyonun, 6zel olarak da miizik radyosunun
varacagi yeri uzun zamandir merak ediyordum. Bu yaziy1 yazmak, radyonun Amerika
miizik rejimindeki degisen roliinii, bu degisimin miizik, radyo ve bizim iizerimizdeki
etkisini diisiinme firsati verdi.

MusicWatch’tan arkadasim ve meslektasim Russ Crupnick’e ozel olarak tesekkiir
ediyorum, onlarca yillik tiiketici verisini benimle paylasti. Laurie Jakobsen, Bill
Greenwood, Madison Wiles-Hafner, Andrew Clark ve Barry Massarsky’e miikemmel
icgoriileri, tavsiyeleri ve yardimlar icin tesekkiir ederim. Ayrica bakis acimi bu sekilde
berraklastirma fikrini veren SoundExchange’e tesekkiir ederim. Calismalarima atifta
bulundugum pek ¢ok yayin kurulusu, is diinyasi lider, yazar, analist ve akademisyene de
tesekkiirlerimle. Calismalar1 kendi arastirmam sirasinda bana ilham verdi, yalmz
olmadigim hissettirdi ve azmimi kamg¢iladi. Bunun disinda olagan sorumluluk reddi
gecerlidir.
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I. YONETICIi OZETI

1. Yeni Bir Giicliik: AM/FM radyo, internet ¢aginda dayanikh bir mecra olarak kaldi ama bu
dayanikhhg! zayifliyor. Televizyonun gelisine ayak uydurup hayatta kalmayi basaran radyo,
yeni dijital hizmetlerin insanlarin miuzik dinleme bigimlerini degistirmeye baslamasiyla
birlikte yeniden tehlike altinda.

2. Trend Onciisiiyken Takip¢i Oldu: Plak sirketleri ve baslica miizik listeleri, trend
oncillerini ve yeni muzikleri artik dijital ortamda buluyor. Dijital ¢alma rakamlari Billboard
Hot 100 gibi onemli listelere dahil ediliyor ve reklamlarda yer buluyor; bitin bunlar,
radyonun hit parcalari belirlemedeki geleneksel roliini sarsiyor.

3. Dijital Kusagin Dogusu: 1995 ve sonrasinda doganlarin olusturdugu Z Kusagi
mizikseverler, radyodan vazgecip dijital formatlara kucak agiyor. Gergek dijital yerliler olarak
buyiyen bu kusak, AM/FM radyo ile ilgilenmiyor, daha ziyade Spotify, Pandora gibi dijital
hizmetlerin etkilesimli ve kisisellestirilen kullanimini tercih ediyor.

4. Kesif Kaynag1 Degisiyor: Radyo artik yeni muziklerin kesfedildigi yer olmaktan ¢ikiyor.
Geng¢ miuzikseverler yeni sanatci ve sarkilari YouTube gibi sitelerden kesfediyor ve radyoyu
geride birakiyor.

5. Gelir Kaynag1 Olamama: Yayin istasyonlari, ana kayitlarin kullanimindan 6&tirG plak
sirketlerine herhangi bir telif 6demiyor. Halbuki dijital hizmetler hem kesif hem gelir kapisi.

6. Kontrol Panelinin isgali: Bir zamanlar AM/FM radyonun kalesi olan arabalara da giren
rekabet, radyo dinleyiciligini azaltiyor. Yeni teknolojiyle donatilmis araba modelleri arttikga,
radyo arac-ici eglencenin merkezindeki yerini kaybediyor; sirticliler daha kisisellestirilmis ve
genelde reklamsiz olan dijital hizmetlere yoneliyor.

7. Konusmak iyi Gelmiyor: Amazon Echo gibi akilli hoparlérler, evdeki sesli eglencenin
oninde yeni kapilar agti ve tlketici tercihlerini sekillendiriyor. Arabalarin ve geleneksel ev
ses sistemlerinin aksine, akilli hoparlérlerin wi-fi ag erisimi bulunuyor, radyo anteni
bulunmuyor. Geleneksel yayincilar glicli bir dijital varlik gosteremedigi ve dijital dinleme
hizmetlerine odaklanmadigi takdirde, bu kritik ve blyliyen piyasanin gerisinde kalacaklar.

8. Hatali Olciimler: Radyo reyting sistemi Uzerinde oynanabiliyor ve bu reytingler
reklamcilarin istedigi ayrintilari veremiyor. Nielsen’in mevcut sistemi Tasinabilir Reyting
Ol¢iim Cihazlarina [Portable People Meters (PPM)] dayaniyor; bu sistem, dinleyicilerin belli
istasyonlari ne kadar begendigini dikkate alamiyor, gen¢ ve etnik nifus verilerini azaltiyor,
PPM sinyalini gizleyemeyen yumusak mizik yayini yapan istasyonlarin format degisikligine
gitmesine sebep oluyor ve zengin istasyonlarin teknolojik avantaj kazandiran yatirimlarla
reytinglerini artirmasina yol agiyor.
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I1. GIRIS

1. Radyo, yeni teknolojilerin rekabeti karsisinda tarihsel olarak direng gosterebilmistir.
Televizyonun dogurdugu rekabet karsisinda, transistoriin icadindan faydalanarak tasinabilir
hale gelmis, ayrica yerel icerige daha fazla yer vermis, bdylece yeni rekabete ayak
uydurabilmistir.

2. Fakat bu dayaniklilik artik zayifliyor.! Radyo, 6zellikle de miizik radyolari geride kalmaya
basliyor. Clnkl dinleyiciler artik muzigi Spotify, Pandora, YouTube gibi dijital hizmetler
Uzerinden ve akilli telefonlariyla dinliyor; Ustelik dijital hizmetler tGizerinden muizik dinlemenin
mekani ve zamani, neredeyse yuz yildir radyonun hakimiyetinde olan arabada ve siris
sirasinda gergeklesiyor. Araba Ureticileri, araglari dijitale uyumlu hale getiriyor. Artik pek ¢ok
modelde bulunan yerlesik Bluetooth teknolojisi gibi mobil cihazlari kolayca entegre eden
imkanlar sayesinde, surlciller dijital hizmetleri dinleyebiliyor; daha yeni modeller ise
“baglantil arabalar” [connected cars] adi altinda, bu dijital hizmetleri yerlesik uygulama
olarak sunuyor. Bu tir ilerlemeler esasinda arabalari etkilesimli, dijital, mobil medya aracina
ceviriyor. ilk ticari ara¢ radyosunun piyasaya siriildigii 1930’lardan bu yana arabada miizik
dinlemeyi tekelinde bulunduran radyo, artik dijital hizmetlerin sundugu sinirsiz se¢enek
rekabetiyle yarisiyor.”

3. AM/FM radyo, her turli medyayl etkilemis olan dijital dalgalanmaya simdiye kadar
dayanabilmisti. Fakat bugiin radyo da dijital cagin yarattigi piyasa sarsilmasiyla karsi karsiya
geldi. Radyonun ayakta kalabilmesi igcin kendini yenilemesi sart; reklamcilar, dinleyiciler ve
diger paydaslar nezdindeki benzersiz konumunu 2030’lar ve sonrasinda da koruyabilmesi icin
diger medyalardan ders gikarip kendi kulvarinin kontroliini ele almasi gerekiyor.

4. Bu raporda su rotayi izleyecegiz: lll. Kisimda, radyo ile plak sirketleri arasindaki iliskinin son
yillarda nasil degistigine bakacagiz. IV. Kisimda, hizla gelisen baglantili araba ve akilli hoparlor
piyasalari Gizerine yapilan glincel arastirmalari inceleyecegiz. V. Kisimda, reyting sistemlerinin
eksikliklerini, ayrica radyonun reklam gelirlerini artiramamasini ve geng dinleyiciler arasinda
“en sevilen” mecra olmaktan cikmasini tartisacagiz. MusicWatch verilerinden hareketle,
ergenlerin muzik dinleme profiline 1sik tutacagiz. VI. Kisimda raporu 6zetleyecegiz.

! Madalena Oliveira, Gryna Stachyra, Guy Starkey, Radyo: Dayanikli Mecra: Ecrea Radyo Arastirmasi Ugiincii Konferansindan Sunumlar
(2014).

% Justin Berkowitz, Araba Radyolarinin Tarihi, CAR AND DRIVER (Ekim. 2010), http://www.caranddriver.com/features/thehistory-of-car-
radios, erisim tarihi 8-18-17
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I11. RADYO iLE PLAK SIRKETLERI ARASINDAKI
ILISKININ DEGISMESI
5. Radyonun erisim alani cok genis ve yayinladigi seylerin cogunlugu da muzik.> Amerika’daki

ticari radyo istasyonlarinin dortte Gglini muzik istasyonlari olusturuyor; radyolarin havadan
(over-the-air) reklam gelirlerinin dortte lici de mizikten geliyor.

6. Gegmiste yeni muzikleri muzikseverlerle bulusturan mecralar radyo, televizyon, basin ve
magazada c¢alinan mduziklerdi. Fakat bugin miuzik endistrisi muzigin kesfedilmesi ve
tanitilmasi icin radyoya o kadar bel baglamiyor. Mizik piyasasinda satisa dayali modelden
dinlemeye (streaming) ve erisime dayali modele gegis hizlandikga, radyonun albliim satislarini
besleyerek muzik endistrisinin gelirlerine yaptigi katki Gnemini yitiriyor.

“Fakat bugiin miizik endiistrisi miizigin kesfedilmesi ve tanitilmasi icin

radyoya o kadar bel baglamyor.”

7. Artik plak sirketlerinin gelirlerinin blyik bolimini dinleme/streaming gelirleri
olusturuyor; dinleme/streaming ayrica Billboard Hot 100 listesini de dogrudan etkiliyor.*
Radyo artik trend oOncisii olmaktan cikip, mizik dinleme platformlarinda kesfedilen hit
parcalarin takipgisi halini aliyor. Geng mizikseverlerin yeni muzik kesfetmek igin ilk baktiklari
yer radyo olmuyor ve miuzik endstrisi de kendini buna goére sekillendiriyor.

“Radyo artik trend onciisui olmaktan ¢ikip, miizik dinleme

platformlarinda kesfedilen hit parcalarin takipgisi halini aliyor.”

8. Radyolarin hit calma listelerini hem yansitan hem de belirleyen Billboard Hot 100 listesine
dinleme/streaming verilerinin de eklenmesi, artik hangi sarkilarin radyoda calinacagini
dinlemenin/streaming belirledigini gosteriyor (eskiden radyoda calinanlar belirleyiciydi), bu
da radyonun trend 6nclisii olma statisini sarsiyor. Hot 100 listesini olusturan verilerin %20-
30’u dinlemeden/streaming geliyor, %35-45’i satislardan, %30-40"1 da radyo yayinindan.’
Dinleme/streaming verileri Billboard Hot 100 single listesine ilk kez 2007’de dahil edildi; yani
AOL Music, Yahoo Music gibi dinleme/streaming hizmetlerinin ABD’de yeni ¢iktigi yillarda.
2011’de Spotify’in piyasaya ¢ikmasiyla birlikte, Billboard listesine Talebe-Bagli/On-Demand
Sarkilar kismi eklendi ve Spotify, Rhapsody vd. kaynaklara dahil edildi. Dogrudan Hot 100
listesini besleyen bu listeye 2013 yilinda daha kapsamli olan Dinlenen/Streaming Sarkilar

® BIA/Kelsey’in veritabani hem Nielsen’in 6lctigii hem de élcmedigi pazarlari kapsar, 25 bin ticari ve ticari ve ticari olmayan radyo
istasyonuna dair bilgi verir. BIA/Kelsey’in verileri istasyonlara, malik gruplara ve endustri kaynaklarina dayanir.

* Gary Trust, Billboard’a Sorun: Hot 100 Nasil isler?, Billboard ( 9 Eyliil 2013),
http://www.billboard.com/articles/columns/askbillboard/5740625/ask-billboard-how-does-the-hot-100-work.

8 A.g.y.
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listesi eklendi, boylece YouTube ve Vevo’da oynatilan miizik videolari da formile dahil
edildi.® Yeni kurallarin getirilmesinin hemen ardindan, Baauer’in “Harlem Shake” sarkisi ilk
haftasinda 100 milyondan fazla gériintilemeyle Hot 100 listesinde 1 numaraya firladi.” “O
noktadan itibaren, radyo, pop yildizi olmanin itici glici olarak internet ile rekabet etmek
zorunda kalacaktl.” Ocak 2017’de Pandora verilerinin de Billboard formiliine eklenmesinin
hemen ardindan, dokuz sarki Hot 100 listesinde en az bes sira yikseldi ve Callum Scott’in
“Dancing on My Own” sarkisi ilk kez listeye girdi.

9. Muzik endustrisi icin 2016 yili donim noktasi oldu ve dinleme/streaming gelirleri satis
gelirlerini asarak ABD’de en buyuk gelir kaynagi oldu. Dinleme/streaming gelirleri, 2015 yilina
gore %68 artarak 3,9 milyar dolara ulasti ve ABD miizik endustrisi gelirlerinin %51’ini
olusturdu. Bu, sasirtici bir toparlanma oldu, zira dinleme/streaming gelirleri daha bes yil 6nce
2011’de gelirlerin %9’unu olusturuyordu. Ustelik 2016’da ABD kayith mizik endiistrisi
gelirlerinde 1998 yilindan bu yana ilk kez ¢ift haneli blylime gorildi (%11,4); bu biylmenin
arkasindaki en 6nemli faktor ise, Ucretli dinleme/streaming abonelik hizmeti gelirlerinin
%114 oraninda artisla 2,5 milyar dolara gikmasiydi.

“Dinleme/streaming gelirleri, ABD miizik endiistrisi gelirlerinin

%51 ini olusturdu.”

SEKIL 18
ABD GELIRLERI 2016 ABD’DE iNDiR_MEDEN DjNLEMEpEN GELEN
Kaynak: RIAA TOPLAM MUZIiK GELIRLERININ ORANI

Kaynak: RIAA

Dijital indirme
ve zil sesleri

51%
34%
Dinleme/ %024 27%
streaming 21%
%51 15%
= 0 B

2011 2012 2013 2014 2015 2016

® Chris Molanphy, Dinleme/Streaming Hizmetlerinin Pop Listelerini Yeniden Yapmasi, NPR MUSIC (5 Haziran 2015),
http://www.npr.org/sections/therecord/2015/06/05/412037432/ how-streaming-services-are-remaking-the-pop-charts.

7 A.g.y.
8 A.g.y.
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10. AM/FM radyo su ana kadar ABD’de miizik dinleme alaninin hakim glict olarak kaldi ve
rakamlara butin olarak bakildiginda, radyo dinlemenin nispeten istikrarini korudugu
soylenebilir. Fakat dinleyicileri ve dikkati ¢ekme rekabeti tirmaniyor. Edison Research
tarafindan 2017’nin 2. ¢eyregi icin yapilan “Share of Ear” raporuna gore, ABD’de 18 yas ve
ustl dinleyicilerin mizik dinlemeye ayirdigi toplam zamanin yarisindan fazlasini (%51)
AM/FM radyo kapliyor, %12’sini dinleyicilerin kendi sahip olduklari mizikler, %8’ini YouTube
mizik videolari, %6’sini Pandora (lcretli ve reklam destekli), %6’sini SiriusXM (licretli ve
reklam destekli), %5’ini TV mizik kanallari, %4’Gn0 Spotify (Ucretli ve reklam destekli),
%3l de podcastler kapliyor.®

11. Asil 6nemli olan ise, radyo dinleyicisinin tatminsizliginin giderek artiyor olmasi.
MusicWatch’in Ocak 2017’de vyaptigi Mizik Takip anketinde, dinleyici memnuniyeti
bakimindan AM/FM radyo ile dinleme/streaming hizmetleri karsilastirildi. AM/FM radyo,
arabada kullanim kolayhgl bakimindan vyiiksek puan almis (katilimcilarin %53’G  “cok
memnun” olduklarini belirtmis) olsa da, bunun ardindan gelen en yiksek puan %27 ile ses
kalitesinden duyulan memnuniyet oldu.

AM/FM Radyo Ozelliklerinden Duyulan Memnuniyet

AM/FM Radyo Kullanicilar1 Arasinda
“Cok Memnun” Puanlar1

En iist 2 kutu

Arabada kullanmasi kolay 53% 87%
Ses kalitesi 27% 71%
Yerelde olanlardan haberdar oluyorum 26% 66%
En iy1 miizikleri ¢aliyor 25% 61%
Dolagmasi ve aradigimi bulmasi kolay 24% 61%
Yeni sanatgilar/sarkilar kesfediyorum 22% 56%
[lgimi ¢eken DJ/sunucu/kisilikler var|  18% 50%
Miizik trendlerinden haberdar oluyorum'  48% 55%
Telefonumda kullanmasi kolay|  16% 36%
Sanatcilar hakkinda bilgi veriyor,  16% 42%
Ilgimi ceken talk sovlar ve podcastler var|  16% 36%
Kullandigim sosyal medya aglari ile] 13% 31%

biitiinlesik, boylece paylagabiliyorum

Asagidaki 6zellikler icin AM/FM radyodan memnuniyetinize hangi puani verirsiniz?

Music\\Vatch

® Insights @ Westwood, Herkes Dinliyor: AM/FM Radyo: Amerikan Radyosunun En Gnemli Pargasi, WESTWOOD ONE,
http://westwoodone.com/BLOG/ArtMID/8027/ArticlelD/83.



Paradigma Degisimi: Radyo Neden Dijitalin Yikselisine Ayak Uydurmak Zorunda

12. Radyo yayinlarina iliskin memnuniyet puaninin yiiksek olmasi beklenen diger 6zelliklerde
de disuk puanlar cikti; 6rnegin dinleyicileri yerelde olan bitenden haberdar etme (%26),
dinleyicilerin yeni sanatgi ve sarkilar kesfetmesine yardim etme (%22), dinleyicilerin ilgisini
ceken DJ'ler, kisilikler, programcilar olmasi (%18). Ayrica, radyodan en ¢ok memnuniyet
duyulan kalem olan arabada kullanim kolayliginda, Spotify Premium igin “cok memnunum”
diyenlerin orani %66, Pandora One igin %75 oldu.™®

13. On sekiz yas alti dinleyicilerin olusturdugu Z Kusaginin radyo kullanimina baktigimizda,
rakamlar daha da diistiyor. Bu raporun V. Kisminin (c) alt bashginda tartistigimiz tizere, 13 yas
ve UstU ergenler arasinda AM/FM radyo dinleme orani, kendi bildirimlerine gore, 2005 ile
2016 arasinda neredeyse %50 dlisis gosterdi. Radyo, dijital rakiplerin yeniliklerinin gerisinde
kahlyor.

“...13 yas ve iistii ergenler arasinda AM/FM radyo dinleme oram 2005

ile 2016 arasinda neredeyse %50 dustii.”

14. Spotify gibi dinleme/streaming hizmetlerinin plak sirketleri icin 6nemi artiyor; hem yeni
miuzikleri muzikseverler ile bulusturmanin vasitasi oluyor hem de sirketlerin tanitim
faaliyetlerindeki hesaplari degistiriyor. Plak sirketlerinin tanitim faaliyetleri tarihsel olarak
neredeyse butinilyle radyoya odaklaniyordu. Su anda, radyoda calinan parcalarin satisa
donmesine dayali geleneksel yatirim getirisinin, dinleme/streaming hizmetlerinin cazibesinin
altinda kaldig1 soylenebilir, zira muzigin kesfedilmesi, tiketilmesi ve paraya donlsmesi
dinleme/streaming platformlarinda tek bir mecrada toplanlyor.11 “Onceden, geleneksel
tiketici yolculugunda, 8 ila 12 haftayl mizigin kesfedilmesine verirdik (TV, radyo, basin gibi
aracilar Gzerinden yeni muzikleri tanitarak tiiketicilerle bulusturma); mizigin satin alinmasi
yani “tliketilmesi” ondan sonra gelirdi,” diyor Columbia Records UK Radyo B&limi Baskani
Samuel Potts. “Muzigin dinlendigi bu dinyada ise, hem kesifleri hem tiiketimi ayni anda
dogrudan gelire c¢eviriyoruz. Halkin mizikle mesguliyetini gelire ceviriyoruz ve bu

mesguliyetin para birimi de dinleme/streaming hizmeti Gzerinden ‘calma’ rakamlari.”*

15. Muzik endUstrisinin dnde gelen analistlerinden Midia Research’ten Mark Mulligan’a gore,
“Mizigi kesfetme glicii onceden radyo DJ'lerinin elindeydi, simdi ise c¢alma listesi
olusturanlarin elinde. Dinleme/streaming sayesinde muzigin kesfedilmesi ve tiiketilmesi tek

potada eridiginden 6turd, calma listesi olusturanlarin giici mutlak duizeye erisiyor.”*?

16. Elbette AM/FM radyo dinlerken bile “dinlemek” bir nevi “tiiketim” oluyor. Aslinda en ¢ok
radyo dinleyenler yani “agir” radyo dinleyicileri, daha az radyo dinleyenlere yani “hafif”

% MusicWatch, Miizik Takip anketi (Ocak 2017) (yayimlanmamis anket) (yazarin dosyasinda).

"' samuel Potts, Miizik Endiistrisinin ‘Kontrol Paneli’ Caginda, Plak Sirketlerinin Kiiltiir Degisimine ihtiyaci Var, CUEPOINT (Jul. 11, 2016),
https://medium.com/cuepoint/record-labels-need-achange-of-culture-in-the-dashboard-era-of-the-music-industry- 585e91f6de99.

2 A.g.y.

3 Mark Mulligan, Albiimden Sonra: Calma Listeleri, Dinlemeyi Yeniden Tanimliyor, MUZiK ENDUSTRI BLOGU (26 Nisan 2016),
https://musicindustryblog.wordpress.com/2016/04/26/after-thealbum-how-playlists-are-re-defining-listening/.
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dinleyicilere goére daha az fiziki alblim veya (icretli abonelik aliyor, boylece miizik sirketlerine
daha az gelir getiriyor. MusicWatch 2016 Yilhik Miuzik Arastirmasina goére, sik radyo
dinleyenlerin miizik endustrisi icin degeri, daha seyrek dinleyenlerden kisi basina %20-30
daha diisiik. Ornegin haftada birden daha sik radyo dinleyenler, kayith mizik ve tcretli
aboneliklere 64 dolar harcarken, daha seyrek dinleyenler 80 dolar harciyor. Mizik “Grlinleri”
icin de ayni dinamik s6z konusu — CD, plak, kalici indirme harcamalari sirasiyla 20 dolar ve 28
dolar. Radyo tiiketimi plak sirketleri ve dijital miizik hizmetleri igin gelire dénisebilirken, bu
gelir ilk bakista beklenen kaynaktan yani agir dinleyicilerden gelmiyor; radyo dinleyicilerinin
miizige para harcama davranis kaliplari da, radyoyu bitin mizik tdrlerinin asli tanitim
mecrasi yapacak kadar giiven vermiyor.

...s1k radyo dinleyenlerin miizik endiistrisi icin degeri, Kisi basina %20-

30 daha diisiik...”

SEKIL 2"

Yillik Kisi Bagina Diisen Kayitli Miizik
Kullanic1 Basia Ortalama Gelir: 2016
Giinliik ve Daha Seyrek Radyo Dinleyicileri: Miizik

Kullanic1 Basina -21% -15% 380
Ortalama Gelir Farki
S68

$28
$22
CD/Ucretli indirme/Plak CD/Ucretli Indirme/Plak/SXM &
Odemeli Talebe-Bagli Miizik Abon.
. Her Giin Radyo Dinleyen I Haftada Bir veya Daha

Seyrek Radyo Dinleyen
Kaynak: MusicWatch Yillik Miizik Arastirmasi 2016

" MusicWatch, Yillik Miizik Arastirmasi (2016) (yayimlanmamis anket) (yazarin dosyasinda).
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17. Virginia Universitesi iLab Direktdrii ve mizik endistrisi ekonomisini konu alan
Rockonomic adl yayinin kurucusu David Touve’a gore, radyoda donen pargalarin satisa
doéniisme orani cok disiik, %.01 ile %.02 arasinda.™

18. Tabii bir de Amerika’daki radyolarin kayith mizik endulstrisine dogrudan gelir
saglamamasi var. ABD’de radyolarin ana kayitlarin kullanimindan o6tiri telif 6deme
zorunlulugu yok; fikri mulkiyet korumasi ileri diizeyde olan gelismis (lkelere 6zel olan bu
istisna, radyo endustrisi tarafindan “tanitim degeri” adina savunuluyor. Radyonun ne kadar
tanitim degeri sagladigini tartismak bu yazinin kapsami disinda kalyor (bkz. Phoenix Center
Arastirmasi, “Tanitim Etkileri ve Miizik Telif Oranlarinin Belirlenmesi”).*® Fakat radyonun
mizik tanitimindaki roliniin bes-on yil 6ncekinden c¢ok daha disik oldugu tartisiimaz,
ozellikle geng yastaki aktif mizik tliketicileri nezdinde.

19. Ozellikle geng dinleyicilerin yeni muzikleri kesfettigi mecra AM/FM radyodan uzaklasarak
YouTube, Spotify, Pandora’ya kayiyor. Edison Research ve Triton Digital’in Infinite Dial 2017
webinarindan gelen verilere gore, AM/FM radyo halen giincel muzikleri takip etmenin baslica
kaynagi durumunda; katilimcilarin %19’u radyoyu belirtirken, ilk siray1 %22 ile arkadaslar/aile
aldi.’” Fakat gegen yil AM/FM radyo diyenlerin orani %28 idi, yani ciddi bir diists sz konusu.
Ayni raporda Spotify en yiksek artisi gosterdi (%4’ten %10’a). YouTube (%14’ten %15’e) ve
Pandora (%7'den %9’a) da artis gosterdi. On iki yas ve uUstiindekilerden olusan 6rneklemin
%49’unu olusturan yeni muzikseverler arasinda (glincel mizigi takip etmenin kendileri igin 6nemli
oldugunu soyleyenler) YouTube ilk kez radyoyu gecti. Yeni mizikleri kesfetmeyi 6nemli bulan geng
kusaga (12-24 yas) daha yakindan baktigimizda, AM/FM radyonun etkisi daha da azaliyor (%50),
YouTube (80%), Spotify (59%) ve Pandora’nin (53%) arkasinda kallyor.18 Bu Infinite Dial
verileri, muizik kesfi ve tiketiminde 6nemli yer tutan genclerin radyodan hizla uzaklastigini
gOsteriyor.

20. Ayni sekilde, pek cok plak sirketi de tanitim stratejilerinde radyoyu es gecip sosyal medya
ve dinleme/streaming uzerinden dogrudan muzikseverlere ulasiyor. 300 Entertainment bu
sirketlerden biri ve Migos adli hip-pop grubu ile bliyik basari yakaladi. 2014 yilinda 300
Entertainment ile s6zlesme imzalayan Migos grubunun internet erisimi sadece aylar icinde
once ikiye, sonra Uge katlandi — sirketin kullandigi sosyal medya araglari ve Twitter ortakhgi
sayesinde. Yogun turneler ve single, karma kaset, albiim seklinde strekli yeni mizik akisi ile
Uc yil boyunca hayran kitlesi siirekli artti. Ocak 2017’de, grup “Bad and Boujee” adli single ile
ilk kez Billboard Hot 100 listesinin basina yikseldi; ardindan ikinci albumleri Culture ile
radyoda calinmasina givenmeden Billboard 200 listesinde 1 numara oldu.*® Dinlemenin/

> David Touve, %0,02: ABD Radyosunda dénen parcalarin satisa déniisme orani, ROCKONOMIC (12 Mayis 2015),
https://rockonomic.com/0-02-the-possible-sales-to-spinsconversion-rate-of-us-radio-4712e72b24c3.

' http://www.phoenixcenter.org/PolicyBulletin/PCPB39Final.pdf

Y Miizik Kesfetme Rekabeti Isiniyor, INSIDE RADIO (10 Mart 2017), http://www.insideradio.com/free/musicdiscovery-competition-heats-
up/article_2f246156-0561-11e7- b485-1fc08f73ac31.html.

8 A.g.y.

'® Bansky Gonzalez, Geng Haydut, Dinleme/Streaming Cag Yildiz Prototipi Oldu, UPROXX (28 Haziran 2017),
http://uproxx.com/realtalk/young-thug-prototype-streaming-erastar/.
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streaming radyo calma listelerine etkisini gormek icin radyo reklamlarina bakmak yeterli;
alternatif rock grubu Foo Fighters’tan hip-hop sanatgisi Logic’e, pop sarkicisi Sigrid’den
country mizik yildizlari Dan+Shay’e, plak sirketleri her tlrli radyo formatinda sanatgilarin
tanitimini yaparken dinleme/streaming rakamlarini ortaya koyarak radyo yayininda yer
bulmaya calisiyor (Bkz. EK A).

21. Haziran 2016’da, GRAMMY® Odiillerine adaylik sartlari degistirildi. Onceden, miiziklerin
ticari satisa sunulmus olmasi gerekiyordu. Artik Spotify, Apple Music gibi baslica
dinleme/streaming hizmetlerinden en az birinde yer alan mizikler, GRAMMY® odiillerine
aday olabiliyor.?°

22. Radyodaki igerigin ¢ogunu mizik olusturuyor. Muzik, radyo endistrisindeki reklam
gelirleri ve FAVOK (Faiz Amortisman Vergi Oncesi Kar) bakimindan muazzam deger yaratiyor;
fakat plak sirketlerinin ve sanatgilarin radyodan kazandig deger giderek dislyor. Kayitli
muzikte en buyuk gelir kaynagl ve muziklerin ilk kesfedildigi yer dinleme/streaming
hizmetleri olmus durumda. Artik sanatgilarin ve sarkilarin dinleme/streaming hizmetlerindeki
performansi radyo programcilarini pesinden surikliyor. Plak sirketleri bunun gayet farkinda.

23. Bugin miuzikseverlerin muzige erisim secenekleri ¢ok fazla ve AM/FM radyonun
geleneksel hizmet sunumundan memnuniyetsizlikleri giderek artiyor.

24. Durum gin gibi ortada. Radyo, muzikle tanismanin ve bulusmanin kaynagi olarak kalmak
istiyorsa kendini yenilemek zorunda.

%2017 GRAMMY® &diil téreninde Chance the Rapper’in sadece dinlemeye/streaming verilen Coloring Book albiimii ic GRAMMY® kazand.
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V. ARABADA VE EVDE GERIYE DUSUYOR

25. Radyo simdiye kadar arabada miuzik dinleme (zerindeki hakimiyeti sayesinde piyasa
dalgalanmasindan korunabildi. ABD Ulasim Bakanhgi verilerine gore, 2016 yilinda ABD’deki
tipik araba yasi 11.6 idi. Radyonun piyasadaki sarsilmanin dalgalariyla neden heniiz
karsilasmadigi belli: Arag i¢i mlzik dinlemenin teknolojisi, ortalama olarak, iPhone &ncesi
teknoloji.

26. Fakat yeni arag¢ alma hizi giderek artiyor; ABD arag satis rakamlari 2015’te 17.47 milyon
iken 2016’da 17.55 milyonu buldu, bdylece st Uste yedi yil satislarda artis kaydetmis oldu.**
Bu yeni araglarda yerlesik secenekler daha fazla: reklamsiz uydu radyosu, mobil cihazlara
eller serbest baglantilar, yerlesik dijital muzik hizmetleri. Araba artik AM/FM radyonun
miinhasir korunakli bahgesi olmaktan, dinleyiciler de sinirli segeneklere mahkum olmaktan
cikiyor.

27. Radyonun “evdeki” ilk rakipleri internet ve cep telefonuydu. icinde eglence uygulamalari
bulunan cep telefonlari goriinimiinde ortaya ¢ikan yeni teknoloji karsisinda, radyonun
verdigi yanit, cep telefonlarina FM ciplerinin dahil edilmesi icin bastirmak oldu. Fakat ciplerin
etkinlestiriimesi cihaz Ureticisi ve telefon operatorinin tercihine kalmis durumda; an
itibariyle, Gilkenin en bliylk operatéri olan Verizon bu konudaki destegini ¢ekti, Apple ise
yakin zamanda App Store’dan indirilebilen NextRadio uygulamasina izin verdi.22 AT&T, Sprint
ve TMobile halen Android telefonlardaki gipleri etkinlestiriyorlar ama buradan korumacilik
kokulari geliyor; sanki otomobiller ilk Uretilmeye basladiginda yonetmelikle her arabaya
dizgin takilmasi zorunlu tutulmus gibi. Tuketiciler akilli telefonlarinda FM alicisi olmasini talep
etmiyorlar; bu, yayincilarin lobiciliginin sonucu. Meksika’da gegenlerde akilli telefon
Ureticilerinin FM ciplerini etkinlestirmesi zorunlu kilindi; fakat “Diinyanin geri kalaninin ayni
seyi yapmasi muhtemel gorinmiyor ... c¢unki akilli telefonlarda FM giplerinin
etkinlestiriimesine karsi siraya dizilmis ¢ok fazla kuvvet var, 6zellikle de tiiketicilerin bedava
mizik dinlemesindense dinlemeye para 6édemesinden menfaati olan telefon operatorleri,”
diyor NextRadio Baskani Paul Brenner.” Telefon operatorlerinin yaygin olarak FM ciplerini
etkinlestirip etkinlestirmeyecegini gorecegiz; tabi tlketicilerin dikkatini ¢ceker mi veya
umurunda olur mu, onu da zaman gtisterecek.24

28. Bu arada, akilli hoparlorlerin (smart speaker) radyonun 6niine ¢ikardigi giclik cok daha
farkli, ctinku akilli hoparlérde FM c¢ip yok, muhtemelen de hi¢ olmayacak. Akilli hoparlérden

! Associated Press, 2016’da ABD araba satislari yeni rekora kosuyor, SUViar basi cekiyor, LA TIMES (4 Ocak 2017),
http://www.latimes.com/business/autos/la-fi-hy-auto-sales- 20170104-story.html.

2 paul McLane, NextRadio, Dinleme/Streaming ile Apple’dan Bir Isirik Aliyor, RADIOWORLD (1 Agustos 2017),
http://www.radioworld.com/news-and-business/0002/nextradiosupports-streaming-including-on-apple/340116.

# James Careless, Cip Zorunlulugunda Diger Ulkeler Meksika’yi Takip Edecek Mi? http://www.radioworld.com/news-
andbusiness/0002/mexico-mandates-fm-chip-activation/340110

** April Glaser, Telefonunuzda FM Cipi Var, Peki Neden Radyo Dinleyemiyorsunuz?, WIRED (9 Haziran 2016),
https://www.wired.com/2016/07/phones-fm-chips-radiosmartphone/.
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AM/FM eszamanli yayinlarini dinlemek mimkiin iken, eszamanh yayin yapmaya dogru
diizgiin yatirim yapilmamis olmasi sebebiyle, vasat bir dinleme deneyimi yasaniyor.?

29. Haliyle Amazon Echo, Google Home gibi bu cihazlari ilk benimseyenler Spotify, Pandora
gibi dijital hizmetleri tercih ediyor. Ustelik bu cihazlari sunan teknoloji devlerinin halihazirda
kendi muzik hizmetleri bulunuyor; gelismis ¢alma listeleri ile, kullanicilara ¢ok daha ayricalikli
bir dinleme deneyimi sunuyorlar, Amazon Prime lyeleri 6zel bir segkiye reklamsiz ve licretsiz
erisebiliyor, Alexa’da on milyonlarca sarkiya Amazon Music Unlimited lzerinden ayda 3.99
dolara ulagllabiliyor.26

30. Radyo, glicli yerel markalari sayesinde dijital rekabetten korunacagina inaniyor. Fakat
arabada durum boyle olmayabilir, zira kontrol panelinin ileri dijital hizmetlerle baglantili
olmasi icin yeniden dizenlenmesi s6z konusu. Halihazirda radyonun en cok dinlendigi yer
araba; radyonun bir numarali gelir kategorisi de otomobil. Dolayisiyla, baglantili arabalar ve
pek ¢ok ses segeneginin sunulmasi, AM/FM radyo yayinciiginin éniindeki en biytk tehlike
olabilir; 2020 itibariyle yeni arabalarin %75’inin baglantili olmasi bekleniyor.27

31. Apple CarPlay ve Android Auto sayesinde, arac-ici medya sistemlerini kontrol eden
araylzler giderek standart hale geliyor. Suricinin akill telefon gorinimini taklit eden
kontrol paneli araylzleri, pek ¢cok modelde yerlesik geliyor, bu da kullanici deneyiminin daha
tutarl olmasini sagliyor.”® Neredeyse her araba Ureticisi bu alanda ciddi yatirimlar yapti ve bu
yatirimlarin déntisim yaratma potansiyeli bulunuyor.

32. Araba sirketleri, kullanici verilerini yakalamanin, yeni telematik ve eglence teklifleri
sunmanin degerini fark ediyor. Ford’un yeni gelen CEO’su Jim Hackett, 6nceden sirketin
Smart Mobilite biriminin basindaydi ve ileri dijital hizmetlere yatirrm yapmak konusunda
hicbir cekincesi yok. Mayis ayinda Hackett soyle dedi: “endustriyel isletmelerimizin icinde
dijital isletmelerimiz olacak ve dijital isletmelerin finansal oranlari bizimkilerin (imalat

isletmesinin) on katindan fazla.”*?

33. Ford is gelistirme ve partner yonetimi kiiresel baskani Scott Burnell, sirketin yeni kontrol
paneli vizyonunda hem AM/FM radyo hem de cep telefonlari Uzerinden gesitli dijital
hizmetlere kolay erisim olacagini soyledi. Ford bu amacla kendi tescilli Sync kontrol paneli
platformunu birakip Apple CarPlay ve Android Auto destegi sunuyor. Burnell, radyo
yayincilarinin yeni bir icerik vizyonu benimsemesi, tek elden pek ¢ok kisiye ulasan yayinlar

» Radyo istasyonu Eszamanli Yayinlari Neden Telefonlarda Rekabet Edemiyor? 1 Mayis 2015.
http://www.infinitedial.com/blog/2015/5/1/jsm3bi00001wfew7 mf897p57xwschi

* AMAZON MUSIC, https://www.amazon.com/b?node=15451028011.

7 Baglantili Arabayr Anlamak: Radyo Yayincilari icin Giris (Webinar Kaydi), JACOBS MEDIA STRATEGIES, http://jacobsmedia.com/webinar-
understandingconnected-car-an-introduction-radio-broadcasters/.

» A.g.y.

* Jan Thibodeau, Ford CEO’su: Baglantili arabalarin geliri kazanci artiriyor, DETROIT NEWS (May 23, 2017),
http://www.detroitnews.com/story/business/autos/mobility/201 7/05/23/ford-hackett-connected-cars/102079706/.
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yerine daha iletisimsel bir deneyime dogru gitmesi, Y kusagi ve sonraki geng kusaklarin icerik
tiketimindeki tercihlerine uymasi gerektigini sc'jyledi.30 Burnell, “Ozetle sunu diyorum: Ya
evrim gecirirsin ya da yok olup gidersin,” dedi.*!

“Ozetle sunu diyorum: Ya evrim gecirirsin ya da yok olup gidersin.” -

Scott Burnell, Ford

34. ABD’li stirtictler de Burnell’in hissiyatini paylasiyor gibi gériiniyor. McKinsey & Company
verilerine gore, slriciler giderek arabalarindan ziyade telefonlarina sadik hale geliyorlar.
2015’te yapilan bir McKinsey anketine katilan siricilerin %37’si, uygulamalarina, verilerine
ve medyalarina tam erisim saglayan tek dUretici oldugu takdirde o araba (Ureticisine
gececeklerini soyledi. Daha iyi medya erisimi igin araba markasini degistirecegini
soyleyenlerin orani 2014’te %20 idi.*> Bu da otomobil treticilerinin kontrol paneline cep
telefonu baglantisina imkan veren ozellikler eklemesini tesvik ediyor; bu eklemeler zaman
icinde muhtemelen radyonun arac¢-ici hakimiyetinden yiyecektir.

35. Artik strlcller de araba alirken sirts performansindan ¢ok arac-ici teknolojiyle
ilgileniyor. Yakin tarihli bir Accenture arastirmasinda, slricllere arag-i¢i teknolojiyi mi siris
performansini mi tercih ettikleri soruldu ve daha iyi teknolojiyi tercih ettikleri ortaya ¢ikti.
Tek basina sirls performansi, en az segilen sikti. Arag-igi hizmetlerin yolcular (es, ¢ocuklar
vs.) icin 6nemi soruldugunda, muzik dinleme/streaming %63 ile en ¢ok verilen yanit oldu;
arabaya koyulan bir ekranda internette gezinmekten bile daha ¢ok tercih edildi.

36. Yani araba sirketleri, mizigin fark yaratan bir nokta oldugunu fark ediyorlar. Ornegin
Tesla’nin, Model 3 araci igin tescilli aracg-ici mizik hizmeti lisanslamak icin baslica plak
sirketleriyle gorustigi st')yleniyor.33 Boyle bir hizmet Tesla’ya iki yeni gelir kapisi agar: biri
miuzik aboneligi, biri de sirtculerin kullanim verileri. “Otomobil endistrisinde, arabayla
iliskili verilerin disiuk sermaye maliyetiyle ¢ift rakamh marjlara ulasacak buylk bir is
yaratabilecegi beklentisi var (cogu Uretici icin ara¢ Uretimi ve satisi en fazla %10 marj
birakiyor).” Arac-ici kontrol panelinin yeni bir icerik savasina sahne olmasi gayet olasi ve
radyo buradaki yerini muhafaza etmekte zorlanabilir.

37. Radyonun kontrol panelindeki yeri fiziksel olarak asagilara kayiyor. Sekil 3'te goraldugu
gibi, Spotify’dan Pandora’ya, iTunes’a vs. her seye erisim saglayan arag-i¢ci medya ekranlari,
yeni model arabalarda bas koseye yerlesiyor. AM/FM radyo kontrol tuslari genelde bu
ekranin altinda yer aliyor, yani eskisine gére daha az goriiniir ve daha zor erisilir hale geliyor.

% scott Burnell, Ford Gelecekte Radyoyu Arabada Tutmak istiyor, INSIDE RADIO (Jul. 19, 2017), http://www.insideradio.com/free/ford-
wants-radio-along-for-ride-in-future/article_b5eff1b6-6¢52-11e7-8647- 978502935a7c.html

3 A.g.y.

%2 Baglantili Arabayr Anlamak: Radyo Yayncilari icin Giris (Webinar Kaydi), JACOBS MEDIA STRATEGIES, http://jacobsmedia.com/webinar-
understandingconnected-car-an-introduction-radio-broadcasters/.

% Johana Bhuiyan ve Peter Kafka, Tesla kendi dinleme/streaming hizmetini yaratmak icin miizik sirketleri ile gériisiiyor, RECODE (22 Haziran
2017), https://www.recode.net/2017/6/22/15855346/tesla-elon-muskstreaming-music-service
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SEKIL 3: FORD SYNC 3 ARTI APPLE CARPLAY DESTEGI *

B. Akillh Hoparlor (Smart Speaker)

38. eMarketer tarafindan yapilan tahminlere gore, 35 milyon akilli ses cihazi halihazirda
kullanimda bqunuyor.35 Edison Research tarafindan yapilan Infinite Dial 2017 verilerine gore,
12 yas ve Ustl Amerikalilarin %7’sinde akilli hoparlér bulunuyor, buna Amazon Alexa ve
Google Home dahil.*® Edison’in 18 yas ve Usti akilli hoparlor sahiplerini inceleyen Akilli Ses
Raporunda, akilli hoparléri olanlarin neredeyse dortte ligl (%70), hoparlori aldiklarindan
beri her turden ses dinlemelerinin arttigini séyledi. Bunun %65’ini mizik dinleme, %28’ini
haber/konusma, %20’sini podcast, %18’ini sesli kitap dinleme olusturuyor. Katimcilarin
%90"1 akilli hoparlori muzik dinlemek igin aldigini soylerken, %62’si de “muzigi AM/FM
radyodakinden daha kaliteli duymak icin” aldigini séyledi.*” Akilli hoparlér sahiplerinin saydig
kullanim alanlari arasinda AM/FM radyo oldukca alt siralardaydi, sadece %38’i cihazlarinda
dizenli olarak AM/FM muzik radyosu dinlediklerini, %32’si de dizenli olarak radyoda
haber/konusma dinlediklerini :;tiylediler.38

39. Radyolar, akilli hoparlorlerin evdeki radyo sayisindaki azalmayi tersine cevirecegine
inanlyor.:*’9 Jacobs Media Strategies’den Fred Jacobs’a gore, “Y kusaginin yasadigl yerlerde
genelde calisan bir radyo bulunmuyor, o ylzden akilli telefonlarindan, tabletlerinden ve

3 A.g.y.

* Alexa, Ne Dedin? Ses Kontrollii Hoparlér Kullanimi Bu Yil %130 Artiyor, EMARKETER (8 Mayis 2017),
https://www.emarketer.com/Article/Alexa-Say-What-VoiceEnabled-Speaker-Usage-Grow-Nearly-130-This-Year/1015812

* http://nationalpublicmedia.com/wpcontent/uploads/2017/06/The-Smart-Audio-Report-from-NPRand-Edison-Research-2017.pdf
3 A.g.y.
38 A.g.y.

3 Akill Hoparlérler Radyoyu Oturma Odasina Geri Getiriyor., INSIDE RADIO (22 Haziran 2017), http://www.insideradio.com/smart-
speakers-are-bringing-radio- back-into-living-rooms/article_277c3a50-5714-11e7-b545- 233001632826.html.
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diziisti bilgisayarlarindan ‘radyo’ dinliyorlar.”*® Artik bu listeye akilli hoparlérleri de
ekleyebiliriz. Fakat Edison raporu, sadece dijitale odakh hizmetlerin akilli hoparlor
platformuna ¢cok daha avantajli basladigini gbsteriyor.

40. Radyonun akilli hoparlér igin yeni programlamaya veya ileri dijital hizmetlere anlamli
yatirimi yapmamis olmasi da sorunun bir pargasi. Curtis Mayfield kusura bakmasin ama akilli
hoparlér treni kalkmak Gzere ve radyo yayincilarinin trene binme vakti geldi. AM/FM radyo
yayincilarinin akilli hoparlor devrimine katilabilmesi igin gicli bir dijital varlik ortaya koymasi
gerekiyor ama su ana kadar buna dair bir emare gériinmiuyor.

41. ironik olansa, yayincilarin akilli hoparlér devriminden yararlanacak essiz bir konumda
bulunmalari. Pandora’dan Glenn Peoples’in yazdig gibi, “Sesle etkinlesen akilli hoparlérin
hizli ylkselisi, sirketlere sadece ses ortaminda insanlarin muzikle nasil iliski kuracagini
yeniden disindiiriiyor. insanlar MP3 koleksiyonunda asagl dogru inmediginde, yizlerce
¢alma listesi arasindan se¢im yapmadiginda, bir CD alip miziksetine koymadiginda ne olacak

»il iste burada radyonun parlama potansiyeli var:

peki? Bir seyleri animsamak zor olabilir.
Yerel pazarlarda belli tirler ve formatlarla iliskili yerlesik markalari bulunan radyo

istasyonlari, dijital varliklarini insa ederek akilli hoparl6r pazarinda 6nemli yer kazanabilir.

42. Ama bu kolay olmayacak. Dinlemeyle/streaming iliskili teknik meseleleri ele almanin yani
sira, tuketicilerin akilli hoparlérleri kullanma bigimlerine ayak uydurmalari, daha da énemlisi
rakiplerin arasinda sivrilmenin bir yolunu bulmalari gerekecek. Yerel istasyonlar, marka
isimlerinin baska pazarlardaki isimlerle benzer (veya ayni) olusunun kafa karistirdigini fark
edebilir. Kuiglik pazarlardaki dinleyiciler kendi pazarlarinin disindaki seceneklere
yonelebilirler; New York’'un Z100’G veya Los Angeles’in Kiss FM’i gibi buylk pazarlardaki
trend oncilerine mesela. Kisacasi, radyo yayincilarinin dinleyici kazanmak igin frekans
listesindeki yerlerinden fazlasina ihtiyaci olacak; kullanicilarin sesleri ile tespit edebilecegi
saglam bir dijital varlik insa etmeleri gerekecek.

“Yerel istasyonlar, marka isimlerinin baska pazarlardaki isimlerle

benzer (veya ayni) olusunun kafa karistirdigini fark edebilir.”

43. Ustelik radyonun akilli hoparlér pazarina girisinin gecikmesi bir baska énemli risk daha
barindiriyor: Tuketici davranisini sekillendirme firsatini kaciriyorlar. Amazon’un Agustos
2017’de Alexa’ya ekledigi yeni bir 6zellik, kosu gibi, meditasyon gibi belirli faaliyetlere 6zel
muzik calmaya imkan veriyor.** Bunun icin, komutu, Amazon editérlerinin yarattigi calma
listelerine bagliyor; 500’den fazla faaliyetin bulundugu bu listelerde, faaliyete gore muzik

“ Ered Jacobs, “Y Kusagi Arastirma Projesi”’nden Ogrendigimiz 10 Ders, JACOBS MEDIA STRATEGIES (17 Agustos 2017),
http://jacobsmedia.com/10-lessons-learned-millennialresearchproject/?utm_source=Jacobs+Media+Strategies+Blog&utm_camp
aign=bf962b5ef0- Blog_Daily_Fullinfo&utm_medium=email&utm_term=0_5007ff92 4d-bf962b5ef0-179838909

* Miizik ve Akilli Hoparlér Birbirini Basariya Tasiyacak, HYPEBOT, http://www.hypebot.com/hypebot/2017/08/how-music-and-thesmart-
speaker-will-help-each-other-succeed.html

*2 Chaim Gartenberg, Amazon Alexa artik “takilma” ve “bebek yapma” miizidi ¢alabiliyor, THE VERGE (3 Agustos 2017),
https://www.theverge.com/2017/8/3/16090228/amazonalexa-music-specific-activities-working-out-cooking-meditation.
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tiir secme sansi da bulunuyor (arkadaslarla aksam yemegi icin rock muzik gibi).** Kullanicilar
Alexa’ya belli tirlerden miizik calmasini da soyleyebiliyorlar, 6rnegin 90’lar pop, alternatif
rock vs.** Amazon’un belirttigine gore, bu kontroller tasarlanirken Alexa kullanicilarinin sarki
aramalarindan toplanan veriler kullanildi®® ve bu yontem vyerlestikce, herhangi bir faaliyetin
yaninda mizik ¢calmak isteyenlerin yerel radyo istasyonu yerine dogrudan o ¢alma listesini
veya o faaliyeti isteyecek olmasi akla yatkin duruyor.46

44. Radyo yayincilarinin yeni akilli hoparlér pazarinda mevcut tiketici iliskileri ve marka
kimlikleri Gzerinden essiz bir hareket imkani bulunuyor. Harekete ge¢mezlerse, ellerindeki
avantajl da hizla kaybedecekler. Radyo yayincilari baglantil arabalar ve akilli hoparlorler gibi
yeni ve hizla gelisen platformlardaki dinleyicilere hitap etmek istiyorlarsa, endustrinin
dogusundan beri hi¢ olmadiklari kadar yenilik¢i olmak ve dinleyicilerin kalbini, aklini, kulagini
dijital cagda dogmus rakiplerinden rekabetgci olmak zorundalar.

* Sarah Perez, Alexa artik 500 faaliyet ifadesi ile miizik bulup ¢alabiliyor, TECH CRUNCH (4 Agustos 2017),
https://techcrunch.com/2017/08/04/alexa-can-now-find-andplay-music-for-over-500-activities/.

* Yardim ve Miisteri Hizmetleri: Miizik Dinleyin, AMAZON (18 Agustos 2017, 1:28pm),
https://www.amazon.com/gp/help/customer/display.html?nodel d=201601830.

* Sarah Perez, Alexa artik 500 faaliyet ifadesi ile miizik bulup ¢alabiliyor, TECH CRUNCH (4 Agustos 2017),
https://techcrunch.com/2017/08/04/alexa-can-now-find-andplay-music-for-over-500-activities/

*® Chaim Gartenberg, Amazon Alexa artik “takilma” ve “bebek yapma” miizidi ¢alabiliyor, THE VERGE (3 Agustos 2017),
https://www.theverge.com/2017/8/3/16090228/amazonalexa-music-specific-activities-working-out-cooking-meditation
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V. SIPERLERE: YEREL CAZIBESINI KAYBEDIiYOR

45. Radyo, dinleyicilerin erisimini ve katilimini uzun zamandir yerel reklam gelirine
donistirmekte. Fakat radyonun yerel reklamcilar ve yerel dinleyiciler nezdinde cazibesini
yitirdigine dair gostergeler bulunuyor, zira mobil ve dijital secenekler yerel pazarlarda daha
dogru veriler sunuyor ve daha net yatirim getirisi saéllyor.47

46. Radyonun erisimi goriindligl kadar genis olmayabilir, zira radyo istasyonu reyting 6lcim
standartlari, dijitalin sundugu seffaf ve ayrintili dinleyici verilerinin yaninda sonik kahyor.
Ornegin Nielsen’in reyting sistemi, radyo dinleyicilerinin ayrintili dlgiimlerini icermiyor. “P1
dediginiz kisi [dinleyicilerin en (st beste birlik kismi] haftada birka¢ defa 15 dakikaligina
radyo dinleyen de olabilir, glinde alti saat en sevdigi istasyonu dinleyen de. P1, P1'dir,” diye
yaziyor Fred Jacobs.”® Reytingler, olciim yapanlarin anlattigi hikayeye uyacak sekilde
maniplle edilebilmektedir. Jacobs soyle yaziyor: “Rakamlar koéti gériinliyor ama su formata
dair icimde iyi bir his var. Bu lafi ka¢ kere duymussunuzdur, hatta belki kendiniz
soylemissinizdir. Yani verilerin size anlatmaya calistigl net mesaja karsi geliyorsunuzdur.49
CEO veya CFO oninde reklam satin almalarini savunan marka pazarlamacilarinin duymak
istedigi sey bu degi

I”

47. Kisisel Reyting Olciim Cihazlari (PPM) on yildan fazla siiredir biiyiik pazarlarda radyo
Olgim verilerini topluyor. Tasinabilir, ¢agr cihazi gibi elektronik bir cihaz olan PPM,
yayinlanan ses sinyallerinde gomdli olan sifreli tanimlayicilari yakaliyor. Fred Jacobs bir blog
yazisinda 10 yillik PPM kullanimina iliskin sunlari soyledi: “PPM kullanimiyla birlikte
dinlemenin ve katihmin artacagi, reklamcilardan pozitif tepki gelecegi, daha fazla satis
olacagl, nihayetinde Olciim alaninda geriye dismis olan bir mecranin givenilirlik ve

sayginliginin artacagi umuluyordu. Ne yazik ki bunlarin hicbiri olmadi.”*°

48. Kendinden onceki Arbitron gibi, Nielsen’in 6niindeki glglik de Olgim yapilan pazari
yansitacak bir radyo orneklem gergevesi bulmakti. Nielsen ve Arbitron ge¢misten bu yana
ankette yer alacak kisileri rastgele ev telefonu numaralarini arayarak buluyorlardi. Bugin
Amerika’da evlerin yarisindan fazlasinda artik telefon hatti yok, tamamen cep telefonu
kullantliyor. Bunun genc¢ nifus gruplarinin dogru Olglimi bakimindan da ciddi sonuglari
oluyor, zira bu kisilerin ev telefonu alma olasiligl ortalama haneden bile disiik. Nielsen

7 Alison Weissbrot, Dijital Neden Radyo Yildizini Oldiirmedi, AD EXCHANGER (6 Ocak 2017), https://adexchanger.com/digital-audio-
radio/digital-hasnt-killedradio-star/.

*® Fred Jacobs, Oylamalar da Reytingler Kadar Yanhs Mi? JACOBS MEDIA STRATEGY (11 Kasim 2016), http://jacobsmedia.com/are-polls-as-
wrong-as-the-ratings/.

9 A.g.y.

*® Fred Jacobs, PPM 10 Yasinda — Kutlama mi Pismanlik Mi? JACOBS MEDIA STRATEGY (22 Subat 2017), http://jacobsmedia.com/ppm-
radio-ratings/.
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bunun karsisinda katilimcilari bizzat bulmaya calisti ama teklifsiz ev ziyaretleriyle toplanan
katilimei sayisi %25’e yiikselince bu yaklasim cok daha maliyetli ve zaman alici oldu.*

49. Daha kicglk pazarlarda c¢ok kigik kalan orneklemler genelde fazla agirhklandirilir,
Ozellikle 6rnekleme katmasi zor olan etnik ve geng¢ erkek haneler. Ginliklerden biri bir
istasyonun reytinlerine fazla etkide bulunabildigi durumda, bu genelde farkli reyting
donemlerindeki dinleyici tahminlerinde dengesizlige yol ac;ar.52

50. Danisman Mark Ramsay “The Unfortunate Farce of Radio Ratings” yazisinda séyle yaziyor:
“Daha yenilerde, nispeten kiiglk bir pazardaki bir yayinciya bir arastirma projesi teslim ettim.
Arastirmada 600 kisinin gorusleri yer aliyordu. Bu pazarda benim arastirma projemdeki kadar
orneklem toplamak Nielsen’in ne kadar zamanini aliyor dersiniz? iki yil. Aynen dyle. Bu gibi
pazarlardaki —ve sizinki gibi pazarlardaki— orneklem biyuklikleri komik denecek kadar

>3 Nielsen’in 2 milyonluk Kansas City metro alaninin tamamini sadece 800 PPM ile

kiguk.”
kapsadigi sc'jyleniyor.54 Ramsay soyle yaziyor: “Mdisterileriniz reyting sisteminin girdisini
ciktisini 6grendikce muhtemelen dehsete diseceklerdir; hele de Pandora, Spotify gibi
¢evrimici radyo oynaticilar ve Google, Facebook gibi dijital yerlilerden gelen kesin 6lciimler
varken. Facebook’un reklam verme slirecinden gecip, verdigim mesajin ka¢c miusteriye
ulasacagini rastgele tahminler olmadan 6greniyorsam, bunun medya o6l¢limlerine uzun vadeli

etkisi ne olacak?”>®

51. PPM ile olgllen yaklasik 50 biylk piyasanin disinda, radyo olgiimleri halen 60 yildir
kullanilan kagit kalem gilinliik usulde yapiliyor ve bu da llkenin yaklasik yarisini temsil ediyor.
Burada da oOrneklem biylklGgli bir mesele. Eski ulusal radyo satis yoneticisi, bugin
danismanlik yapan Gerry Boehme, “Dinleme/streaming ve podcasting soyle dursun, mevcut

yayin kanallarini 6lgmekten aciz bir sistemden radyo fena halde kazik yiyor.”>®

“Dinleme/streaming ve podcasting soyle dursun, mevcut yayin

kanallarim 6l¢gmekten aciz bir sistemden radyo fena halde kazik yiyor.”
—Gerry Boheme

52. Bu dinleyici 6lciim hatasinin Gstiine, Nielsen’in PPM’e dayal radyo reyting sistemi, bu
cihaza uygun olmayan koca bir radyo formatini 6ldiirmis olabilir. PPM cihazlari radyo
yayinlarinin altina gizlenen isitilemez ses sinyallerini yakaliyor ve gériinlste insanlarin diizenli

*! Sirf Cep Telefonu Olan Evler, Ev Telefonu Olanlari Gegti — Nielson’in Oniindeki Engel, INSIDE RADIO (11 Mayis 2017),
http://www.insideradio.com/cell-only-homes-now-top-landlinehomes-a-nielsen-challenge/article_fb4060a4-361d-11e7-a77f-
874d5fa0bO0fc.html

%2 Nielsen Neden Radyo Olgiimlerini Karsilayamiyor., INSIDE RADIO (11 Aralik 2016), http://www.insideradio.com/whynielsen-comes-up-
short-in-radio-measurement/article_5136c95ec002-11e6-a72a-675bf13ae312.html.

>3 Hearne Christopher Jr., Hearne: Radyo Ol¢iimlerindeki Zirvalar, KC CONFIDENTIAL (27 Ekim, 2016),
http://www.kcconfidential.com/2016/10/27/hearne-the-farcefolly-of-radio-ratings/

> A.g.y.
3 A.g.y.
% A.g.y.
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olarak hangi radyo istasyonlarini duydugunu daha dogru bir sekilde raporluyor olsa da, hafif
caz bu sistemden blylk zarar gordi, clnkl alcak sesli mizik PPM’in ses sinyalini
gizleyemiyordu. Hal boyle olunca, 2013’te PPM’lerin getirilmesinden hemen sonra 16 hafif
caz istasyonu rock ve spor gibi daha gurilttli formatlara gegis yapti ve Nisan 2015 itibariyle
toplam caz istasyonu sayisi 159’dan 101’e dusta.”’

53. PPM’ler radyo istasyonlarinin reytinglerle oynamasi igin de yeni kapilar acti. Voltair diye
bilinen yeni bir teknoloji, sifreleme sirecini iyilestirerek radyo sinyalinin PPM tarafindan
daha rahat yakalanmasini sagliyor ve 25-Seven adl ekipman dreticisinden 15 bin dolara
alinabiliyor.”® FiveThirtyEight’ten Carl Bialik’a gére, “Subat’tan beri Voltair kullanan bir radyo
sirketi yoneticisiyle konustum, gercekten ise yariyormus, bazi nifus gruplarindaki reytingler

39 Bu teknoloji endistri standardi olarak benimsenmedigi icin, su

%20 ila 80 artis gdstermis.
anda Voltair alabilen buylik istasyonlar ile biitgesi yetmeyen kiclk istasyonlar arasinda

Olglim dengesizligi yaratiyor.

54. Radyo reklam gelirleri 2010°dan bu yana kabaca 15 milyar dolarda sabitlendi. Radyo
sinyallerinin internetten akisi dahil dijital radyo gelirleri 2015’te ilk kez 1 milyar dolari gecti
ve havadan radyo gelirlerinden daha hizli artmasi bekleniyor. Fakat radyoya yayin disindan
tahakkuk eden gelirler 2015’te ilk kez 2 milyar dolari gegti.®

55. Radyo yerel reklam harcamalarinda da hakimiyetini yitiriyor. BIA/Kelsey’nin ABD Yerel
Reklam 2016 tahminine gore, radyo reklam gelirleri 2016’da 15,4 milyar dolar ile ilk bese
girdi. Fakat 2017’de durum degisti. BIA/Kelsey’in bu yil icin tahmininde, ilk beste radyonun
yerini 16 milyar dolar ile cep telefonu aldi.®* BIA bas ekonomisti Mark Fratrik soyle diyor:
“Yerel reklam pazarinda basi ¢eken reklam kanallari degismek Uzere. Ulusal ve yerel
isletmeler halen dijital ve geleneksel reklam platformlarini karisik kullaniyor olsa da, cep
telefonu, sosyal medya ve video reklamlari inanilmaz degerli, clinki Olcllebilirlikleri yiksek,
tuketiciler tarafindan benimseniyorlar ve glinimiiz mobil tlketicilerine ¢ok iyi uyan

teknolojik iyilestirmelere ac;lklar."62

“Yerel reklam pazarinda basi ceken reklam kanallar: degismek iizere.”

-Mark Fratrik, BIA

*” Carl Bialik, Nielsen Radyo Yildizini Oldiirdii mii? FIVETHIRTYEIGHT (30 Haziran 2015), https://fivethirtyeight.com/features/did-nielsen-kill-
the-radiostar/

8 A.g.y.
9 A.g.y.

% paul McLane, ABD Radyo Gelirleri: 17.4 Milyar Dolar, Gegen Yildan %1 Diisiis, RADIO WORLD (3 Mart 2016),
http://www.radioworld.com/business-and-law/0009/us-radiorevenue-174-billion-down-1-last-year/336865

o BIA/Kelsey’e Gére, ABD Yerel Reklam Gelirleri 2021’de 174 Milyar Dolari Asiyor; ilk Beste Mobil, Radyonun Yerini Aliyor, ALL ACCESS (12
Temmuz 2017), https://www.allaccess.com/netnews/archive/story/167471/u-s-local-ad-revs-to-exceed-174- billion-in-2021-sa.

&2 A.g.y.
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56. 2016 IAB Reklam Gelirleri Raporunda da mobilin yikselisi goriliyor, 2015 rakamlarina
gore %77 artarak 36,6 milyon dolara cikiyor. Mobil reklamlar, 2015’e gore %22 oraninda
artan internet reklamlarina harcanan 72,5 milyon dolarlik rekor miktarin yarisindan fazlasini
(%51) olusturdu. Dijital sese ayrilan internet reklam harcamalari da ilk defa IAB tarafindan
Olglilecek dizeye geldi ve 1,1 milyar dolar oldu.®® Dijital reklamciligin yukari ivmesi 2017’de
devam ediyor gibi gortintyor; 2017’nin ilk ceyreginde toplam harcama 19,6 milyar dolar oldu
ve ilk ceyrek gelirlerinde rekor kirdi.%* Belki de ilk mobil mecra olan radyo ise, birbiriyle
yarisan mobil hizmetlerin yenilik hizina veya gelir artisina ayak uydurmaktan ¢ok uzak.

57. Radyonun erisimi yuksek olsa da, radyo dinlemeye ayrilan zaman kiriliyor.

58. Amplifi Media CEO’su ve radyo yayinci kurulusu Saga Communications eski baskan
yardimcisi ve Grup Program Direktorli Steve Goldstein soyle yaziyor: “2007’de radyo
dinlemeye ayrilan zaman 20 saat civarindaydi. Bugiin 14 saat civarinda, hatta Y kusagi igin
daha da az. Radyonun erisimi hala kayda deger olmakla beraber, radyo dinlemeye ayrilan
zaman baska platformlara kayiyor. Mobil ve talebe-bagh hizmetlere dogru hizli bir gidis var.
Radyonun verici isinde mi ses isinde mi olduguna karar vermesi gerekiyor. Dinleyiciler

oylamaya basladi bile.”®

“2007°de radyo dinlemeye ayrilan zaman 20 saat civarindaydi. Bugiin

14 saat civarinda...”

59. Radyonun tarihsel olarak “en sevilen” olma konumu, bir baska deyisle radyoyu en
sevdikleri mizik dinleme mecrasi olarak goren insan sayisi, 2007 itibariyle dijital indirmelerin
yiikselisinden bu yana ciddi oranda duisti.®

60. “Trendler gayet net; bu uzun vadeli perspektiften bakinca, radyo yayinciligi farkli mizik
tuketim yollari arayan dinleyicilerin gecisini saglamak icin mevcut teknolojiden yararlanma
firsatini kacirmis olabilir. Yakin zamanli bir Bridge Ratings arastirmasina goére, yayin
kuruluslarinin sadece internetten yayin yapan alternatif radyo istasyonlari yaratmasi,

internet radyosuna akmis olan dinleyicileri yakalayabilirdi ve hala da yakalayabilir.”67

% Mobil ilk Kez ABD internet Reklam Gelirlerinin Yarisindan Fazlasini Aldi, Toplam Dijital Reklam Harcamasi 72,5 Milyar Dolar ile 2016’da
Rekor Kirdl, IAB (26 Nisan 2017), https://www.iab.com/news/internet-advertising-revenue-firsttime-ever-total-digital-ad-spend-hits-
landmark-72-5-billion-2016/.

* |AB’a Gore, Dijital Reklam Gelirleri 2017’nin 1. Ceyredinde 19.6 Milyar Dolar Buldu, Yillik Artis %23, I1AB (14 Haziran 2017),
https://www.iab.com/news/ad-revenues-hit-19-6b/

® “Durdur”a Basalim ve Uluslararasi Podcast Giiniinii Kutlayalim, AMPLIFI MEDIA (30 Eyliil 2016),
http://www.amplifimedia.com/blogstein/?offset=1475579873783

% Yeni Medya Radyoya Meydan Okuyor — 2017, BRIDGE RATINGS (24 Agustos 2017, 20:37), http://www.bridgeratings.com/thenew-media-
gauntlet-2017

& A.g.y.
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61. Bridge Ratings’in bu arastirmaya basladigi 2001 yilindan bu yana radyonun “en sevilen”
mecra olma durumundaki degisim de arastirmada yer aliyor. Radyonun “en sevilen” olma
niteliginin %33 oraninda asindigini saptiyorlar. Bu asinmanin nedeni olarak ¢evrimigi muzik
dinleme gosteriliyor, buna Spotify, YouTube gibi talebe-bagl internet hizmetleri de dahil.
Internet Radyosu bu asinmanin %15’inden sorumlu; etkilesimli olmayan Pandora ve AM/FM
eszamanl yayinlar buna dahil. Asinmanin %2’sinden azi, AM/FM eszamanl yayin akislarina
atfedilebiliyor.?®

62. Belki de en onemlisi, radyo gelecekteki dinleyicilerini hizla kaybediyor. Bu egilim en
belirgin olarak Bridge Ratings anketine yanit veren en geng katilimcilar arasinda goruluyor;
18-34 yasindaki yetiskinlerden olusan bu gruptan “cok azi ‘en sevdigim radyo istasyonu

sudur’ diyebiliyor”®

“...18-34 yasindaki yetiskinlerden olusan bu gruptan “cok az1 ‘en

92999

sevdigim radyo istasyonu sudur’ diyebiliyor.

63. Ozellikle ergenleri hedef alan reklam satisi yapan pek radyo istasyonu yok, belki de bu
ylzden trend analistleri ergen dinleyici arastirmalari yapmiyorlardir. Fakat bugtiniin ergenleri
yarinin 18-34 ve 25-54 vyas gruplari; dolayisiyla, bugliniin ergenleri medya tiketim
ahskanliklarini ve marka baghliklarini daha yeni olusturmaktayken, muzigi nasil kesfettiklerini
ve tlkettiklerini incelemek 6gretici olabilir. Rakamlar ¢arpici ama sasirtici degil.

64. Yikselen “Z Kusagl” gercek dijital yerliler olarak talebe-baglh ortamda blylidugi icin
geleneksel medyaya pek ilgi gdstermiyor. 1995 ve sonrasinda doganlar diye tanimlanan bu
bireylerin, 2020 itibariyle ABD pazarindaki batlin tiketicilerin %401 olusturacagi
('jngijruli]yor.70 ABD nifus idaresine gore, halihazirda ABD nifusunun %25’ini olusturuyorlar,
bu da bebek patlamasi kusagindan veya Y kusagindan daha kalabalik olduklari anlamina
geliyor.71

65. Ergenlerin muzik ile iliski kurma firsati, X Kusagi ebeveynlerinden daha fazla. Radyoya ek
olarak gelen sadece dinleme/streaming degil; ergenler Musical.ly, Shazam gibi arama ve
sosyal medya araclari ve uygulamalarindan ve bloglardan da mizik trendlerini takip ediyor.
Radyo halen 6nemli olsa da, yeni muziklerin kesfedildigi bu platformlarin rekabeti altinda.

&8 A.g.y.
& A.g.y.

7 Giselle Abramovich, Z Kusadi ile ilgili 15 Sagirtict statistik, CMO (12 Haziran 2015),
http://www.cmo.com/features/articles/2015/6/11/15-mindblowing-stats-about-generation-z.html#gs.Kk 1xIBM.

" Kathryn Dill, isverenlerin Z Kusagi isgicii ile flgili Bilmesi Gereken 7 Sey, FORBES (6 Kasim 2015),
https://www.forbes.com/sites/kathryndill/2015/11/06/7-thingsemployers-should-know-about-the-gen-zworkforce/#4e13ff1dfad7.
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66. Yeni MusicWatch verilerine bakmaya, son ¢ ayda AM/FM radyoda mizik dinledigini
soyleyen ergenlerin toplam ylzdesi ile bagfllyoruz.72

67. Bu arastirmaya gore, on yil dnce 2007 yilinin 3. ceyreginde %70 kisur olan bu oran, 20
puan azalmayla 2013 yilinin 4. ¢eyreginde %56’ya dusti. Ergenler daha gok dijital segenekle
karsilastikca ve gevrimigi mizik hizmetlerini kullanmada yetkinlestikce bu rakamin daha da
disecegini bekleyebiliriz.

SEKIL 47
SON 3 AYDA AM/FM RADYO DINLEMIiS OLAN ERGENLERIN %

- 77%
T et 7% 77% 76%

73% Lt - 73%
72% 72% L 712%
70% 1 . 70%
69% ] _a7%_
64% - 54% ~64%—§3%.— 64%
61% ~B1%

56%

Kaynak: MusicWatch Muzik Edinme Takip Raporu 2007 3¢ - 2013 4¢. Yaklasik 5000 kisilik cevrimigi ankete dayanarak 13 yas ve
Ustli internet kullanan niifusa projekte edildi. Aragtirma 2007-2011 arasinda li¢ ayda bir, 2012’den sonra alti ayda bir yapildi.

Music\/Vatc!

AM/FM radyodan mdizik dinleyen ergenlerin sayisi duserken, Ucretsiz etkilesimsiz dijital
radyodan miuzik dinleyen ergenlerin sayisinin artmasi sasirtici degil. 2016 yilinin 4. geyregi
itibariyle, AM/FM (izerinden muzik dinleyen ergenlerin orani (%58) ¢evrimigi radyodan muzik
dinleyenlerinkiyle ayniydi. Bu kayda deger bir gecistir, zira ¢evrimici radyo 2007 yilinin 3.
ceyreginde ergenlerin dinlemesinin ancak %30’unu, AM/FM ise %73’UnU olusturuyordu.
Bugliniin ergenleri 18-34 yas kategorisine ve Otesine gegtikge, istasyonlarin en ¢ok pesine
distigl ve reklamverenlerin en gok deger verdigi demografik gruplarda radyo yayinlari
tamamen cevrimici olan seceneklerin daha da gerisine disebilir.

2 MusicWatch’in Music Acquisition Monitor 2007 ile 2012 arasinda Ug¢ ayda bir, 2013-2014 arasinda alti ayda bir yarataldad. Arastirmada
cesitli muzik faaliyetlerine katim 6l¢tldi; CD satin alma, tcretli indirme, korsan kullanim, dinleme/streaming hizmetlerini kullanma, muizik
dinlemeye ayrilan vakit, vs. Bu izleme raporu 13 yas ve Usti yaklagik 5000 katilimci ile gevrimigi gerceklestirildi, agirhklandirilarak ABD
niifusuna yansitildi. MusicWatch’in Monitor Study tiketicilerin gesitli ses alternatiflerini (belli dinleme/streaming hizmetleri dahil)
kullanimini ve memnuniyetini inceliyor. Alti ayda bir, 13 yas ve tizeri 3000 muzik dinleyicisi ile gergeklestiriliyor.

® MusicWatch, MusAcquisitionMonitor Miizik Edinme Takip Raporu 2007 3C — 2017 4C (2017) (yayimlanmamis anket) (yazarin dosyasinda).
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SEKIL 5™

HIiZMET TURUNE GORE MUZIK DINLEME %: SON 3 AY
ERGENLER (13-17)
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Kaynak: MusicWatch Miizik Edinme Takip Raporu 2007 3C - 2013 4C. Yaklasik 5000 kisilik cevrimici ankete dayanarak 13 yas ve
Ustl internet kullanan niifusa projekte edildi. Arastirma 2007-2011 arasinda li¢ ayda bir, 2012’den sonra alti ayda bir yapildi.

68. MusicWatch ergenlerin bir dnceki yil AM/FM radyo dinleme verilerini de on yildan fazla
stre i¢in degerlendirdi. 2005’te ergenlerin neredeyse %90’1 gecen yil AM/FM radyo
dinlediklerini bildirmislerdi. Bu oran 2006-2008 arasinda dibe vurdu; bu yillarda iTunes
kullanimi tavan yapti ve dinleme/streaming platformlarinin kullanimi artiyordu. Pandora ve
YouTube'un yikseliste oldugu vyillarda da radyo dinlemede diislis olsa da, ergenlerin
¢ogunlugu hala AM/FM radyo dinliyordu, 2008’deki %69’luk oran o zamana kadarki en disik
orandi. Fakat Spotify’in 2011’de ABD pazarina girmesi, Apple Music ve diger abonelikli
talebe-bagh hizmetlerin 2014’te ilgi gérmesiyle birlikte pek ¢cok ergen AM/FM radyoyu terk
etti. Ergen dinleyiciligi 2009’dan 2014’e kadar nispeten istikrarli kalmisg, 2010 ve 2012’de
yikselmis olmakla beraber, 2015’te keskin disis yasadi ve o zamana kadarki en disuk dizey
olan %68’e disti ve 2016’da tekrar ¢akilarak 10 puan azalmayla %56’ya distu.

" A.g.y.
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SEKIL 6"
13-17 YAS ARASI ERGENLER: SON 12 AYDA AM/FM RADYO DiNLEDIiGINi
8 o

SOYLEYENLERIN %
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Kaynak: MusicWatch Yillik Mzik Arastirmasi. 13 yas ve Usti internet nifusunu temsil eden yaklasik 5.000 katimcilik ¢cevrimigi
orneklem. 2013’ten 6nce, katilimcilara “AM/FM radyo dinleme” soruluyordu. 2014 itibariyle, 6zel olarak havadan yayin yapan
AM/FM’de muzik dinleme, havadan yayin yapan AM/FM’de haber/konusma/spor dinleme, ve dijital AM/FM istasyonlarinda
muzik dinleme soruldu.
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69. Ergenlerin her tiirli muzik dinleme bigimi 6nemlidir. Fakat belirli platformlari dinlemeye
ne kadar zaman ayirdiklari, o platformlarin sagligi ve gelecegi icin daha iyi bir gostergedir.
MusicWatch’a goére, ergenlerin ortalama haftalik AM/FM dinleme saati sadece %13 idi ve
%44'l0k dinleme/streaming oraninin ¢ok altindaydi (bkz. asagida Sekil 7). Bu dinleme/
streaming rakamlari hem Spotify, Apply Music gibi sadece miizik dinleme hizmetlerini hem
de muzik videolari sunan YouTube, Vevo gibi siteleri igeriyor. Ergenlerin halen énemli bir
ylzdesi radyo yayinlarini dinliyor olsa da, dinledikleri icerigi kontrol edebilmelerini saglayan
dinleme/streaming secenekleriyle cok daha fazla hasir nesirler.

“...MusicWatch’in arastirmasinin gosterdigi iizere, pek ¢ok ergen

radyoyu terk ediyor...

7 A.g.y.
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MUZIiK DINLEMEYE AYRILAN ZAMAN: 2016
AYDA ORTALAMA: ERGENLER (13-17)

SEKIL 7®
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70. Radyo gegmiste yeni kusak dinleyicilere dayanarak kitlesini tazeleyip blyultebiliyordu.
Fakat muzik ve video dinleme/izlemenin, baglantili cihazlarin ve uygulama ekonomisinin
ilerlemesiyle birlikte, bu kaynak zorlaniyor. MusicWatch’in arastirmasinin gosterdigi (izere,
pek cok ergen radyoyu terk ediyor. Bazilari bu mecrayl tamamen pas geciyor; hem son (¢
ayda hem gecen vyilda radyo dinlemis olanlarin sayisi azaliyor. Ergenlerin AM/FM radyo
dinlemeye ayirdigi zamanin dinlemenin/streaming yaninda séniik kalmasi asil endise verici
olan. Ergenlerin arabada gecirdigi zamanin ebeveynleri kadar olmadigini belirtmekte fayda
var; ama onlarin isglicine katildigi noktada muhtemelen arabalar dinlemeye/streaming ¢ok

daha iyi ayak uydurmus olacak.

7 A.g.y.

27



Paradigma Degisimi: Radyo Neden Dijitalin Yikselisine Ayak Uydurmak Zorunda

VI. OZET

71. Muzik, radyo endustrisinin can damaridir. AM/FM radyodaki bUtin icerigin buyuk
¢ogunlugunu temsil eder. Radyo halen genis dinleyici kitlelerine ulasiyor ve kayith muzik
endistrisinin  blayukligiunin iki kati yilhk gelir yaratiyor olsa da, uzun vadeli trendler
radyonun lehine degil. Bugliniin dinleyicisinin éniinde sinirsiz ses ve mizik tiketim segenegi
var; algoritmalara dayali, geriye yaslanip dinlenen dogrusal hizmetlerden tutun, dinleyicinin
kendisinin olusturdugu talebe-bagl hizmetlere kadar bir diinya hizmet sunan platformlardan
sadece biri radyo. Radyo son 20 yilda tabanini pekistirmeyi basarmis olsa da, ileri dijital
mizik hizmetlerine yeterince yatirrm yapmadi ve yeni rakiplerin bu o6l¢ekte dogusunu
ongoremedi.

72. Radyo, araba sayesinde Maginot savunma hatti kurarak dijital gecisin ilk yillarinda
rekabetten korundu. Fakat son on yilda akilli telefonlarin patlamasi, mizik ve ses
uygulamalarinin ve tamamen dijital olan hizmetlerin artmasi AM/FM radyonun arag-igi
dinlemedeki hakimiyetini 6zellikle genc¢ dinleyiciler arasinda zayiflatti.

73. Surdurdlebilirlik ve bliyimenin kosullari nelerdir? Ne yazik ki bunu tarif etmek kolay,
yapmak zordur. Fakat enddistri uzun ve kaginilmaz bir dislsi kabullenmeyecekse, glicli
dijital hizmet yatirnmi yapmasi gerekiyor. Bunu yaparsa, radyonun yaygin erisimi, dinleyici
ahskanliklari, yerel varligi ve markalarindan faydalanarak piyasada zaten kurmus oldugu
glicli temel Gizerine saglam bir gelecek insa etmesi mimkiin olur. Yapmazsa, tarihe karismayi
goze almis olur — balmumu silindir ve tas plak gibi, sevgiyle hatirlanan ama yoluna devam
etmis olan dinleyicilerin artik ilgilenmedigi bir seye donusdr.

“...radyonun giiclii dijital hizmet yatirimi yapmasi gerekiyor. Bunu
yaparsa, radyonun yaygin erisimi, dinleyici ahskanhklari, yerel varhgi

ve markalarindan faydalanarak piyasada zaten kurmus oldugu giiclii
temel tizerine saglam bir gelecek insa etmesi miimkiin olur.”
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VIIl. EKLER
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DAN-ASHAY

UNDENIABLE HIT MAKERS!
3 CONSECUTIVE #1 SINGLES AT COUNTRY RADIO
RIAA GOLD AND PLATINUM CERTIFICATIONS
SOLD OUT HEADLINING TOURS ~ NEW YORK, NASHVILLE, UK. INCLUDED

PERFORMED ON ELLEN, GOOD MORNING AMERICA, TODAY, JIMMY KIMMEL LIVE
DANCING WITH THE STARS, THE BACHELORETTE, LIVE! WILL KELLY AND MORE

2.5 MILLION DIGITAL TRACKS SOLD

400 MILLION ON DEMAND STREAMS

78 MILLION YOUTUBE VIEWS
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