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WE HAVE LIFT-OFF!

It's been a phenomenal year for Deezer. We've recorded Sessions
that'll get your spine tingling and shared memorable live shows.
We've hacked with the best devs to bring you apps to bop with
your kids, clock up the best gigs in town, or show your love for
your favourite band. We've recommended more new music to
more people around the world. We've welcomed debate around
streaming in the press, on blogs, and on the street.

But most of all, working with artists and labels we've helped

reimagine the future of music, giving fans everywhere a truly
personal listening experience.

WE SEE CLEAR SKIES AHEAD.
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Yasasin Plak Sirketleri

Daft Punk: Dijital dinyada fiziksel bir kampanya
Avicii: klip DJ'liginden dinya stiperstarina
Hunter Hayes: YouTube orkestrasi

Passenger ve the Embassy of Music
Brezilya'da sosyal aglarda hayranlarla iletisim
Katy Perry: Dunya ¢apinda bir fenomen
Tommy Torres: Twitter'in gticint kullanmak

isveg: Degisen Bir Pazar
Buyumeye geri donus

Surekli bir gelir akisi

Artan gesitlilik

isvec’te bundan sonra ne olacak?

Cin: Lisansli bir Miizik Pazari igin Yeni Umutlar
Ucretli modele gecis
Korsanlikla mucadele

Afrika: Yiikselen Firsat
Dijital hizmetler kuruluyor
Sanatgl ve repertuar faaliyetini genisletmek

Dijital Miizik Ortamini lyilestirmek

Tuketicinin korsanhga karsl tutumu

Websitesi engelleme etkili oluyor

vKontakte: Rusya'da lisansli isler boguluyor

Korsan hizmetlere 6demeleri durdurmak

Reklam gelirini kesmek

Arama motorlarinin yapmasi gereken daha ¢ok sey var
Hak ihlal eden baglantilar arama sonuglarini bastiriyor
Korsanliga karsi yasal aksiyon

BK’'nin Londra Polisi: Sugla ¢evrimici micadele veriyor

4 4 Diinya Gapinda Dijital Miizik Hizmetleri

Bu rapor, IFPI tarafindan gorevlendirilen Ipsos MediaCT’nin tiiketici
arastirmasindaki yeni bulgulari igermektedir.

© IFPI 2014. MU-Y AP tarafindan Tiirkge'ye gevrilmistir.

Tiim veriler, kopyalar ve goruntiiler telif hakkina tabidir ve IFPI’den
6nceden izin alinmadan ¢ogaltilamaz, aktarilamaz veya umuma

sunulamaz.
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PLACIDO DOMINGO
BASKAN, IFPI

Teknoloji degisiyor: miizik varhgin siirdiiriiyor

IFPInin, miizik endiistrisinin dijital diinyaya nasil yatirbm
yaptigina ve adapte olduguna dair miikemmel bir bakis sunan
en son Dijital Miizik Raporu’nu sizlere sunmaktan son derece
memnunum. Su anda, IFPI baskanhgimin ti¢lincd yilindayim ve
bu stregcte miizik endistrimizin inanilmaz déntsimine yakindan
tanikhk etme firsatini yakaladim.

Muzik alanindaki kariyerim kirk yili asti. Eserlerimin
ilk albimleri, ancak plak veya kasetcalar ile dinlenebilen
uzungalarlarda veya kasetlerdeydi. Ginimuzde, mizigim ¢ok
cesitli dijital hizmetlerde mevcut.

insanlar, giinliik hayatlarina devam ederken bir opera
dinleyebilir. Oneri hizmetleri sayesinde yeni miizikler
kesfedebilirler. Sanatgilar ile sosyal paylasim aglarinda iletisim
kurabilirler. Artik, dinlemeyi sevdigimiz miizigin bize fiziksel olarak
ulasmasina bagimli degiliz.

Telif hakki, ginumz dijital mizik pazarinin
temelini olusturmaktadir.”

Bu yeni dijital diinya, kiltiire erisimi saglayan mikemmel yeni
yollari beraberinde getirdi. Ayni zamanda, teknolojik degisim, bizi
¢ok temel bir soruyu sormaya itti - bu durum telif hakki ve eser
sahiplerinin haklari agisindan ne anlama geliyor?

Yanit ortada: formatlar degisse de, miizik aynen devam ediyor.
Surekli degisen bir diinyada, mizik kalici tiirde bir degerdir.
Kariyerimin baslarinda sahip olma sansina eristigim firsatlari geng
sanatgilara sunan bir dijital diinya gérmek istiyorum. Sanatgilarin
kariyer yapmak i¢in hala plak sirketlerinin yatirimlarindan
faydalanabilmesi gerekiyor. Bu, ancak fiziki erisim ¢aginda eser
sahiplerini korumus olan yasalarin dijital erisim ¢agina uygun

olarak giincellenmesi konusunda diinya genelinde hilkiimetlerin
kendi sorumluluklarini yerine getirmesiyle miimkan olabilir.

Diinyayi dolasip Ust diizey politikacilar ile goriistigimde
vermeye ¢alistigim mesaj bu.

Telif hakki, giinimdiz dijital mizik pazarinin temelini
olusturmaktadir. Telif hakkina olan giiven, muzik hayranlarinin
sevdigi heyecan uyandirici yeni hizmetleri hak sahiplerinin
lisanslamasini mumkun kilmaktadir.

Bugitin, 6nde gelen bu dijital hizmetlerde 37 milyon
sarki bulunmaktadir. Hepsini dinlemek bir mur sirebilir.

Bu, ben kariyerinin basinda geng bir sanatgiyken hayal dahi
edemeyecegimiz bir kiltirel zenginlik kaynagidir. Sanatgilara
yapilan yatirimlari finanse etmeye devam edecek olan gergekten
strdarulebilir bir dijital pazar yaratmak amaciyla bu basarinin
temelleri Ustline insa etmeliyiz ki daha fazla harika muzik
yaratilsin.



FRANCES MOORE
GENEL MUDUR, IFPI

Dijital miizik sektorii ilerlemeye devam ediyor ve yeni pazarlara ulagiyor

IFPI'nin 2014 Dijital Mizik Raporu, hizli degisen, dinamik ve iyimser
bir kiiresel muzik endustrisini gostermektedir. Biylk pazarlarin
bircogunda kaydedilmis muzik gelirleri tekrar artis gostermeye
baslad. internetten yayin ve abonelik hizmetleri basarili bir sekilde
biylyor. Plak sirketleri diinya ¢apinda hizmetleri lisanslayip gelisen
pazarlarin devasa potansiyelini kullanmaya basladikga dijital muzik,
kolaylikla tanimlanabilen yeni bir asamaya geciyor.

2013 yilinda, sektériimiz icin birgok iyi haber vardi - daha
az iyi olan bazi haberlerin yani sira. ABD muzik pazari istikrara
kavusmaya devam etti ve internetten mizik yayin hizmetlerine
olan tlketici talebinin artmasinin da yardimiyla ticari gelirler
agisindan biraz blytdu. 13 yilin ardindan Avrupa da tekrar artis
gbstermeye basladi ve en buylk bes pazarinda gelirler artti. Hayal
kirikhgi, dislste olan gelirlerin aslinda biiylk 6lglide olumlu olan
kiiresel tabloya ciddi bir negatif etki yaptigi diinyanin 2 numarali
mizik pazari olan Japonya'dan geldi.

Beats ve iTunes Radio gibi yeni hizmetler -kisa stirede diinyaya
yayilacagini umdugumuz hizmetler- buylk kiresel hedeflerle
faaliyete gecti. Bu sirada, Deezer, Google Play, iTunes, Spotify ve
YouTube gibi mevcut uluslararasi hizmetler, kiiresel biyimelerini
takiben birgok yeni pazarda gelir elde ediyor. Rekabet siddetli ve
tuketicilerin giderek artan bir se¢im imkani var - bunlar dijital mizik
alaninin oldukga pozitif dinamikleri.

Artik, internetten muizik yayininin ve aboneligin sektérimiiz
icin ana akim bir model oldugu oldukga agik. 2011 yilinda, abonelik
hizmetlerinin sekiz milyon 6demeli abonesi vardi -glinimuizde
bu rakam 25 milyon. Reklam destekli ve abonelikli yayinlar bircok
pazarda ylkseliste ve bu durum plak sirketleri ve sanatgilarin dijital
gelirlerinin artmasina destek oluyor.

Muzik endustrisi, farkli tiketici kanallari ve gelir akislarinin
karma bir ekonomisi haline geldi. Bu, diinya ¢apinda, sanatgilarin
hayranlarina ulasim yolunu dramatik bir bigimde genisleten
muhtesem bir dontsiim oldu. IFPI, bu dontsimii yansitarak, fiziki
satislar, indirmeler ve internetten yayinlar tizerinden sanatgilarin
basarisini belirten Kiresel Kayit Sanatgilari Listesi'ni baslatti.
2014'te baslatilan liste, tiketicilerin mazige eristikleri ¢esitli yollari
yansitacak sekilde santgilarin populerligini yansitan yeni bir 6l¢ctt
oldu. Bu essiz yeni listenin ilk bir numarasi olan One Direction’i
tebrik ediyoruz.

Bunlarin timd, ¢ekirdek pazarlarimizda endistrinin son birkag
yildaki basarilarini belirli bir 6lgide biyiten olumlu gelismeler
oldu. Ama bu rapor, daha da ileriye gidiyor ve dijital muzigin
kiiresel Olgcekte bir sonraki asamaya nasil gectigini de gosteriyor.
Gelisen pazarlarin devasa bir potansiyeli var ve miizik sektori

dijital yolla bunu agiga ¢cikarmaya c¢alisiyor. Bu bolgelerin birgogu,
avucici cihazlara olan talebin artmasiyla birlikte artan bir internet
ve mobil miizik penetrasyonuna sahip. Iyi haber, genis cesitlilikteki
lisansl mizik hizmetlerinin bu talebi karsilayacak olan mevcudiyeti.
Gelisen muzik pazarlari, dijital diinyada yeni diistince tarzlarina
ihtiyac duyuyor; 6zellikle de gelismemis 6deme sistemlerine ve
dustik kredi karti kullanimina sahip olan tlkeler.

Heniiz erken de olsa bu raporda ilerlemenin ilk isaretlerinin
bazilari hakkinda bilgi edinebilirsiniz. Cin’de mizik hizmetlerini
linsaslayip oldukga fazla sayida tiiketiciyi dijital pazara getiriyoruz.
Plak sirketleri, teknoloji bircok tlketiciye erismeyi ilk defa mimkin
kildigindan Afrika’daki faaliyetlerini arttiriyorlar. Latin Amerika'da,
plak sirketleri, mimkin olan en fazla sayida dinleyiciye ulasmak
icin hizmetleri pesin 6demeli ve 6zel giinliik abonelik paketleri gibi
oldukga yenilikgi sekillerde lisansliyor.

Bu heyecanlandirici gelismelerin hicbiri, gelismekte olan
pazarlarin cogunda bulunan ve pazar gelisiminin 6ntine gegen bir

“Plak sirketlerinin yeni bolgelere genislemesi
oncu bir ruha isaret ediyor.”

engelin var oldugu gergegini degistirmiyor - bu da ¢cok yaygin ve
onlenmesi gli¢ olan dijital korsanliktir. Bu, IFPI'nin ve diinya genel-
inde ulusal gruplarimizin en 6nemli 6nceligidir. Guglu yasalar ve
etkili yaptirimlarla desteklenen adil bir ortam yaratma konusundaki
hassasiyetimiz azalmadan devam ediyor.

Bu rapor, ilerlemekte olan bir endistriyi géstermektedir.
Geleneksel pazarlarimizin birgogu istikrara kavustu ve simdiki gore-
vimiz, gelisen pazarlarin devasa potansiyellerinden faydalanmak
ve yillar boyu strdirilebilir bir kiiresel biylimeye erismek. Dijital
eglence devrimi bir asamadan digerine gegtikgce mizik sektort
diger yaratici endustriler igin yol gosterici olmaya devam etmekte.
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lizik sektorii yeni pazarlara yayilmaya devam ediyor ve
yeni is modelleri Uretiyor, dijital mizik hizmetlerine daha 1§
fazla kullanici gekiyor ve sanatgilari daha genis bir kiresel

dinleyici kitlesine ulastiriyor.
Endustrinin dijital gelirleri 2013'te yiizde 4,3 oraninda artti ve
5,9 milyar USD’ye ulasti. Cogu pazarda, abonelik hizmetlerine iliskin

hem gelirlerde hem de kullanici sayilarinda hizh bir artis oldu, reklam
destekli hizmetlerde gelir artisi devam etti ve indirme satislarindan
istikrarli gelirler elde edildi. Kiiresel olarak, dijital, endiistrinin toplam ENDUSTRININ 2013’TEKi DiJiTAL
kiresel gelirlerinin artik ylizde 39’unu olusturuyor ve diinyanin en iyi GELIiRLERI
10 pazarinin Ggiinde dijital kanallar gelirlerin gogunu olusturuyor.
Genel olarak, kaydedilmis muzik gelirleri Avrupa ve Latin
Amerika'da artti, ABD'de ticari anlamda’ yiizde 0,8 artarak istikrar

kazanmaya devam etti. Ancak, kiresel 6lcekte muzik satislari, O
dinyanin en buyuk ikinci pazari olan Japonya'daki yiizde 16,7’lik sert
disusten ciddi bicimde etkilendi. Japonya disinda, kiiresel muzik gelirl- O

erinde ylizde o,7'lik diislis oldu; Japonya dahil olmak lizere, yiizde 3,9
oraninda bir dususle yaklasik 15 milyar USD’ye distu.

ENDUSTRININ DIJIiTAL
KANALLARDAN GELEN
GELIiRLERININ ORANI

KURESEL DiJiTAL GELIRLER (MiLYAR USD)
Figiir 1: Dijital Miizik Satislari 2008—13

foto: Mimi Valdes tarafindan

Pharrell Williams

2008 2009 2010 2011 2012 2013

Kaynak: IFPI



Duraksiz yayin ve abonelikler yiikseliste

Abonelik hizmetleri, endustrinin gelir akislarinin giderek
farklilasan bir karisiminin gitgide glc¢lenen bir pargasidir. Mizik
aboneligi hizmetlerinden gelen gelirler -lcretsiz ve tcretli
kademeler dahil- tim biyuk pazarlarda istikrarl bir buytimeyle
2013'te ylizde 51,3 artarak ilk defa 1 milyar USD’yi gegti.

Deezer ve Spotify gibi kiiresel markalar, cografi
genislemelerinin faydasini goriiyor ve Rdio, KKBOX ve WiMP gibi
bolgesel hizmetler yeni kullanicilar gekmeye devam ediyor. Beats
Music ve YouTube gibi piyasaya yeni katilanlar, 2014 basinda
abonelik hizmetlerini baslattilar veya baslatmaya iliskin planlarini
duyurdular.

Abonelik modeli, bircogu korsan hizmetlerden sanatgilara ve
hak sahiplerine 6deme yapan lisansl bir miizik ortamina gectigi
gorulen tuketiciler tarafindan mizik igin daha fazla 6deme
yapilmasini saghyor. Abonelik hizmetlerinin tGcretli abonelerinin
sayisl, 2010 yilinda sadece sekiz milyonken 2012 yilinda yiizde 40
artarak 2013'te 28 milyona ulasti.

“Muzik endUstrisi, diger yaratici endUstrilere
yol gostererek ve dijital eglencenin gelecegini
tanimlayarak her zaman dijital devrimin en 6n
cephesinde olmustur. Gunumuzde, dinya
pazarlarinda tuketiciler duraksiz yayin ve
abonelik modellerini benimsedikge muzigin
dijital devrimi bir sonraki asamaya ilerliyor.”

Youtube ve Vevo gibi reklam destekli duraksiz yayin
hizmetlerinden gelen gelirler de hizl bir artisla biylyor -2013'te
yuzde 17,6’lik artis. Endistri, 2013’te 13 bolge daha ekleyerek
YouTube’un gelir kaynagini so’den fazla tlkeye ¢ikarinca ¢zellikle
mizik videosu gelirlerinde artis oldu. Vevo, ciddi bir basariya ulasti;
Aralik 2013'te aylik 5,5 milyar izlenmeye, yillik bazda ylzde 46’lik bir
artisa ve diinya ¢apinda 243 milyondan fazla tekil izleyiciye ulasti.

Plak sirketleri, sadece muzik sahipligine degil giderek artan bir
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ABONELIK YAYINI GELIRLERINDEKI ARTIS

bicimde muzige erisime dayanan bir is modelini benimsedi. Bu, abonelik
ve duraksiz yayin gelirlerinin kiiresel dijital gelirlerdeki payinin artmasiyla
sonuclandi. Enduistri, artik 2011 yilindaki ylizde 14’e kiyasla dijital gelirler-
inin ylizde 27'sini abonelik ve reklam destekli duraksiz yayin hizmetler-
inden kazaniyor.

Dijital indirme modeli, 5nemli bir gelir akisi olmaya devam
ediyor. indirmeler, hala dijital gelirlerin tcte ikisini (yluizde 67)
olusturuyor ve Gliney Afrika, Hong Kong, Filipinler ve Slovakya
gibi gelisen pazarlarda dijital biyiimeyi tesvik ediyor. indirmeler,
kiresel olarak toplam degerleri agisindan kiiglk bir dusus yasadi,
ancak dijital album satislari, tiketiciler albim formatina sahip
olma konusunda hala gli¢lu bir talep gosterdiginden artmaya
devam ediyor. indirmelerden gelen gelirler, kiiresel olarak yiizde 2,1
oraninda azaldi; bu dists, artan duraksiz yayin ve abonelik gelirleri
tarafindan dengelendi ve ¢ogu pazarda dijital gelirlerde genel bir
blyime oldu.

Temsili alan gelirleri -yayinlar, internet radyo istasyonlari ve
mekanlardan gelen gelirler- gli¢li bir artis gdsteriyor. Temsili alan
gelirleri, 2012'deki artis oraninin iki katindan fazla bir oranla artarak
2013'de yaklasik yiizde 19’'luk bir artisla ilk defa kiresel olarak 1,
milyar USD'yi asti ve toplam kaydedilmis mizik endistrisinin ylizde
7,4’Unu olusturdu.

Muzigin reklamlarda, filmlerde veya televizyon programlarinda
kullanildigi senkonizasyon anlagmalarindan gelen gelirler 2013’te
ylizde 3,4 azaldi ve su anda toplam endustri gelirlerinin ylzde 2,7ini
olusturuyor.

Dijitale genel bir gegis olmasina ragmen, fiziki miizik satiglari,
bircok blyuk pazarda endustri gelirlerinin hala biyik cogunlugunu
olusturmakta. Hediye ve deluxe box set’ler popdilerliklerini
strdurtrken viniller, nis bir Grin olarak artisa devam ediyor.

Fiziki formatlar, 2012'deki ylizde 56,1e kiyasla kuresel gelirlerin
yarisindan fazlasini (ylizde 51,4) olusturuyor. Kuresel fiziki satislarin
degeri 2013'te yiizde 11,7 oraninda azalsa da, Almanya, italya, BK

ve ABD gibi buylk pazarlarda fiziki satislarin disustinde yavaslama
oldu. Fransa’'nin fiziki satislari, 2013'te Fransa’da en ¢ok satan 20
albimiin 17'sinin Fransiz repertuarindan olmasina sebebiyet veren
bir yerel repertuar patlamasi sayesinde yaklasik ylizde 0,8 artti.

Plak satislari, tim endistrinin ¢ok ki¢tk bir kismini olustursa
da, son yillarda bazi 6nemli pazarlarda artis gosterdi. ABD'de plak
satislari 2013'te ylizde 32 oraninda artti (Nielsen Soundscan), ve
BK'de 2013'te ylizde 101 oraninda artti (BPI).
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ABONELIK HIZMETLERINiN UCRETLI
KULLANICILARI
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KKbOX

here we are!

MUSIC IS GETTING HOT AGAIN IN ASIA,
AND THERE'S A GOOD REASON.

In the most challenging environment, KKBOX has become
the premier online destination for millions of music lovers
to unite in Asia.

Our passion is to help music artists become something
greater than themselves, and that passion has driven
KKBOX to become the most influential empowerment
platform for artists and their music to reach out to
untapped audience in Asia.




Paula Fernandes

foto: Guto Costa tarafindan

Cesitlilik iceren bir kiiresel
pazar

Cografi olarak, diinya muzik pazari oldukga
cesitlilik igeriyor ve farkl pazarlarin farkh
blytume hizlari ve farkli tiketim modelleri
var. Bu, Ipsos MediaCT tarafindan Kasim
2013'te yapilan bir tiiketici arastirmasi ile
(Tablo 3’e bakiniz) teyit edildi. Almanya,
BK ve ABD’deki (indirmelerin daha
populer oldugu ve duraksiz yayinlarin
arttig1) ve Fransa, Giiney Kore ve Isvec’teki
(duraksiz yayinlarin tercih edildigi) en
populer modellerin karsilastirmali bir
karisimini gdstermektedir.

Gelir akiglarinin karisik bir
ekonomisi

Genis farklilarin ortasinda g grup pazar
fark edilmektedir: ilki, duraksiz yayin ve
abonelik hizmetlerinin egemen oldugu
kuzey Avrupa ulkeleri, ikincisi, duraksiz
yayinin hizh bir artista oldugu ama
indirmelerin buylk gelir getirmeye devam
ettigi Kuzey Amerika ve Avrupa’nin ana
pazarlari, glincsu ise hem indirmelerin
hem de reklam destekli duraksiz yayinin
distk oranlardan hizla arttigi Brezilya ve
Meksika gibi gelisen pazarlar.
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Figiir 2: 2008 dijital gelirleri dokimi ile 2013 dijital gelirleri dokimi
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Kaynak: IFPI

Erisim hizmetleri, abonelik ve duraksiz yayin genel
olarak en cok daha genc tuketicilere cekici gelirken,
mulkiyet temelli olan indirme ve CDler daha yasli
tuketiciler arasinda daha yaygin.

Figiir 3: Miizik aboneligi kullanan internet kullanicilari % / son 6 aydaki indirme

hizmetleri
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Kaynak: Ipsos MediaCT



iskandinavya’da canlanma

Duraksiz yayin modelinin yenilenen potansiyelini gésteren iskandinavya
tilkeleri, Danimarka, Norveg ve isveg, miizik endistrisinin yeniden canlanisinin
érnekleri. isvec’in pazari 2013'te yiizde 5,7, Danimarka’ninki yiizde 4,7 ve
Norveg’inki ylizde 2.4 oraninda buyidu. (Figir 4’e bakiniz).

Figiir 4: 2008-2013 arasi isve¢. Norvec ve Danimarka miizik pazari (milyon USD)
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Avrupa biiyiidiikge ABD istikrar kazaniyor

Dinyanin en buyuk dijital pazari ABD'deki dijital gelirler, 2013'te ylizde 3.4
artti ve tim gelirlerin ylzde 60’ini olusturdu. Bu, ABD pazarinin son yillarda
istikrarini korumasina yardimci oldu. 2013'te, toplam ABD pazari gelirleri
ticari degerde ylizde 0,8 oraninda artarken perakende degerde yiizde 0,5
azaldi.

Avrupa, 2007den beri bu bolgenin ilk defa genel bilyimeyle

sonuglanmasina yardim eden ylizde 13,3'lUk bir dijital buyimeye tanik oldu. D
Bolgenin en biiyiik bes pazari, Fransa, italya, Almanya, Hollanda ve BK
tekrardan genel bir artis yakaladi. O

Diinyanin en buylk ikinci ulusal pazari olan ve kiresel gelirlerin beste
birini olusturan Japonya, dijital pazara gegisin zor bir asamasinda. 2013'te
fiziki satislardaki keskin diistisler, zil sesleri gibi eski mobil triinlerdeki AVRUPA’DA DiJiTAL BUYUME
dususlerle Ust Uste geldi. Akilli telefon destekli indirme magazalarinin
nispeten yeni faaliye gectikleri, radyo aboneliginin potansiyeli ve abonelik
hizmetlerinin 2014’te beklenen gelisleri gbz 6nine alindiginda Japonya'nn
dijital sektortnin gelecekteki basari sansi daha iyi gézikiyor. 2013’te
abonelik gelirlerinde (ylzde 204) ve indirme satislarinda gui¢lu artislar oldu.

“Kaydedilmis muzik sektort zorlayici olmaya devam ediyor — iyi haberler arasinda
duraksiz yayin/abonelik artisi var ve mobil cihazlarin devam eden patlamasi, gelisen
pazarlarda ilk defa milyonlarca kullaniciya ulasabilecegimiz anlamina geliyor. Diinya,
farkli bolgelerde farkl hizlarda ilerliyor ve 2013 yili diinyanin en blyUk ikinci pazari olan
Japonya icin bir gerileme oldu. Zamanla, daha fazla dijital sektor partneri bu hareketli
pazara girdikce Japonya kendini toparlayacaktir.”

Gelisen pazarlar ateslemek

Son Ug yilda dijital hizmetlerin diinya ¢apinda yaygin hale gelmesiyle birlikte
plak sirketleri, gelisen pazarlardaki potansiyele ciddi bir sekilde yogunlasti.
Bunlar, devasa bir tlketici tabani potansiyeli olan fakat hazirda perakende
altyapisi az olan ve karakteristik olarak korsanhgin fazla oldugu bolgeler.
BuylUme, ayni zamanda artan akilli telefon penetrasyonunun ve yerel plak
sirketlerine ve repertuara artan yatirimin giidiimiinde.
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John De Sohn

foto: Gustav Modér Wiking tarafindan



Dinya ¢apinda en iyi on pazarin disinda, 2013'te 15 bolge genel buylime
gordl: Arjantin, Orta Amerika, Sili, Kolombiya, Danimarka, Yunanistan,
izlanda, Hollanda, Norvec, Paraguay, Peru, Rusya, isvec, Tayvan ve Venezuela.
Bu listedeki yiikselen ekonomilerin bazilar, dijital gelirlerde ciddi artislar
gosterdi, bunlar arasinda Arjantin (+ ylizde 69), Kolombiya (+ yiizde 85),
Endonezya (+ ylzde 112), Peru (+ ylzde 149), Giiney Afrika (+ ylzde 107)
ve Venezuela (+ ylzde 85) var. Genel olarak, 2013'te Latin Amerika, dijital
gelirlerde ylzde 27,6 artis yakalad.

Attracting consumers to licensed services

Gunumuzde, dijital mizigin en temel niteliklerinden birisi dijital hizmetlerdeki
yuksek tlketici bilinci ve baghhgidir. Plak sirketleri, farkli hizmetleri, farkl
tuketici tercihlerini basariyla karsilayacak sekilde lisansliyor. Bu, Ipsos
MediaCT tarafindan on lider miizik pazarinda gergeklestirilen ve bu raporda
yayinlanan arastirma tarafindan da géz éniine serilmektedir.

ikinci yilinda arastirma, 16-64 yas araligindaki internet kullanicilarinin yiizde
67'inin son 6 ayda yasal dijital miizik faaliyetinde bulundugunu gosteriyor. Geng
kullanicilar arasinda (16-24) bu rakam yiizde 77’ye ¢ikiyor.

Arastirma ayni zamanda, dijital hizmetlerin tiketici memnuniyetinin yiksek
dizeyde kaldigini gosteriyor. Linsansli hizmetlerin misterilerinin dortte ¢t
(ylzde 76) bu hizmetleri “mikemmel”, “cok iyi” veya “oldukga iyi” olarak tarif
ediyor ve lisanssiz hizmetleri kullananlarin bile cogunlugu (ylizde 56) “dijital
mizige yasal olarak erismek icin iyi hizmetler oldugunu” kabul ediyor.

Bulgular ayrica, tiiketicilerin neden farkl hizmetleri sectigini ve bu
hizmetlerin en cok hangi 6zelliklerine deger verdigini gdsteriyor. insanlar, en
¢ok yeni mizik kesfetmek icin abonelik hizmetlerini tercih ediyor (yiizde 41)
ve ylizde 39'u “yasal bir ortam” sunuldugunu belirtiyor. Yiizde 37’si, her sarkiyi
ayrica satin almak gerekmeden dinleyebilme 6zelligini seviyor.
insanlarin indirme hizmetlerini kullanmasinin en yaygin sebebi édeme kolaylig
ve glvenligi (ylzde 46). Yuizde 47i yasallik garantisine 6nem veriyor ve ylizde
39'u sirkete olan “gliven”i belirtiyor.

Ucretsiz dinleyebilme (yiizde 69) ve miizik kesfi (yiizde 46), video yayin
hizmetlerini kullanmanin arkasindaki temel sebepler.

Arastirma ayni zamanda tuketicilerin biyiik bir gogunlugunun lisansh
mizik hizmetlerin varligindan ve gesitliliginden haberdar oldugunu gésteriyor.
Asagidaki tabloda, Ipsos MediaCT tarafindan anket yapilan ve segilen 10
pazardaki bilinirlik duizeyleri karsilastirihyor (hizmetlerin bu pazarlarin timuinde
faaliyette olmadigini belirterek).

Figiir 5: Secilen 10 pazarda lisansh hizmetlerin 2013 yilinda tiiketicilerdeki bilinirligi

91
73 61
59
40 38

YouTube iTunes Amazon MP3 Spotify Deezer Vevo

Kaynak: Ipsos MediaCT

Bilinirligin ankette soruldugu iilkeler: iTunes — G. Kore hari¢ hepsi

Spotify — Brezilya (2014 te hizmete giriyor), Japonya ve G. Kore harig¢ hepsi
Vevo — Japonya , Meksika hari¢ hepsi Deezer — Japonya, G. Kore, ABD harig
hepsi Amazon MP3 — sadece Almanya, BK, italya, Japonya ve ABD (anket yapilan

tilkeler arasindan)
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LiSANSLI DIJITAL MUzikK
HiZMETLERINi KULLANAN

iNTERNET KULLANICILARI ORANI

“Buyuk bir firsat teskil
ettiklerinden dolayi gelisen
pazarlar, endustriicin bir
oncelik olmaya devam
edecek. Bu pazarlarin
potansiyelinden, teknolojinin
yaygin olarak benimsenmesi
ve mizige olan yerel
talebe -ve yaklasimlara-
uygun olan tcretlendirme
modellerinin gelistiriimesiyle
faydalanilacaktir”

— Stu Bergen, Warner Music

Imagine Dragons
foto: Nick Walker tarafindan
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Figiir 6: 2013’1in en ¢ok satan on Albiimii

No. Albium & Sanatgi Toplam satis (m)

ne Direction kiiresel albiim listesinin
en basinda yer aldi, Midnight
Memories dort milyon adet satti.
Album, BK’da 2013’tin en hizli

satan albumuydi ve ABD'de ¢ikisinin ilk bes

MIDNIGHT MEMORIES
ONE DIRECTION 4,0

THE MARSHAL MATHERS LP2 3 8
’

e EMINEM
haftasinda bir milyondan fazla satti. Diinya
capinda, Avustralya’dan isvec’e onlarca tilkenin THE 20/20 EXPERIENCE 3 B
listelerinde bir numaraya oturdu. JUSTIN TIMBERLAKE »
Eminem’in The Marshall Mathers LP 2’si 3,8
milyon adet satarak kiresel albiim listesinde UNORTHODOX JUKEBOX 3 2
BRUNO MARS »

ikinci sirayi aldi. Billboard Top 200 listesinde

bir numaraya cikti. ve Eminem, BK’da yedi kez

RANDOM ACCESS MEMORIES 3 2
’

Uist tste bir numarah albimu olan ilk Amerikali

Lady Gaga foto: Meeno tarafindan

Bruno Mars, foto Kai Z Fend tarafindan

oNOOGOlp,hWMN=

DAFT PUNK
sanatci oldu. Albtiim, Avusturya’dan Kanada'ya
tim listelerin bir numarasi oldu. PRISM 2 8
KATY PERRY y
‘ TO BE LOVED 2 4
3 MICHAEL BUBLE y
NIGHT VISIONS 2 4
IMAGINE DRAGONS »
ARTPOP 2 3
LADY GAGA y

10 cconce 2,3

Kaynak: IFPI

12 ) i Michael Bublé, Warner Music’in izniyle

Eminem, UMG’nin izniyle



2014'te IFPI, sanatgilarin popdulerligini dijital indirmeler, fiziki
satislar ve duraksiz yayin hizmetleri dahil daha genis bir aralikta
daha dogru bir sekilde yakalayabilmek icin ilk defa kiiresel kayit
sanatgilari listesini yayinladi. Liste, hayranlarin kullandigi farkli
format ve kanallarda sanatgilarin popdilerligini daha tam bir
sekilde sunmaktadir.

Acilis listesi olan ilk listede, IFPI 2013 Kiresel Kayit Sanatgilari
Listesi, One Direction, G¢iincl sttidyo albimleri olan ve Best
Song Ever ile Story of My Life hit singlelarini iceren Midnight
Memories’in basarisinin ardindan en st siradaydi. Albtim, US
Billboard Top 200 listesinde bir numara oldu ve One Direction’i
listenin tarihinde ilk G¢ albimuyle bir numaraya ¢ikan ilk grup
yapti. Best Song Ever sarkisinin klibi, YouTube’da neredeyse
200 milyon izlenme aldi ve Story of My Life’in klibi 100
milyon izlenmeyi gegti. Grubun mizigi, Deezer ve Spotify gibi
hizmetlerde de yogun olarak yayinland.

Figlr 7: IFPI Kiiresel Kayit Sanatgisi Listesi

1 ONE DIRECTION

2 EMINEM

3 JUSTIN TIMBERLAKE

BRUNO MARS

KATY PERRY

iki numarayi Berzerk, Survival, Rap God ve The Monster
singlelarini igeren ve sekizinci stidyo albimi olan The Marshall
Mathers LP 2'nin basarisiyla Eminem aldi. Albimde, Skylar Grey,
Kendrick Lamar, Rihanna ve
Nate Ruess da konuk sanatgi
olarak rol aldi. Albiim, ABD,
BK, Almanya ve Avustrakya
dahil birgok blyik pazarda
listelerin basinda yer ald.

PINK

MACKLEMORE &
RYAN LEWIS

RIHANNA

9 MICHAEL BUBLE

DAFT PUNK
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Figiir 8: Cok satan singlelar

2013 kiresel single listesinin basinda,
Blurred Lines adl sarkisiyla 14 Glkede

listenin basinda bulunan Amerikali- BLURRED LINES 14 8
Kanadali sarkici Robin Thicke vard. ROBIN THICKE y
Sarki, sanat¢inin Blurred Lines adl

altinci stidyo albimiinden alinmisti. THRIFT SHOP 1 3 4
Tl ve Pharrel Williams'in diiet yaptig MACKLEMORE & RYAN LEWIS ’
parga, Elle Evans, Jessi M’'Bengue ve WAKE ME UP

Emily Ratajkowski isimli modellerin yer AVICHI 1 1 y 1
aldigi ve Diane Martel'in yonettigi bir bir

videoyla tanitildi ve vEvo’da yayinlandigi ROAR

ilk ginde bir milyondan fazla izlendi. KATY PERRY 9’9
Thicke, MTVv Video Odiilleri’nde sarkiy

Miley Cyrus ile seslendirdi ve dakika basina JUST GIVE ME A REASON 9 9
en fazla Tweet’e (360.000) sebep olan PINK FEAT. NATE RUESS y

organizasyon rekorunu kirmis oldu.

GET LUCKY 9 3
DAFT PUNK FT. PHARRELL WILLIAMS & NILE ROGERS »

oOoNOGOOGh~hON =

RADIOACTIVE
IMAGINE DRAGONS B,B
WHEN | WAS YOUR MAN 8 3
- ) BRUNO MARS »
Macklemore ve Ryan Lewis’in Thrift
Shop’i en iyi ikinci single’di ve 13,4 milyon SCREAM & SHOUT
adet satti. Hip hop ikilisinin ilk stiidyo WILL.I.AM 8,1

albimi olan The Heist'teki besinci single
idi. Par¢a, dokuz tlkede bir numaraya ¢ikti

—h
o

STAY 7 9
ve klibi YouTube’da 485 milyondan fazla RIHANNA y
izlendi.

Figiir 9: 2013’te en ¢ok satan on albiimiin yerel
anlagmali sanatgilara ait olanlarinin ylizdesi
Yerel repertuara yatirim, uluslararasi

mizik endustrisinin can damari olmaya
devam ediyor. Ayri pazarlardaki albim

eteler GUNEY KORE %100
isteleri, yerel repertuarin toplam

muzik satislarindaki 6nemli payini ve JAPONYA %100
gliciini gbstermektedir. Bircok pazarda .

yerel sanatgilar, 2013'lin en ¢ok satan ISPANYA %100
albumlerinin gogunlugunu olusturuyor. BREZILYA %90
Ornegin, Fransa'da, 2013'lin en ¢cok -

satan 20 albiminin énceki senedeki ITALYA %90
10 adede kiyasla 17“’si yerel repertuardi. iSVEG %90
GfK rakamlarina gore, Almanya’da,

2013'te en ¢cok satan 10 albiimden yedisi FRANSA %80
yerel repertua.rdl.. Ingilizce I.(onusmayan DANIMARKA %80
13 pazarin verileri bu trendi devam

ettirmektedir. Plak sirketleri, ayrica, HOLLANDA %80
yerel anlasmali sanatgilari diinya ¢apinda

tanitmaya odaklilar. Warner Music, ikinci ALMANYA %70
diinya turunu yapan, hizl yikselen Japon NORVEG %60
sanatgisi Kyary Pamyu Pamyu’yu 6rnek -

gdsteriyor ve yeni bir iskandinavyali sanatci PORTEKIZ %50
dalgasl, Fransa’dan ¢ikan ve simdi bir MALEZYA %50

kiresel fenomen olan David Guetta'nin
kariyer yolunun pesinde.
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izik endiistrisi, yeni pazarlara ulasan ve

tiim kitalarda daha fazla bolgeye yeni erisim

modelleri getiren kiiresel bir dijital sektore

doniismeye devam ediyor. Plak sirketleri,
linsansli mizik diinyasini genisleterek ve sanatgilari kiiresel
bir dinleyici kitlesiyle bir araya getirmek i¢in yenilikler yaparak
dijital kanallar vasitasiyla basaril bir sekilde mizik sunmaya
devam ediyor. Miizik, temel Grinlerini dijital diinyaya sunarak
para kazanmada — kitaplar, filmler ve TV dahil — diger yaratici
endustrilere hala 6ncilik ediyor.

Mobile gegis

Bu gelisimleri destekleyen sey muzik tiiketiminde akilli telefon
temelli mobil platformlara kiresel bir gecisin olmasidir. Dijital
muzik, sabit hatl masadisti bilgisayarlarda tuketilmekten,
akill telefonlar ve tablet cihazlarla kablosuz olarak hareket
halindeyken tiiketilmeye hizli bir gegis yapti. Plak sirketleri
simdi, birkag yil dnce mimkiin olmayan yollarla muizik
tuketiminden para kazaniyor.

“Akilli telefonlarin mizik dinleme cihazi
olarak kullanilmaya baslanmasi muzik
endustrisi icin cok 6nemli.”

Akill telefonlarda yasanan bu patlama, miizik endistrisi icin
benzeri gorilmemis bir firsattir. 2012 yilinin sonunda diinya
genelinde mobil cihazlarin yalnizca ylizde 12,9'u akilli telefon
olarak siniflandiriliyordu. 2016 yilinin sonunda akilli telefon
penetrasyonunun yiizde 36,2'ye ulasacagi tahmin edildiginden
(Portio Mobile Factbook) mobil, miizik hizmetlerinin erisim
alanini genisletmede biyik bir potansiyele sahip. Sony Music
Entertainment’da dijital partner gelisimi baskan yardimcisi

Ole Obermann’a gore: “Akilli telefonlarin mizik dinleme

cihazi olarak kullaniimaya baslanmasi miizik endustrisi

icin ok 6nemli. Dinya populasyonunun ytizde 30’undan
fazlasinin 2016 yili itibariyle bir akilli telefon sahibi olacagi
ongorildiginden, dinya ¢apinda iki milyardan fazla potansiyel
miizik hizmeti musterisi olacak demektir.

Plak sirketleri, yeni nesil ortaklklarla akilli telefonlarin
gliciinden faydalaniyor. Ornegin, Warner Music, pazarlamasini
ve sanat¢i ve repertuar aktivitesini desteklemek icin Shazam’la
bir anlasma imzaladi. Plak sirketi, Linkin Park’in Guilty All The
Same single’ igin daha 6nce grubu Shazamlayanlar’a single’in
cikisiyla ilgili on bilgilendirme yaparak ve single’in piyasaya
ciktigl glin hizmeti kullanan herkese pargaya erisim igin link
vererek kisa bir stire 6nce single’l yalnizca Shazam’da piyasaya
sundu.

Android ve Apple iOS platformlari arasinda artan rekabet,
pazarin agiimasini ve tiketicilerin seceneklerinin artmasini
sagladi. Ozellikle yayin hizmetleri Android cihazlar sayesinde
gelisiyor. Warner Music Group’ta dijital strateji ve is gelistirme
baskan yardimcisi Stephen Bryan’a gore: “Android, degisik
hizmet paketleriyle musterilere ulasmamiz igin bircok yeni
firsat yaratti. Birgok tiketicinin the Cloud’a gegmesiyle birlikte
tuketiciler, onlari bekleyen bircok kaliteli hizmet sundugumuz
Android ekosistemine katiliyor.”

Erisim & Sahiplik

Dijital miizik ayrica, blyik bir élgtide sahiplik Gizerine kurulu
olan bir modelden erisim tzerine kurulu ¢ok yonlu bir modele
geciyor. Bu da baslica hizmetler arasindaki geleneksel

“Android, degisik hizmet paketleriyle
musterilere ulasmamiz icin bircok yeni
firsat yaratt”




Kingson Jin, foto: Zhenming Zhang tarafindan

Kaynak: Portio

KURESEL AKILLI TELEFON
PENETRASYONU

“Her pazar birbirinden farklidir... Gecis, her
zaman tek yone dogrudur — bizim sorumuz
yalnizca bu gecisin ne kadar hizli olacag).”

farkliliklari ortadan kaldiriyor. Universal Music Group’un
kiresel dijital sektor baskani Rob Wells soyle diyor: “Modeller
arasindaki sinirlar belirsizlesiyor. iTunes duraksiz yayin yapan
bir radyo. iTunes Match bir abonelik ve bunun 6tesinde bir
indirme hizmeti.

“Hizmet tanimlar git gide karmasiklasiyor ancak bu, git
gide daha ¢ok segenegi olan tiketicilerin yararina olan bir
durum. Piyasada tiketicilere sunulan hizmetlerin gesitliligi
arttikga tiketiciler, mizik igin daha fazla para harcayacak ve
deneyimleri daha ¢ekici olacak.”

Plak sirketleri son Ug¢ yilda, 100’den fazla tlkede faaliyet
gostermek igin hizmet lisansladi. Bu hizmetler simdi, belirgin
derecede farkli sekillerde uluslararasi olarak biytyor. Rob Wells
soyle diyor: “Her pazar, sosyo-ekonomik faktorler, altyapi, kredi
karti penetrasyonu, telefon operatorlerinin faturalandirma
konusundaki istekliligi ve korsanlikla micadele mevzuati
agisindan birbirinden farklidir. Tim bu etkenler karisima dahildir.
Gegcis, her zaman tek yéne dogrudur — bizim sorumuz yalnizca
bu gecisin ne kadar hizli olacag.”

Muzik sektoriinde en ¢ok biylyen alan mizik aboneligi
olsa da (diinya ¢apinda gelir 2013 yilinda yiizde 51,3 artt),
indirme buyuk olctide en bilyik gelir segmenti olarak kalmaya
devam ediyor (ylUzde 6). Muzik aboneligi ve internetten
indirme, 6zellikle iTunes’un nispeten yeni girdigi gelismekte
olan belirli Glkelerde — basta Gliney Afrika, Tayvan ve Gliney
Dogu Asya Ulkeleri olmak izere — ciddi bir biyime yasiyor.
iTunes’un pazara girisi, Glney Afrika dijital mizik pazarinin
degerini bir yillik bir stirede iki katindan daha fazlaya gikard.

Abonelik ve duraksiz yayinin
durdurulamayan hiilyiimesi

Plak sirketlerinin gelir akisi, duraksiz yayinin ve aboneligin
gelirlerinin git gide daha buyuk bir kismini olusturmasiyla
cesitlenmeye devam ediyor. Endistri, Deezer ve Spotify gibi
kiiresel hizmetlerin genislemesini lisanaladi ve Muve, Napster,
Rdio & WIMP gibi yerel hizmetlere destek verdi. Asya’nin
abonelik hizmeti KkBOX yeni pazarlara genislerken, duraksiz
yayin Afrika’da THE KLEEK ve Deezer’la biyuyor.

Gelismis bir uygulama ortaminin yaninda duraksiz
yayinin iskandinavya’da pazari canlandirmaya yardim ettigi
belgelendi (isve¢ vaka calismasina bakiniz, sayfa 34).
Galisma ayni zamanda, duraksiz yayin hizmetlerinin korsanhgi
azaltmaya yardimci oldugunu gosteriyor. 2013 yilinda GfK’nin
isvec’te yaptig arastirma, Spotify’a para édeyen 10 Spotify
kullanicisinin dokuzunun daza az siklikla illegal indirme
yaptigini gdstermektedir. Duraksiz yayin hizmetlerine sinirsiz
erisim ve bu hizmetlerin 6zel ¢alma listeleri tiketicileri
kesfetmeye tesvik ediyor.
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Daha ¢ok mobille daha ¢ok kesif

Birkag yil once dijital hizmetler arasindaki kilit savas alanlari,
kataloglarin derinligi ve hacmiydi. Glinimuzde baslica hizmetlerin
37 milyondan fazla par¢a sunmasiyla rekabet muzik 6nerilerine
ve kesfine kaydi. Universal Music Group’un kiresel sektor sefi
Francis Keeling soyle diyor: “Kullanicilari tamamen ¢ekmek igin
hizmetlerin iyi hazirlanmis bir deneyim sunmasi gerekli. Mizik
hayranlari yeni mizik kesfetmeyi seviyor ve dijital hizmetlerin
muzik 6nerisinde uzman olmasi gerekiyor.” Duraksiz yayin
hizmetleri, 6zellikle mobil ncelikli bir hizmet gelistirmeye ve ISS
ortakliklari vasitasiyla 6lceklerini arttirmaya odaklaniyor.

Bircok insan artik internete 6ncelikli olarak akilli telefonlardan
baglandigindan Spotify, daha ¢ok kullaniciyr Spotify’a cekmek ve
sonug olarak tam Premium hizmete abone olmalarini saglamak
icin yakin zamanda piyasaya tcretsiz bir mobil hizmet sundu. Yeni
‘Kesfet’ 6zelligi, calma listesi olusturmanin yani sira gelistirilmis
oneriler de sunuyor. Spotify ayrica duruma, tiire veya habere
gore calma listeleri hazirlayan Gézat editoryal sayfalarini piyasaya
sundu. Spotify 2013 yilinda, Dogu Avrupa Ulkelerinin yani sira
Arjantin, Hong Kong, Malezya, Meksika, Singapur ve Tavyan dahil
38 yeni pazara girdi. Spotify su an 55 pazarda faaliyet gosteriyor
ve alti milyondan fazla ticret 6deyen bir abone tabanina sahip.

Spotify’in bas icerik sorumlusu Ken Parks, miizik aboneliginin
tasma noktasina geldigine inaniyor. “Bu, insanlarin mazigi
tuketme sekli, bu ytizden bu modelin benimsenecek bir model
olup olmadig tartismasi gegtigimiz yildan 6nce kapandi. Fiziki
Grtnidn dagitimindan farkli olarak diinya tGzerindeki her kisiye,
en azindan akilli telefonu olan her kisiye, erisebiliriz. Bu, sabit
hatli interneti atlayip dogrudan kablosuz internete gegis yapan
tlkelerin oldugu gelisen diinyada bir¢ok firsat yaratiyor.”

“Bu, insanlarin muzigi tuketme sekli, bu
ylUzden bu modelin benimsenecek bir model
olup olmadigi tartismasi gectigimiz yildan
once kapand!.”

Halihazirda 180 bolgede faaliyet gésteren Deezer’in bes
milyon tcretli abonesi, 12 milyon tekil aktif kullanicisi ve 31
bolgede mobil operatorlerle otrakhgi bulunuyor. ceo Axel
Dauchez, iyi editoryalin, — ikisi de muzik sektériiniin uzun
vadeli gelecegi i¢in oldukga kritik olan — yeni eylemler getirme
ve tlketicilerin uzun vadeli ihtiyaglarini karsilamada hayati
oneme sahip oldugunu soyliyor. Deezer’'in — editorler agiyla
yeni, yerel repertuar hazirlamaya 6nem vererek — editoryale
odaklanmasinin mecburi bir farklilik noktasi oldugunu séyliyor.
“Bir muzik kutusu olmak kisa vadeli ihtiyaci karsilar. Ancak,
uzun vadede rakiplerinize veya korsanliga karsi hig bir ayirt
edici 6zelliginiz olmaz. Basaril olmak istiyorsaniz bu, halihazirda
bildiginiz bir seyin pazari olamaz, insanlarin kesif slirecini
kolaylastiran, kendi mizik kimliklerini olusturmada yardim
ettiginiz bir pazar olmali.”

“Basarili olmak istiyorsaniz bu, halihazirda
bildiginiz bir seyin pazari olamaz, insanlarin kesif
strecini kolaylastiran, kendi muzik kimliklerini
olusturmada yardim ettiginiz bir pazar olmali.”

Google Play Miizik Tam Erisim, 2013 yilinda en hizli biytyen
abonelik hizmetiydi. Abonelik hizmetini ABD’de 2013 yilinda
piyasaya sunan Google Play Miizik, 2014 itibariyle dort kitada, 21
Ulkede artik Gi¢ bilesene sahip — the Play Mizik Cevrimigi Magaza
(alakart indirmeler), Tara ve Bul (barindirma) ve simdi de Tam
Erisim (abonelik).

Tam Erisim, Google Play’in kullanicilara kendi muzik
kutiphanelerini bulutta bulundurma ve uzaktan duraksiz
yayinlama veya herhangi bir Android ya da iOS cihazindan
cevrimdisi erisim imkani sunan mevcut ticretsiz tara-ve-bul
barindirma hizmetiyle ptrtizsiiz bir sekilde ¢alismak igin
tasarlandi. Android’in kiiresel mizik ortakhg mudiri Zahavah
Levine’e gére Google Play’in basarisinin ardinda, ¢ok sayida
kiresel akilli telefon kullanicisina kolay erisim sundugu igin
Google’in akilli telefon isletim sisteminin hizl kullanimi var.
“Aboneler, sahip oldugumuz en iyi mizik musterileridir. Yilda 120
dolar, ortalama bir kullanicinin par¢a satin almak icin 6dediginden
onemli derecede daha fazladir. Abonelik geliri, endiistrinin toplam
gelirine gore kigik bir pargcadir ancak hizla biyimektedir.”

Beats Music, Dr Dre ve Jimmy lovine’e ait olan bir tiketici

Figiir 10: Diinya ¢apinda iicret ddeyen aboneler (m)
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elektronigi sirketinin yan kurulusu ve abonelik hizmetini 2014’te
baslatti. CEO lan Rogers, ticretli ABD muzik abonelik sektérinin
biiylik potansiyelinin sadece kiiglk bir pargasina ulastigina inaniyor.
“ABD’de kablo ve uydu TV aboneligi icin ticret 6deyen 100 milyon
insan var ama giinimuzde sadece birkag milyon miizik abonesi

var. ABD abonelik pazarinin 50 milyon miizik abonesi ve daha da
fazlasina biyidigini goriyoruz.” Cogu abonelik hizmetinin aksine,

“ABD’'nin genel profiline essiz bir teklifi
agresif bir sekilde pazarlyoruz.”

— lan Rogers, Beats Music

Beats Music Ucretsiz bir kademe sunmayacak. Kéklerinin liste
dizenlemeye dayandigina inanan sanatgi odakli bir sirket olarak
insanlari premium bir Griin igin 6demeye tesvik edebilecek bir
farklihk yaratacaklarina inaniyorlar.

Rogers, AT&T ile ortakligin buyiik bir etkisi olacagini ve
musterilere aile paketleri Gizerinden hizmeti pazarlamalarina imkan
saglayacagini soyliyor. “Son zamanlara kadar, ABD’nin blytk
telefon operatérleri, mizigi pazarlamada bir farkllik yaratmak
icin kullanmaktan ziyade sadece miizik hizmetleriyle ilgilendiler.
AT&T ile ttim aile icin ABD’nin genel profiline essiz bir teklifi agresif
bir sekilde pazarliyoruz.” Hizmeti, uluslararasi olarak blyttmeyi
planhyorlar.

Abonelik hizmetleri, mobil cihazlar ve tabletlerin 6tesinde
yeni firsatlar da yaratiyor. rara, yakin gecmiste, araba ici entegre
ve istenildiginde erisilebilen ilk duraksiz mizik yayini hizmetini
Avrupa’da BMW ile baslatti. Alti Avrupa pazarinda neredeyse tim
yeni BMW modellerinde mevcut olan rara, akilli telefona gerek
kalmadan BMW Online Entertainment ile dogrudan aracin iginde
bulunan SIM’e yayin yapiyor. 24 milyondan fazla pargaya ve 200’den
fazla diizenlenmis muzik kanalina aninda erisim sunan hizmet, sinir
asiri bir limitsiz veri dolasim paketini iceriyor ve ilk yil 390 Euro,
sonraki yillarda 220 Euro Ucretinde. Araba ici ses yayini pazarinin
onumizdeki birkag yilda katlanarak biyuyecegine inaniliyor.
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Avicii, foto: Alex Wessely tarafindan

Duraksiz yayin:
“Siirdiiriilebilir bir gelir”

Yiiksek oranda duraksiz yayin olan iilkelerdeki
sanatg¢ilar hem maddi hem de yaratici agidan bu
hizmetlerin faydalarini gordu.

Carl Vernersson, uluslararasi en ¢ok satan
isvegli DJ Avicii'nin menajerligini yapan At Night
Management sirketinin yonetim ekibinden. Duraksiz
yayin hizmetlerinin sanatgilara sagladig ii¢ temel
faydayi belirtiyor. ilki, maddi: “Maddi agidan, duraksiz
yayin sarkilara daha uzun bir 6miir ve siirdirilebilirlik
sunuyor, bu da daha uzun siire gelir kazanmaniz demek.
Bir indirme hizmetinde en list siraya giktiginiz ilk li¢
veya dort hafta kadar fazla olmayabilir. Ama duraksiz
yayin sayesinde, on, on bes veya yirmi yil boyunca gelir
tiretmeye devam eder ki bu sadece telif hakki gelirleri,
yani yayin geliri degil. isve¢ disina baktigimizda, birkag
yil icinde tamamen yerlestikleri zaman Spotify gibi
hizmetlerin, duraksiz yayinin sanatgilara albiim basina
alti ay yerine daha siirdiiriilebilir bir gelir sundugunu
gosterecegini diisiinliyorum.”

Vernersson belirttigi ikinci fayda yaratici agidan:
“Duraksiz yayin gelir modeliyle, sadece bir paket
veya bir single degil, saglam bir albiim ¢ikarmak daha
da 6nemli. Bu, yaratici agidan baktigimda duraksiz
yayina dair hosuma giden bir sey. insanlar, tek bir
single icin komple bir paket indirmesi yapmak zorunda
kalmiyorlar. Kendi ¢alma listelerini yapabilir ve —¢alma
listeleri uzun bir siiredir mevcut olsa da- daha 6nce
mimkin olmayan bir sekilde miizigi kesfedebilirler.”

Ugiincii olarak, Vernersson, duraksiz yayin
hizmetlerinin, 6nceden korsanligin egemenliginde
olan bir pazari canlandirmaya yardimci oldugunu
soyluyor: “Korsanligin basarisinin temel kaynagi
sundugu erisilebilirlikti —insanlarin magazalara
gitmesine gerek yoktu, istediklerinde sadece tek
bir single indirebiliyorlardi. Simdi, duraksiz yayin
hizmetleri korsanlikla ayni diizeyde hatta daha da fazla
erisilebilirlige ulastilar —ama fark, para kazanmalari ve
sanatgilara 6deme yapabilmeleri. Ve bu, bir¢cok agidan
muhtesem bir sey.”

Duraksiz yayn, [sve¢ pazarinda
sanatg1 ve repertuara yapilan
yatirimin artmastyla pazarin
canlanmasini sagladi




Miizik videosundan gelir elde etmek

Plak sirketleri, muizik videosu alaninda
biyuk adimlarla ilerliyorlar, bu duruma
bazi 6nemli pazarlarda miizik videosunun
yasal gelirini su ana dek geciktiren yayim
haklarinin ¢6ziima de katki sagliyor.
Dinyanin en ¢ok kullanilan mizik hizmeti
YouTube, 2013'te eklenen isvec, Giiney
Kore ve Sili dahil on iki pazarla birlikte
artik neredeyse her ulkede lisansli ve yasal
olarak gelir getiriyor. YouTube, diinya
¢apinda bir milyar kullanici ile uluslararasi
tuketiciler igin mazige en buyuk tekil
erisim noktasi.

Kullanicinin gelistirdigi icerik (KGI)
alanindaki idari iyilestirmeler, hak
sahiplerinin YouTube ve diger lisansli
platformlardan gelir elde etmelerine fayda
sagliyor. Google'in ContentID sistemi (ve
diger platformlar tarafindan kullanilan diger
sistemler), hak sahiplerinin video turleri
arasinda ayrim yapmalarini kolaylastirdi
ve resmi olmayan mash-up (iki veya daha
fazla kaynaktan alintilar igeren karma
icerik) gibi kullanici tarafindan gelistirilmis
iceriklerin telif hakki ihlalinden 6tiru
kaldirilmasi yerine lisanslanmasina ve
yasallastirilmasina izin verdi. YouTube’un
reklam icin olan TrueView araci da mizik
videolarinin gelirlendiriimesinde olumlu
bir etkiye sahip. YouTube’a gére, KGi'den
gelen gelirler artik resmi videolardan gelen
gelirleri gecti.

Kullanicinin gelistirdigi icerik
alanindaki idari iyilestirmeler,

ayni zamanda, hak sahiplerinin
eserlerinin lisansli platformlarda

kullaniimasindan gelir elde

Bu sekilde bir mash-up, 1960’lar dizisi
olan Star Trek'ten ve Miley Cyrus’un
2013 MTV Video Miizik Odiilleri'ndeki
performansindan goriintilerin
birlestirilmesiydi —Kaptan Kirk ve tayfasinin

Cyrus’un performansina saskinlikla tepki
vermesini gosteriyordu. Steve Kardynal'a
ait diger bir video, sakalli komedyenin
kadin kiliginda Carly Rae Jepsen'in Call
Me Maybe’sine dudak hareketlerini
uydurmasini ve webcam-chat hizmeti
olan Chatroulette’in kullanicilarini kah
glldtrmesini kah korkutmasini iceriyor.
Bu videolarin ikisi de orjinal ses kayitlari
icerdigi icin, milyonlarca defa izlenmeleri
hak sahiplerine 6demeleri tetiklemis oldu.
Bugtline kadar sadece reklam deskteli
bir hizmet olmus olan YouTube, birgok
kisinin 6nemli gordugl tcretli abonelik
sistemine gecisi planliyor. YouTube
kullanicilarina daha yiksek degerde bir
deneyim sunacak premium bir hizmet icin
olan planlar, 2013 ortasinda duyruldu ve
2014'te gercege doniismesi bekleniyor.
Vevo da Almanya, Hollanda ve Polonya
da faaliyete girerek 2013'te hizmetinde
ciddi gelistirmelerde bulundu. Hizmet,
artik 13 tlkede mevcut. Vevo ayrica, video
promiyerleri, canli konserler ve mizik
temali orjinal sovlar iceren MTV tarzinda
24 saatlik bir dijital kanal baslattu. ilk
olarak ABD ve Kanada'da faaliyete gegen

VevoTV'nin 2014'te daha fazla bélgeye
yayllmasi bekleniyor.

internet radyosu —
kiiresele gegis

Plak sirketleri, daha rahat tarzdaki
tiketicilere yonelik olan ve mizik kesfi
ile sanatgi ve tire gore ¢alma listesi
yaratiminda 6zellesen internet radyosu
hizmetlerini lisansliyor.

Eylil 2013'te, iTunes, bircoklari
tarafindan genelde ABD ile sinirh
kalmis olan internet radyosu modelini
kiresellestirme firsati olarak gorilen
iTunes Radio ile hizmetini gelistirdi.
iTunes Radio hizmetinin 6nemli bir
ozelligi, dinleyicileri iTunes magazasina
yonlendiren ‘satin al’ tusu. Warner

Steve Kardynal'in Call Me
Maybe Chatroulette videosu
14 milyondan fazla izlendi
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Music’ten Stephen Bryan diyor ki: “Dijital
radyoyu her zaman diinya ¢apinda buyuk
bir potansiyeli olan bir kategori olarak
disundik. Ve, Apple’un bu ise girmesi
de kiresel dijital radyo sektoriiniin
kizisacagina dair bir isaret. Radyoyu
siklikla dinleyen ve CD’lerin, indirmelerin

“Dijital radyoyu her zaman dunya
capinda buyuk bir potansiyeli olan bir
kategori olarak dustnduk.”

Stephan Bryan, Warner Music

alicisi olan ¢ok sayida tiiketici var ve dijital
radyo bu hayranlari daha iyi bir sekilde
hedefleyerek onlara ulasmamiz igin buytk
bir firsat saglayacak.”

Ayni zamanda Avustralya ve Yeni
Zelanda’'da da bulunan ABD’li internet
radyosu hizmeti Pandora, 70 milyondan
fazla kullanicisi olan ve en iyi bilinen
bagimsiz internet radyosu hizmeti.

Rdio, Rhapsody ve Spotify gibi abonelik
hizmetleri de yeni kullanicilari cekmek icin
reklam-destekli, Gicretsiz, radyo-temelli
hizmetler sunmaktalar.

Yiikselen pazarlara
girmek

Gelismemis 6deme sistemleriyle ve
yuksek korsanlik oranlariyla mizik igin
o6deme aliskanhiginin olmadig bircok biyik
kiresel pazar henliz tam potansiyeline
ulasmamis durumda. Ancak, akilli
telefonlarin ve lisansh muzik hizmetlerinin
yukselisi bunu degistirmeye basliyor

ve ylkselen pazarlar, plak sirketleri igin
2014’te kilit bir odak noktasi.

Dennis Kooker, president, global
digiSony Music Entertainment kuresel
dijital birim ve ABD satislari baskani
Dennis Kooker diyor ki: “Dagitim ve
tuketiciye ulasim konusundaki engelin
mobil teknoloji ve diizgiin lisansli mizik
hizmetleri sayesinde kalkmasiyla yiikselen
pazarlardaki biytimenin diinyanin diger
pazarlarini geride biraktigini gériyoruz.
Korsanlikla miicadele etmek ve lisansli
tuketime gecis yapmak en buylk
potansiyele sahip bazi pazarlarda zorlayici
olmaya devam ediyor. Pesin 6demeli
faturalandirma mekanizmalarina dayanan
hizmetlerin genislemesi, tiketicilerin
biyuk cogunlugu faturalar kredi kartiyla
degil de pesin 6demeye alistigi icin
oldukga kritik.”

iSS’ler miizigin degerini
gelistiriyor: KPN-Spotify

Genel kitle dinleyicisine erisimenin yollarini arayan
miizik hizmetleri, telefon ve veri paketleri ile
birlestirilen bir miizik hizmeti sunmak igin iSSler ile
ortak olabilir. Duraksiz yayin hizmetlerini genis bir
dinleyiciye sunan, yerlesmis ve kolay 6deme sis-
temleri sunan ve iSS hizmetlerine deger katan bu
hizmetler, Avrupa ve Kuzey Amerika’da yayginlar.
Spotify’in Hollanda’da KPN ile ortakhgi, cogu zaman
basarili bir iSS anlasmasina érnek olarak gésterilme-
ktedir.

iSS'ler icin, miizik yayincilariyla basarili bir ortaklik
kayda deger odiiller getirir. 2013’lin en ¢ok konusulan
basarilarindan biri Spotify’in iSS KPN ile isbirligiydi.
Marnix Laurs, KPHN icerik ve ortaklik baskani Marnix
Laurs, iSS’nin Spotify’in premium kademesini en
yuksek iki paket tiiriiyle ticretsiz olarak birlestiren
“Triple Play” hizmeti isbirliginin beklentilerin 6tesine
gectigini soyliiyor.

Ortaklik, KPN’in musteri kazanimini ve sadakatini
arttirmak icin aldig1 6nlemlerden bir tanesi. Bununla
birlikte. KPN’in daha biiyiik olan iki rakibi Ziggo ve
Liberty Global ile rekabet etmesine yardimci oluyor.
Miisteri kazanimi ve sadakati arttirmak herhangi
bir ISS icin basarinin temel dl¢iitlerinden birisi.
“ISS’ler arasinda giiclii bir rekabet var ama sadece
Hollanda’da degil her yerde. Biz, Spotify ile ortaklik
kurduk ¢iinkii kendimizi digerlerinden ayirmak igin
bir yol ariyorduk. Miisteri kazanimi arttirmak ve
misteride kullamim 6mri degeri yaratmak icin miizik
aboneligine nasil girecegimize baktik. Tiim Hollanda
pazarini kapsayacak ve sebekemizin giiciinii goster-
ecek yenilikgi bir seyler istiyorduk. Tiim bunlari bir
araya koyunca, duraksiz miizik yayininin cevabimiz
oldugunu gordiik.”

Hollanda, miizik yayininda en hizli biiyiiyen pazar-
lardan birisi; 2013’te toplam dijital gelirler yiizde 56,1
artti ve bunun arkasinda biiyiik oranda KPN-Spotify
ortakhiginin basarisi bulunuyor.

“KPN, kesinlikle Spotify hizmetinin ve genel
olarak yayin hizmetlerinin tiim hedef misteri gruplar
agisindan gekici olduguna inaniyor”, diyor Laurs. “45
iistii yas grubu icin daha yiiksek bir penetrasyon
diizeyine erisebilecegimize ikna olduk. Miisteriler
hizmeti kullandik¢a ve sevmeye basladik¢a bu
artacak. Daha geng¢ hedef gruplari, su anda sunulan
firsatlarin hayatlarinin kalani boyunca kullandiklari
hizmetler olacagi bir diinyada yasiyor — bu yiizden
KPN duraksiz yayin hizmetlerinin biiyiik bir potan-
siyeli oldugunu distiniiyor.”




Latin Amerika’da hizh
dijital bilyiime

Latin Amerika pazarlari, dijital gelirlerin
yuzde son Ug yilda ytizde 28 olan kiresel
ortalamaya kiyasla yiizde 124 oraninda
blyimesiyle bu potansiyeli zaten teyit
ediyorlar. Bu buylimenin Gzerinde
yukselmek ve kitle pazarinda bu degeri
ortaya ¢ikarmak igin yeni diistince tarzlari
gerekiyor. Temel stratejiler, cep telefonu
operatorleri ve ISS’ler ile isbirligini, mizik
paketlerini ve cihazlarda pesin 6demeli
miizik aboneliklerini igeriyor. 2013'te
Latin Amerika’da dijital gelirler yiizde 28,1
oraninda biiytdi ve birkag yeni ortaklik
baslatildi veya mevcut olanlada buyimeye
gidildi.

Figiir 11: 2013’te Latin Amerika’daki Se¢ilmis
Ulkelerde Dijital Bilyiime

Ulke % biiyiime
PERU +%149
KOLOMBIiYA +%85
SiLi +%85
Kaynak: IFPI

Spotify, Meksika'da, telefon ve veri
hizmetleriyle mizik hizmetini birlestiren
Telefonica ile ortaklhigini duyurdu. Deezer,
Orta Amerika ve And tlkelerini kapsamak
icin ISS Tigo ile ortaklik yapti ve Napster,
Rhapsody’ye ait olan hizmeti ilk defa Latin
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Amerika'ya getirmek icin ISS Terra ile
ortaklik yapti. ABD hizmeti Muve, glinlik
50 cent’ten baslayan giinlik veya haftalik
pesin 6demeli mobil mizik abonelikleri
sunuyor ve Brezilya'da llkenin en blyik
ikinci iSS’si olan TIM ile isbirligi biinyesinde
faaliyete gecti. Universal Music Group
Latin Amerika is gelistirme ve dijital birim
mudur yardimcisi Alejandro Duque diyor
ki: “Bu bolgede kredi karti kullaniminin
hala duistik bir oranda oldugunu g6z
onlinde tutmak 6nemlidir, bu sebeple bir
hizmet sadece kredi karti édemesine izin
verdiginde toplumun kiguk bir kisminin
ihtiyacini karsilamaktadir. Bu, telefon
operatorleriyle veya toplu faturalandirma
imkani sunan sirketlerle anlasma yapmanin
neden basariya giden yol oldugunu
aciklamaktadir.”

Bolgede, korsanlik hala biytk
bir problem. Meksika’nin bagimsiz
sanatcilar igin lider mizik icerigi aracisi
olan Multimusic’in genel muduari
Luis San Martin diyor ki: “Korsanlikla
sokaklarda savaslyoruz, robotlarimiz
interneti tariyorlar ve hiikimeti sorunu
¢6zmeye ikna etmek i¢cin kampanyalar
yapiyoruz. Onceden, 6nlem almadigimiz
zamanlarda insanlar yasayi ¢ignemenin
normal oldugunu distnduler. Artik,
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icerigi konusunda sorumluluk alan bir
endustriyiz.”

Asya’da yerel hizmetler
iyiye gidiyor

Plak sirketleri, Asya’daki pazarlarla aktif
olarak ilgileniyor. Son iki yilda, bdlgenin
Japonya haricindeki buyik pazarlari, tim
onemli indirme, abonelik ve duraksiz
yayin hizmetlerinin ¢ikisina tanik oldu
ve bunlara Tayvan temelli KKBOX gibi
yerel hizmetlerden gelen artan rekabet
eslik etti. Deezer, iTunes ve Spotify gibi
hizmetler, daha buyik gelirler, daha fazla
kredi karti sahibi niifus ve tamamlayici
reklam destekli tcretsiz hizmetler ile
saglikl bir blyime gosteriyor.

Cin'de, tcretli cevrimigi modellere
dogru hareketin bir pargasi olarak
lisans anlagsmalari, sekiz blyik dijital
platformda mevcut (Cin vaka ¢alismasina
bakiniz, sayfa 36). Asya’nin Japonya’'dan
sonra ikinci en buylk muzik pazari olan
Hindistan’da, yuksek gelirli yerel ve
uluslararasi Hintli musterileri hedef alan
yerel duraksiz yayin hizmetleri Gaana ve
Saavn hizli bir sekilde buyuyor.

Universal Music Group Giiney-Dogu

Armin Van Buuren, foto: Chris Davison tarafindan

Anitta, foto: Washington Possato tarafindan



Asya baskani Sandy Monteiro, Asya
pazarlarinda devasa bir biyime
potansiyeli gorlyor. “Gegtigimiz yil bir
kilometre taslydi, ¢linkii 2013'te blyik
kiresel hizmetlerin Asya’ya gelisine
tanik oldu. Yani, Amerika ve Avrupa’da
halihazirda bulunan tirdeki dijital
hizmetleri ilk defa goriiyoruz. Kiresel
hizmetler, Asya pazarlarinda faaliyete
gecmeden 6nce blyik bir yerel repertuar
tabanina sahip olduklarini garanti etmede
oldukga gayretliydi ama KKBOX bolge
etrafina yayilarak rekabeti onlara tasidi.”
Tarihi yiksek korsanlik diizeylerine tanik
olan bir bolgede, plak sirketleri ve yasal
hizmetler Asya'da kitle pazarina girmek igin
ugrasiyorlar. Latin Amerika’daki gibi iSS’ler
ile ortaklik kuruyorlar. Deezer’in Tayland’in
ikinci en biiylk telekom sirketi Dtac ile
ortakhgl biyuk bir basari olarak goralda.
Universal igin de Monteiero, operatorler
hizmetlerini mazik hizmetleriyle
birlestirmedeki rekabet avantajini gordikge
daha fazla telekom ortakliginin olacagini
soyliyor. “Bir noktada, telekomlar fikirlerini
degistirecek ve platformlarindan nasil daha
iyi gelir elde edeceklerini anlayacaklar.”

Rusya potansiyel
gosteriyor

Rusya, gelismemis bir pazar olmaya
devam ediyor ancak biytk bir potansiyel
de teskil ediyor. Muzik gelirleri, iTunes’un
gelisinin ardindan Rusya’da 2013'te ylzde
12 artarak 79 milyon USD’ye yikseldi

ve Ulkenin potansiyelini gbz 6niine

serdi. Plak sirketleri, Yandex, Trava gibi
yerel hizmetler ve birkag cep telefonu
operatori dahil bir dizineden fazla dijital
muzik hizmetini lisansladi. Endistri,
lisanslama ¢éztmleri bulmaya ¢alisirken,
bu hizmetler ylksek dijital korsanlk
oranlarinin karsisinda potansiyellerine
ulasmaya g¢abaliyor. Rusya’nin en biyik
sosyal paylasim agi vKontakte sik
kullanilan ve hak sahipleri tarafindan yasal
midahaleye maruz kalan lisanssiz bir
miizik hizmeti isletiyor. Bu gibi hizmetler,
mizik telif haklarini hige sayarak
faaliyetlerine devam ederken Rusya'da
strduralebilir bir lisansh dijital muzik
pazari yaratmak zor.

KKBOX: Asya’nin yerel hizmeti
kendini savunuyor

Uluslararasi hizmetler 2013’te daha fazla giindemde
olsa da, Asya, diinyanin ilk miizik abonelik
hizmetlerinden biri olan ve simdi kendi yerel markal
freemium hizmetiyle kiiresel oyunculara kafa tutan
KKBOX’a ev sahipligi yapiyor. Hizmet, iTunes’un yani
sira, anavatani olan Tayvan’da 2013’te dijital satis
gelirlerinin bliyimesine katki sagladi ve gelirler
ylizde 46 oraninda artti.

KKBOX, Asya’nin lider dijital miizik
hizmetlerinden birisi oldu. 10 milyondan fazla
licretsiz kullanicisi igin sinirh ve ilicretsiz duraksiz
yayin ve 1,5 milyondan fazla iicretli abonesi i¢in
sinirsiz, tamamen tasinabilir, entegre mobil,
tablet ve masaiistii hizmeti sunuyor. Hizmet,
simdi Asya ¢apinda Hong Kong, Japonya, Macau,
Malezya, Singapur, Tayvan ve Tayland’da faaliyetini
siirdiriyor.

Diger dijital hizmetler gibi KKBOX miizik kesfi ve
dagitimda liste diizenleme alaninda rekabet ediyor.
KKBOX’in kurucu ve CEO’su Chris Lin, licretsiz ve
lisanssiz hizmetlere alismis tiiketiciler icin daha iyi bir
deneyim yaratmak icin yola ¢ikmis. Sirketin markasini
basili dergilere ve TV programina genisletmesini
saglamis olan dergi tarzindaki kaliteli editoryali ile
farkllastiriimis bir miizik markasi olusturdu. Hizmet,
Tayvan’da oldukga popiiler oldu ve hemen Hong
Kong ve diger Asya pazarlarinda da faaliyete gecti.
2013’te bagka bir yenilik daha gergeklestirdiler;
yerel sanatgilarin “yiizde 70-80”inin KKBOX'I
kullanmasi ve ‘Birlikte Dinle’ 6zelligi ile hizmetin
kullanicilari digerleriyle birlikte canli olarak sanatgilari
dinleyebiliyor. “Hizmetimizi premium bir marka haline
getirmeye ¢alisiyoruz. YouTube veya korsanlik yoluyla
licretsiz miizik dinleyebilirsiniz ama bu sekilde elde
edemeyecegimiz sey, sanatgilara olan yakinlik, daha
yakin olma hissiyati ve sanatgilarla etkilesimdir.
Yaratmaya calistigimiz sey bu -VIP klubii tarzi bir
hissiyat.”

Asya yasal dijital miizik pazarindaki tiim oyuncular,
korsanhgin sektor icin biiyiik bir problem olmaya
devam ettigi konusunda hemfikir. Chris Lin, aktif olan
15 veya 20 yasa disi Cinli hizmet ile rekabet ettigini
soyliiyor. “insanlar bize Asya’nin lider platformu diyor,
ama bana kalirsa lider platform hala korsanlik.”
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Daft Punk: Dijital diinyada fiziksel bir kampanya

Daft Punk’in Random Access Memories'i,
2013'ln en kayda deger kiresel
¢ikislarindan biriydi. Grup, yenilikgi bir
pazarlama kampanyasiyla desteklenen
sofistike bir modern albim ¢ikard.
Sony Music Entertainment
International mudur yardimcisi
John Fleckenstein, grup ve plak
sirketi arasindaki giivene dayali
ortakligin albimun kendisi kadar
heyecan uyandirici bir kampanya
yaratmayl mumkin kildigini
soyllyor. “2012 yazinda, yaklasik
onumuz, bir Paris stiidyosunda
Daft Punk ile bulusmak, albim
dinlemek ve albimin diinya
piyasasina nasil sunulmasini
istediklerini gormek igin toplandik.
Muzigin gercekten sira disi oldugu
hemen belli oldu ve onlarin vizyonuna
ayak uyduracak bir kampanyaya
ihtiyacimiz vardi.”

ilk toplanti ve albimiin cikisi
arasinda alti aydan fazla oldugundan
Sony Music’in sofistike bir kiresel
kampanya duizenleyecek vakti vard.

“Basarimizin temelinde, projenin altinda
yatan vizyonu ve mizigin glicinu Sony
binyesinde i¢sel olarak iletebilme
kabiliyetimiz vardi. Her kilit pazari ziyaret
ettik — genellikle grubun kendisi ve
menajerleri ile birlikte. Onlara albimiin
tamamini ¢aldik ve piyasaya ¢ikisimizin
ardindaki konseptleri anlattik.”

Belirli bazi elementler kampanyayi
essiz kildu. ik olarak, sanatgilar iki
Robottu. “Halka yonelik” bir sesleri
yoktu — roportajlari veya Twitter
hesaplari yoktu. ikinci olarak, daha
fazla muzik ve bilgi icin kudurmus olan
klresel bir hayran tabanlari vardi. Ve
Gictincl olarak, Sony’nin sinirsiz bir fonu

olmadigini géz dniinde bulundurarak
yaratici olmasi gerekiyordu.

Buna cevap olarak, Sony Music ilk
once 6lgek ve zamanlamayi ayarladi - her
sey kiiresel, her sey es zamanli. ikinci
olarak, grubun vizyonuna paralel olarak,
Sony Music ilging bir yaklasim kullandr:
her adimin fiziksel diinyada atilmasi
ama dijital/sosyal medya diinyasina
yansitilmasi gerekiyordu.

Bu, grubun 70 ve 80’lerin piyasaya
¢ikis kampanyalari destansi olan bazi
albim ve film promiyerlerinden ilham
almasindan geldi. Kampanyalar, - ¢ikislari
inanilmaz derecede heyecanli kilan gtiglt
bir gizemin glidiminde — hayranlarin
daha fazlasini merak etmesine ve
istemesine sebep oldu.

“Kampanyamiz, diinyanin her
yerinde bilinen lokasyonlara konan, siki

bir sekilde koordine edilen dis ortam
reklamlari ve TV'de Get Lucky’den bir
nakarat kullanan gizemli bir kisa teaser
ile basladi. Hayranlar bunlari gérdq,
kaydetti ve deli gibi paylasti. Reklam
panolari, diinyanin her yerinde yiksek
oranda taninan lokasyonlara konuldu —
Londra'da, Los Angeles’ta ve Tokyo'da
- ve hayranlar arasinda ‘bu, her yerde
oluyor’ heyecanini atesledi. Colombia
Records, teaser’'t ABD'de Saturday
Night Live esnasinda ilk kez oynatti.
Sony UK, TV'de belirli zamanlarda ‘yol

HLAK

bloklarr satin aldi. Yanit olarak, hayranlar
hemen kendi iceriklerini iretmeye ve
konusmaya basladi — hatta bir tanesi,
teaser'daki nakarati 10 dakika boyunca
tekrar eden popiler bir ses dosyasi

yapti!” Bu destansi yaklasim, albimin /

¢ikisina kadar tam gaz devam etti.
“Ornegin, Avustralya’da, yerel
sirketimiz albuman ilk tanitimini
Wee Waa fuarinda yapmaya
karar verdi - ki kiresel zaman
farklarindan dolayi teknik {«4
olarak ilk oyunumuz oldu.
ilk nce, yerel bir gazetede
organizasyonu duyurdular
ve hemen arkasindan insanlar,
Daft Punk albimlerinin ilk
¢ikisini neden Avustralya’nin uzak bir
kosesindeki bir kasabada yapsin ki
diye sordukga internet bir spekilasyon
¢ilginhgina tutuldu. Olay, diinya ¢apinda
mansetlere tasindi ve hatta en sonunda
basin, organizasyon igin kiicik kasabaya
gitti.”

Alblim, es zamanli olarak tim
formatlarda piyasaya struldi. Random
Access Memories, iTunes’ta bugiine

kadar en fazla 6n siparis alan albim oldu.

97 iTunes magazasinda bir numaraya
oturdu - ayni zamanda Spotify’da tim
zamanlarin en fazla kez dinlenen albimd
olma rekorunu da kirmis oldu.
Random Access Memories
kampanyasl, sanatgilarin ve plak
sirketlerinin birlikte calisarak bir albim
¢ikisina nasil fenomen diizeyinde
ilgi cekilebilecegini gdstermis oldu.
Ayni zamanda, fiziksel diinyadaki
faaliyetin, hayranlari sanatginin dijital
kampanyasinin éncileri olmaya nasil
tesvik edebilecegini gdstermis oldu.

Daft Punk, foto: Sony Music’in izniyle
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Kliip DJ’liginden diinya siiperstarina

Avicii, neredeyse bir gecede, isve¢’te bir
kliibtin DJ'yi olmaktan ¢ikip diinyanin en
biylk arenalarinda ¢alan diinya ¢apinda

bir sanatgiya donustu. Yenilikgi elektronik
dans muzigi (EDM) ile ateslenen ve
¢evrimici sosyal paylasim aglarini kullanarak
adeta diinyayi fetheden bir kampanya igin
menajerligini yapan plak sirketiyle bilikte
calistl.

Universal Music Group International
Nordik boélgesi kidemli midir yardimcisi
Per Sundin, Avcii'yi ilk olarak YouTube’'da
paylastigi Bromance isimli sarkiyla kesfetti,
sonradan bu sarkinin enstrimental
versiyonu Seek Bromance olarak Tim Berg
takma adiyla yayinlandi. Sundin, Ibiza’da
Pacha gece klublinde yeni nesil sanatgilarin
popdlerligine tanik olduktan sonra bir EDM
sanatgisi ariyordu.

Sundin, sarkidan, harmonisinden ve tabii
ki henliz piyasaya surtlmemis olan sarkinin
izlenme sayisindan etkilendi ve Avicii'nin
menajeri Arash Pournouri ile iletisime gecip
Nordik bolgesinde sarkiyi piyasaya stirmek
icin bir anlasma imzaladi. Cok basarili bir
hit oldu ve bunu Fade Into Darkness isimli
single ile izlediler. Sundin, Avicii'nin bes
milyondan fazla satan diinya ¢apindaki
ilk hit’i olan Levels single’ini tanitmak
icin Universal Music’in kiresel agini
canlandirmak konusunda bu iki pargaya
verilen tepkiden gii¢ alarak cesaretlendi.

Ocak 2013'te, Avicii, diiyanin “kitle
kaynaklr” ilk hit sarkisini yapmak igin
Ericsson ile ortaklikla bir kampanya baslatti.
Hayranlar, ana hatlari, efektleri, melodileri,

ritimleri ve vokalleri Avicii'nin editleyip

tamamlanmis bir parca haline getirmesi icin

ona yolladilar. Ayni zamanda, ti¢ milyonuncu

Facebook hayranini kazanmasini kutlamak

amaciyla Three Million adli bir parga ¢ikardi.
Avicii ve plak sirketi sonrasinda ¢ikis

albimu True ve lead single’t Wake Me

Up’i tanitmak igin hazirlik yaptilar. Albim,

Miami’deki Ultra muzik festivalinde,

Wake Me Up’in vokalisti Aloe Blacc’in

de aralarinda oldugu, albimde isbirligi

yapan farkli sanatgilari da iceren canli bir

performansta ilk kez sunuldu. Festivaldeki
EDM hayranlari, country miizik gibi farkli
tirlerden 6geler iceren albimi begenmedi
ve takip eden 24 saat boyunca sosyal
paylasim aglarinda gii¢li bir husumet vardi.

Sundin diyor ki: “Sabirli olmamiz
gereken nokta buydu. Harika bir albim
yakaladigimizi biliyorduk. Bunun, siki EDM
hayranlarina bir sok olarak geldiginin
farkindaydik ama bu albimin Avicii'yi
bambaska bir diizeye tasiyacagina
inaniyorduk.”

Bu yaklasim, Wake Me Up 20’'den fazla
Ulkede listelerde en st siraya ¢ikinca
ve diinya ¢apinda 8,5 milyondan fazla
satinca dogru oldugunu kanitladi. Single,

ayni zamanda Spotify’da biylk bir basari
yakaladi ve hizmetin tarihinde o giine kadar
190 milyondan fazla yayinlanma sayisiyla en
fazla yayinlanan parga oldu. Avicii'nin single’i
Hey Brother da Spotify’da ve indirme
satislarinda baska bir kiresel hit oldu.

Per Sundin diyor ki: “Kampanya tim
miizik endustrisi icin oyunun kurallarini
degistirdi. Avicii, cevrimigi sosyal medya
vasitasiyla diinya ¢apinda sadik bir hayran
tabani olusturdu. Pazarlama kaynaklarimizi
30 yasin altindakileri hedefleyerek
yonlendirdik. Bu da, geleneksel gazete ve
lineer televizyondan ziyada sosyal medyaya
daha ¢ok odaklandigimiz anlamina geliyor.”

Sundin ayrica, Avicii'nin Ericsson ve
Ralph Lauren gibi markalarla yaptig
ortaklik anlasmalarinin basarisina dikkat
¢ekiyor. “Ticari diinya, mizigin, toplumun
degisikliklerinin 6niinde gittigini anhyor
ve onun duygusal gliciini kullanmak
istiyor. Sanatgilar, markalarla ¢alismanin
onlari daha genis bir dinleyici kitlesine
ulastiracagini biliyor. EDM, DJ'ler, sarki
yazarlari ve sanatgilarin isbirligi etrafinda
kurulu ve bu da onun bir uzantisi. isbirligi,
yeni yaratim sekli.”

Avicityi isvec’te kliip DJ'liginden
dinya ¢apinda bir stiperstara donistiren
kampanya, ¢evrimigi sosyal medyanin,
dogru kullanildiginda sanatgilara ve plak
sirketlerine kiresel bir hayran tabani
olusturmada nasil hiz kazandirabildigini
vurguluyor. Ayni zamanda, yenilikgi olmaya
cesaret etmenin bir sanatgly yepyeni bir
dinleyiciye tasiyabileceginin altini giziyor.
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YouTube Orkestrasi

Warner Music Nashville/Atlantic Records
kayit sanatgisi Hunter Hayes, Everybody’s
Got Somebody But Me sarkisinin yeni bir
versiyonunu ¢ikardi: kendi ismini verdigi
¢ikis albiminin Encore versiyonunun bir
parcasi olarak plak sirketinin bir diger
sanatgisi Jason Mraz eslik etti. Atlantic ve
Warner Music Nashville, Hunter'in mizigine
yeni dinleyici kazandirmak igin YouTube’u
kullanmak istedi. C Jenerasyonu’na
ulasmak, Hunter’in hayranlari igin ilgi
uyandiran bir par¢a ¢ikarmak ve yeni

dinleyicilere ulasmak igin bir firsat
oldugunu hissettiler.

Warner Music Nashville, tiiketici
ve interaktif pazarlama kidemli mudir
yardimcisi Jeremy Holley, YouTube gibi
dijital kanallarin plak sirketinin Country
sanatgilarini tanitiminda kilit nokta
oldugunu soyltyor. “Country mizik
hayranlarinin dijital diinyadan anlamadigi
konusunda yanlis bir algi var. Hunter ve
dinleyicisi dijital diinyada oldukga aktifler
ve biz de onlarin ilgisini ¢cekecek bir
kampanya sunmak i¢in bunun muhtesem
bir yol olabilecegini distindik.” Plak sirketi
YouTube ile iletisime gegti ve ilging bir
kampanya hakkinda platformun agzini

aradi.

Nashville’de cekim yapmak yerine,
Warner, Los Angeles’ta YouTube’un kendi
kreatif alaninda, YouTube Hangar’da ¢ekim
yapmayi ayarladi. Bu, plak sirketinin, hit
sarkilarin kendi versiyonlarini platforma
yukleyen bir dizi “YouTube Stari”ni bir
araya getirmesine ve onlari Hayes ve
Mraz ile performans sergilemeleri igin
¢agirmasina imkan verdi.

Tyler Ward'dan Kine Granis'e kadar
degisen igerik yaraticilari, Hayes'in

sarkisinin kendi versiyonlarini sundular

ve Warner Music Nashville Hunter ile
birlikte sonuglarin bir mash-up’ini ¢ikardi.
Sonrasinda, Hayes, Mraz ve tim “Youtube
Starlari”ni, mash-up parga igin hepsini
iceren “YouTube Orkestras!” isimli tek

bir muizik videosu yapmak icin bir araya
getirdi. Holley: “Hunter ve Jason ¢cok
eglendi. Hatta, Country Miizik Odiilleri'nde
parcayi ¢aldiklarinda videoyu kismen
canlandirdilar.”

Bir sarki icin YouTube materyali
¢cekmedeki bu essiz yaklasim, Warner
Music Nashville’in ¢ok sayida muzik
hayranini kapsayacak uzun bir kampanya
yurltebilecegi anlamina geliyordu.

“YouTube Starlar”, parganin kendi
versiyonlarini yayinladi ve sonrasinda
“YouTube Orkestrasi” videosu resmi muzik
videosunun hemen 6ncesinde yayinland.
Holley diyor ki: “Bu, birden fazla videonin
yayinlanmasi ¢evresinde bir heyecan ve
beklenti olusturmamizi sagladi. Mizik
videosunun tipik ylkselis stirecini bir ay
uzatmamizi sagladi. izlenmeler ve baglilik
acisindan ciddi bir artis gérdik ve pargaya
iliskin normalde olacagindan daha fazla bir
tanidiklik ve yakinlk hissiyati yarattik.”
Tum bu yaklasim, Nashvill slogani olan
“Her sey tek bir sarkiyla baslar” tGizerine
kuruluydu. Holley diyor ki: “Sarkinin,
akustikten A Capella versiyonuna kadar
bu derece farkli varyasyonlarini dinlemek
gercekten guizel. GUglu bir sarki tim
formatlari ve toplumsal farklhklari asar.”
Holley, kampanyanin, Warner Music
Group’tan (Warner Music Nashville, Atlantic
Records and Warner Bros. Records) dijital
takimlarin basariya ulasmak igin birlikte
calistigina taniklik ettigini sdyluyor. Buylk
plak sirketlerinin ve yayincilarinin hala
miizik endistrisinin kalbinde olduguna
inaniyor. “Youtube Starlarinin - ki inanilmaz
olctide yetenekliler — sarkilarimizi
yorumlamasinin bir sebebi var. Nashville’de
yasayarak, yaratici siirece ne kadar
¢aba harcandigini géormek ilham verici.
Sehirde, karsilikli olarak isbirligi yapan
yazar ve sanatgilarimiz var; bunu YouTube
ekosistemindeki diger muzisyenlere
tasimak daha fazla deger katiyor.”
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Passenger ve Embassy of Music

Britanyali sarkici-sdzyazari Mike
Rosenberg, daha ¢ok bilinen adiyla
Passenger, bagimsiz Alman plak sirketi
Embassy of Music’in dikkatini ilk olarak
2013'nin basinda cekti. Onceden, ayni
isimli Britanya temelli mizik grubunun
lideri olan Rosenberg, 6ncl bagimsiz plak
sirketi Inertia Records’la anlasmadan 6nce
2010’da solo sanatgi olarak Avustralya’ya
tasindi. Rosenberg’in Avustralya’daki
basarisinin devamini getirmek isteyen
Inertia, Avrupa kitasinda kariyerini
baslatmak igin Embassy of Music ile
birlikte ¢alisti.

Embassy of Music muduri Konrad von
Lohneysen, Passenger’in halihazirda gigli
bir Facebook takipgi kitlesi oldugunu ama
sosyal medya ve geleneksel pazarlamanin
bir kombinasyonunun onu, az bilinen
ve kiiglik ama sadik bir takipgi grubuna
sahip bir sarkici-s6zyazari kariyerinden
Avrupa ve Avustralasya ¢apinda ilk ona
tasidigini séyllyor. Sanatgiyl, ana vatanlari
Almanya’da piyasaya siirmeden once
plak sirketi, sebekesini kullanarak Sony
Music Hollanda ortakligiyla daha kiigtik
olan Hollanda pazarinda basaril bir
kampanyaya imza atti.

“Alman radyosu, birgok farkli pargaya
bolinmis durumda. Let Her Go ile
potansiyel bir hit'imiz oldugunu bilmemize
ragmen, bilinmeyen bir sanatgi igin
sifirdan bir etki yaratmak zor. Hollanda'da
radyo pazari ¢ok daha kuglk. Cok iyi bir

Hollanda radyosu reklamcisiyla yakin bir
sekilde ¢alisarak albimi Kasim 2012’de bir
numaraya tasimayi basardik. Bu, donim
noktasiyd..”

Bu basari, plak sirketine, Yeni Yil'da
yine radyoya odakli tanitici bir kampanya
ile Almanya pazarina ulasmak igin bir
platform sagladi.

— Konrad von Léhneysen, Embassy of Music

Von Loéhneysen, Facebook’un
kampanyada kritik bir kanal oldugunu
ancak plak sirketinin onu tamamen bir
satis kanali olarak gormedigini belirtti.
Embassy of Music, Facebook’un geo-IP
teknolojisini, giincellemeleri bolgeye gore
filtrelemek igin kullandi; bu da, sanatgiyla
birlikte calisarak, sanatginin diirtstligini
tehlikeye atmadan turne tarihleri ve
yeni albuim cikislari hakkinda hayranlara
faydal giincellemeler sunmalarini saglad.
“Passenger hayranlarla bir iliski kurdu, biz
ipleri elimize alarak bunu tehlikeye atmak
istemedik — bu tamamen onun eseri.”

Plak sirketi onu Almanya ve Avrupa
¢apinda tanitmak igin Hollanda'daki
basarisini kullaninca Almanya’nin ardindan

2013 yilinda Passenger’in Facebook’taki
takipgi kitlesi 140.000%e ¢iktl. Almanya’nin
single listesinde Subat 2013'te en Ust
siraya ¢ikti ve Let Her Go, Avusturya,
Belcika, Isvec, isvicre, Avustralya ve Yeni
Zelanda'da 1 numaraya, BK’da 2 numaraya
cikti. All the Little Lights albimu dinya
¢apinda ondan fazla pazarda ilk ona girdi,

Almanya ve Avustralya’da Platin ve BK'da
Altin single oldu.

“Herhangi bir sanatgi YouTube’a bir
video yukleyebilir, bir albim ¢ikarabilir,
hayranlariyla konusabilir. Ve en iyisi
hepsinin onlardan gelmesi.” diye ekliyor
von Lohneysen. “Ama geleneksel medya
da bir sonraki diizeye ¢ikmak igin
onemli. Her sanatgi, hayran tabanlarini
olusturmalarinda yillarca plak sirketi
destegi almis Radiohead gibi olamaz.
Bir plak sirketinin sanatgilari pazarlama,
tanitma ve basariya kavusturmadaki
deneyimi, hala sanatgilarin sosyal
medyada ne yapabileceginin hayati bir
tamamlayicisidir, alternatifi degil.”
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Plak sirketleri, markalarla gitgide
daha fazla ortaklik kuruyor ve bazi
durumlarda kendileri degerli markalar
haline geliyor. Bir 6rnek, Sony Music’in
Brezilya'daki stratejisi olmustur. Sirket,
dijital alandaki varligini olusturdugunu,
7,8 milyondan fazla hayraniyla (Sony
Music Brezilya ve Sony Music Gospel
sayfalarini birlestirerek) ve es
yoneticiligini yaptigini Brezilyali Facebook
sayfalarinda 63 milyondan fazla hayraniyla
Facebook’ta diinyanin bir numarali
plak sirketi oldugunu soyliyor. Ayni
zamanda, 1,1 milyondan fazla takipgisiyle
hem Google+'ta hem de Instagram ve
Foursquare’de lider. Bu, Sony Music
Brezilya'ya hem sanatgilar hem de
markalar icin cazip bir platform sundu.

Sony Music Brezilya baskani Alexandre
Schiavo diyor ki: “2005’te tamamen
dijital kanallara odaklandik. Kendi gegmis
tecriibem dijital alandaydi ve yeni nesil
sosyal medyanin bizim igin bir devrim
olacagini fark ettim. Bize, daha 6énceden
hayal edilemeyen bir olcekte, muzik
hayranlarrile dogrudan iletisim imkanini
verecegini biliyorduk.”

“Markalar igin yarismalar dizenledik
ve onlarin mizik hayranlariyla buyik
bir 6lgekte bulusmasina yardimci olduk.
Sony Electronics Brezilya ile ortakhigimiz
sirketin 180.000 Facebook hayranindan
sadece yedi ayda iki milyon hayrana
ulasmasini sagladi. Facebook sayfalarinda
mizik icerigini cogalttik ve onlara 6zel
icerik yarattik. Etkin olarak, mizik ve
eglence alaninda onlarin dijital reklam
ajansi haline geldik.”

Plak sirketi, sanatgilarina, markalar

Brezilya’da sosyal aglarda hayranlarla iletisim

icin yaptiklari eserler icin para 6diyor
ama icraci sanatgilarla uzun vadeli bir
iliskisi oldugudan marka i¢cin normal bir
ajansin sunabileceginden fazlasini siklkla
sunabiliyordu. Ortakliklar sanatgilara da
fayda sagladi. “Sanatgl, orjinal planda
olmayan tglncl veya dordinct bir
muzik videosu yapmak isterse, marka
ortakliklarindan para kazanip bunu
sunabilir hale gelebiliyoruz.”

Boyle bir ortakliga 6rnek olarak, yerel
bir rock grubu olan Capital Inicial igin
Sony Electronic’i de iceren bir kampanya
vardi. Grup, Sili'de bir ¢olde, 360 derece
bir kamera kullanarak bir muzik videosu
cekti ve gekimi Sony Electronics 6dedi.
Grup, ayrica, Sony Electronics’in Facebook
sayfasinda bir yarisma diizenledi ve
kazanani grupla birlikte miizige iliskin

Urtnler almak icin Sdo Paulo’ya bir geziye
goturda.

Bu yaklasim, diinya ¢apinda bir
dinleyiciye de tasiniyor. Sony, 2014 Diinya
Kupasr'nin sponsorlarindan birisi ve Sony
Music resmi albimin yapimciligini yapiyor.
Plak sirketi, Ricky Martin’i iceren ve diinya
¢apindan hayranlari onun séylemesi igin
bir sarki yazmaya ¢agiran bir yarismada
Sony Corp ile birlikte galisti. “Supersong”
yarismasinin kazananinin eseri Ricky

Martin tarafindan kaydedilecek ve Diinya
Kupasi finaline gitmeden 6nce resmi
albiime eklenecek.

Schiavo diyor ki: “isimiz, insanlarla
calismak ve eglenmekten ibaret. Onlara
paranin satin alamayacagi bir sey
sunmak ve sanatcilara ve markalara olan
heyecanlarini canli tutmak. Simdi, bu
isi Brezilya’dan alip kiresel bir pazara
tasiyoruz.”

Sony Music Brezilya, ayrica, Coca
Cola, Nestlé, Skol Beer, Gol Airlines, Puig
Fragrances ve Telecom Italia gibi markalar
icin sosyal medya kampanyalari ylritta.
Sirket, Vine, Flickr, Tumblr, Twitter,
YouTube ve Vevo gibi dijital ve sosyal
paylasim aglarinda da bir mevcudiyet
olusturdu.

Schiavo diyor ki: “Ontimiizdeki birkag

yilda bu alanda ¢ok daha biyik bir
biylime 6n goériyoruz. Markalar mizik
icerigi ariyor ve sanatgilar dogru stratejik
ortakliklardan faydalanabilir. Birkag yil
once distnilemeyen seyleri yapabiliriz.
Hig¢ reklam vermeden biyiin bir stadyumu
hayranlarla doldurabiliriz — sadece dijital
aktivasyonlar kullanarak. Miizik hayranlari,
plak sirketlerini ok farkli bir sekilde
gormeye basliyor — gegmiste hicbir zaman
bu derece bir bagllik hissetmemislerdi.”
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Diinya ¢apinda bir fenomen

Katy Perry diinya ¢apinda bir fenomen
- son albumu 100 Ulkede listelerin Ust
sirasina yerlesti ve Twitter’da en ¢ok takip
edilen kisilik.

Uciincii stiidyo albiimii PRISM,
2013'te ¢iktl ve tanitici kampanyalara
sahip bazi pargalar igeriyordu. Capitol
Music Group Kidemli Madir Yardimcisi
Bob Semanovich diyor ki: “Katy icin
planimiz, tanitim ¢abamizi tek bir tarihe
yogunlastirdigimiz geleneksel bir albim
¢ikarma dongulistine dayanmiyor. PRISM'de
birgok single var ve 6nimuzdeki 18 ayda
ve sonrasinda birgok Katy kampanyasi
olacak.”

ilk tanitici single Roar Agustos’ta cikti.
Katy, yaratici siirecindeki yeni asamayi
mijdeleyen dort kisa teaser videosu
yayinladi. Katy gibi bir star i¢in alisiimisin
disinda bir sekilde Katy’nin gdzuktugi
bir sarki s6zi videosu yayinlandi. Roar’'in
sarki sozlerini kisa mesaj ifadeleri ile
yazdi ve video 70 milyondan fazla kez
izlendi. Resmi video, 1930’lar tarzi klasik
Hollywood film posterleri ve bir dizi
cevrimigi teaser kullanilarak tanitild.
Video, sadece YouTube’da 360 milyon kez
izlendi ve Roar, 97 ulkede listelerin en ust
sirasina ¢ikti.

Perry, mizigini tanitmak igin yorulmak
bilmez bir sekilde ¢alisiyor ve Capitol
Music Group’taki yerel ve uluslararasi
ekipler, genis araliktaki performanslarini
tanitmak icin sosyal medya platformlarini
kullanmasina yardimci oluyor. Roar’i,
sadece birkag¢ ayda Avustralya, Kanada,

Fransa, Almanya, italya ve Japonya’nin
dahil oldugu dort biyik uluslararasi
tanitim gezisine girismesine ek olarak,
ABD’de MTV Video Muzik Oddllerinin
kapanisinda icra etti.

Capital Music Group dijital pazarlama
mudur yardimcisi Meredith Gardner diyor
ki: “Katy gercekten 6zgiin ve bu da onun
Twitter'ini bu kadar gti¢lu kiliyor. Kendi
tarzinda, kendi gordugu ve yaptigi sey
hakkinda tweet atiyor. Ayrica, Twitter'da

dogaclama soru-cevap yaparak veya
yaptigi seye iliskin Twitpic paylasarak
hayranlarini sasirtma konusunda oldukg¢a
iyi.”

Ekip, mizigini tanitmasi icin gtizel olan
firsatlari belirlemeye yardimci oluyor ve
Katy’nin performanslarini vurgulamak
icin sosyal medyayi kullaniyor. Capital
Music Group international yoneticisi
Kieran Thurgood, diyor ki: “Katy, diinya
¢apinda bir siiperstar ama diinyanin
her yerinden hayranlarinin onunla ve
muzigiyle cok dogal bir sekilde gergeten
baglanti kurabilmesi icin yerel diizeyde bir
pazarlama ve tanitim stratejisi uygulamak
bizim igin ¢ok 6nemli. Katy'nin, kendini
gostermesi icin en etkili kiiresel medya
platformlarinda oldugundan emin olmak
icin cok calisiyoruz. Ornekler arasinda,
Katy’nin BK'daki X-Factor finalindeki
sasirtici performansi, Almanya’nin The
Voice'inde yerel yarismacilarin yanindaki
performansi, Avustralya’daki Sydney
Harbour Bridge 6nlndeki 6zel Sunrise
performansi, Kanada’da MSN & Visa
ile buylk bir TV tanitimi, prestijli Cin
Milli Orkestrasi ile Cin’e doniim noktasi
niteligindeki ziyareti ve Amsterdam’daki

MTV Avrupa Muzik odullerindeki fenomen
olan performansi var.”

Katy Perry, ayrica, yeni albimding, yan
taraflarinda ‘KATY PERRY — PRISM -
10.22.13’ yazan dev bir altin kaplh kamyon
ile duyurdu. Kampanya Meksika'da ve
Perry markali altin kapl taksilerin sanatgi
ve Unluleri Londra’daki iTunes 2013
Festivali’ne goturdigi BK'da tekrarland.

Roar'in akabinde, MTV ile bir marka
ortakligl anlagsmasi yapildi, MTV ardindan

Pepsiile ortak oldu, ve bu, PRISM’in biylk
bir tanitimi ile sonuglandi. Hayranlarin,
#KATYNOW tweet'i atarak albimden
sarki isimleri, sarki sozleri ve belirli
kisimlari agabilmelerine olanak tanind.
Ayrica, Dark Horse ve Walking on Air
parcalarinin kisa hallerini dinleyebiliyor ve
hangisinin iTunes’'da erken yayinlanmasini
istediklerini oylabiliyorlard.

PRISM’den ikinci single Unconditionally
idi. Bu, hayranlari, kosulsuz sevginin onlar
icin ne anlama geldigini Instagram’da
paylasmaya, ¢evrimigi bir PRISM diinya
haritasinda gézikmek igin hikaylerini
bulunduklari yer ile birlikte internete
yuklemeye ¢agiran #KatyUnconditionally
tanitict kampayasi ile desteklendi.

Capitol Music Group’un Katy Perry'yi
desteklemek icin olan kampanyalari,
mizik sirketlerinin pazarlama ve tanitim
stratejilerini nasil dénustirklerini
vurgulamaktadir. PRISM kampanyalarinin
basarisi, ayni zamanda, bir sanatgi
Gizerindeki ilginin stirekli olarak devam
etmesinde birden ¢ok hit single’in
olmasinin ne kadar énemli oldugunu
gostermistir.
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Twitter’in giiciinii kullanmak

Tommy Torres, Porto Riko dogumlu
olan ve gevresinde oldukga saygi duyulan
ama son zamanlara dek anaakim muzik
pazarinda heniiz tam yerlesmemis olan bir
sarkici-sézyazaridir. Warner Music Group
(WMG), yenilikgi bir Twitter kampanyasi
kullanarak daha genis bir muzik hayrani
dinleyici kitlesine ulasmasina yardimci oldu.

Warner Music Latin Amerika pazarlama
muddird yardimcisi & Warner Music
Latina Genel Mudiru Gaby Martinez,
Torres'in Twitter'in gliciint sarkilarindan
biri hakkinda bir tartisma yaratmak icin
kullandigini ve hayranlarina sarkiya dair bir
hak sahipligi hissiyati vermeyi basardigini
acikhyor. “Querio Tommy adl sarkisi,
kiz arkadasini sevdigini ancak hislerini
kelimelere nasil dokecegini bilemedigini
soyleyen ve kendisini ifade etmesi igin
yardimini istemek amaciyla Torres’e yazan
bir hayranindan esinlenildi. Twitter'da,
bu adamin, kiz arkadasina hislerini
aciklamasinda yardim edip etmemesi
gerektigini hayranlarina sormak icin bir
kampanya baslatti.”

Torres, bu tartismada 3.000'den fazla
etkilesime sebep oldu ve sonrasinda, muzik
yayini igin radyo istasyonlarina sunulmadan
once sarkisini Twitter'da paylast. WMG
kampanyayi ¢evrimigi olarak tanitti ve
mizik hayranlarindan daha fazla ilgi ¢ekti.
Ricky Martin ve Alejandro Sans gibi diger
starlar, Torres’in mesajlarini retweet etti.
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Martinez diyor ki: “Bu, bir sanatginin
sosyal medyayi, hayranlarinin nabzini
olgmek i¢in nasil kullanbilecegine dair bir
érnek oldu. insanlar kendilerini, Tommy’nin
hikayesinin bir pargasi gibi gordiler
ve sarkiya dair bir sahiplik hissettiler.”
Torres, sonraki iki single’ini, radyoda ilk
defa yayinlanmalarindan énce Twitter'da
yayinladi ve her iki durumda da daha fazla
etkilesim oldugunu gordi. Simdi, Twitter'da
500.000'den fazla kisiden olusan bir takipgi
tabani var.

TUm bu kampanya, Torres’in anaakim
muzik sahnesine giris yapmasina yardim
etti. 12 Historias albumu, ABD'de Nielsen
Soundscan Latin listesinde bir numara
olarak c¢ikis yapti.

Gaby Martinez, Latin sanatgilarin
kendilerini tanitmak icin dijital kanallar
kullanmasinin yeni bir sey olmadigini ve
tim Latin mazigi pazarinin gelir Gretimi
agisindan evrim gegirdigini séyllyor.
“ABD’de, daha geng urban Latin sanatgilari
dijital kanallar vasitasiyla daha ¢ok ilgi
cekerken, geleneksel Latin Country
sanatgilarinin daha ¢ok fiziki satislara
yoneldigini gériyoruz. iTunes, mizigini
yerel para birimiyle fiyatlandirabildigi bir
Ulkede oldukga basarili oldugunu kanitladig
icin Meksika'da pazar neredeyse 50:50
olarak bolinmus durumda. Torres’in ana
vatani Porto Riko dahil diger pazarlarda
hala fiziki satislar egemenligini stirdtrtyor.”

Martinez, dijital platformlarin artik
WMG'nin Latin sanatgilari igin ydrattaga
tim kampanyalarinin temelinde oldugunu
soyluyor. “YouTube gibi kanallarla, mizik
hayranlarinin hangi sarkilarla etkilesime
gectigini gercekten gorebiliyorsunuz. Radyo
istasyonlari, bazi pargalari yogun olarak
¢almayi segebilir ama insanlar bu pargalari

YouTube’dan aramadig siirece gercekten
baglanti kuramazsiniz.”

Buna ragmen, Martinez, dijital kanallarin
Pazar trendlerine yon vermedigine, onlari
takip ettigine inaniyor. “Evet, bu giinlerde
daha fazla sayida urban Latin sanatgisiyla
anlasma yapiyoruz ve dijital kanallarda
oldukga iyi is cikariyorlar ama boyle bir
trend zaten halihazirda mevcuttu. Dijital
ortam, pazari yansitiyor. Yeni platformlarin
pazara ulastigini ve daha gesitli gelirlerin
geldigini gérsek de, bizim temel isimiz
yetenek icin pazari taramak ve en iyi
sanatgilarla anlasma yapmak.”
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Eiiyiimeye geri doniis

sve¢ miizik endiistrisi, sadece ii¢

yilda, cesaret veren bir canlanma

gordii; gelirler, 2008’de 144,8 milyon

USD’den 2013’te 194,2 milyon USD’ye
biiyiidii. Ayni stiregte, dijitalin toplam
gelirlerdeki payi yliizde 8den ylizde 70’e
¢ikti ve abonelik hizmetleri dijital pazarin
yuzde 94’Unu olusturdu.

Gidisatin degisimi, The Pirate Bay
davasinin ve yeni korsanlik karsiti yasanin
birlikte yarattigi etkinin birgok tiketiciyi
Spotify hizmetini kullanmaya ittigi yil olan
2009'a dayaniyor. Birgok insan illegal
olarak indirilmis muzik yerine duraksiz
yayini tercih etti.Duraksiz yayin ve
abonelik, mizik tiketimini korsanliktan
lisansh bir ortama tasimaya yardimci oldu.
GfK tarafindan Eylul 2013'te yayinlanan
tuketici arastirmasi, 10 tcretli Spotify
abonesinden dokuzunun “daha az siklikta”
illegal indirme yaptigini soyledigini;
hizmetin 10 Ucretsiz kullanicisindan
yedisinin de aynisi soyledigini gdsterdi.

SSpotify’in basarisi, ayni zamanda,
paket icerikli teklifleriyle musterilerine
Spotify hizmetine U¢ ay Ucretsiz erisim
sunan telekom firmasi Telia ile yapilan bir
ortaklikla daha daileriye tasindi. Cogunluk,
ilk G¢ aydan sonra 6demeye devam etti.
Azalan dalgalanmadan fayda goren Telia,
daha sonra bu teklifi tiim iskandinavya
bolgesine yayd.

“Kaydedilmis muzikte
duraksiz yayin benim igin en
blyuk gelir kaynagi.”

— DJ John De Sohn
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Siirekli bir gelir akisi

Abonelik devrimi, hak sahiplerine
yapilan 6deme seklini degistirdi, mizigi
Spotify’da surekli dinlenen sanatgilar
strekli bir gelir akisindan faydalandilar.
Warner Music Avrupa dijital strateji ve is
gelistirme mudir yardimcisi Jacob Key
diyor ki: “Repertuar, artik daha uzun bir
vadede gelir getirebilir. Tiketim modeli,
¢ok daha uzun bir Griin 6nri sunmakta
ve zamanla ¢ogu sanatgl icin daha fazla
gelir getirmektedir.” Per Sundin, uzun
yillar en cok satan isvecli sanatci Lars
Winnerback'ten bahsediyor. “Yeni bir
albiim ¢ikarmadan Spotify'da yillarca ilk
onda kaldi. Menajer ekibi Spotify’in harika

Son 20 yilin is modellerine
bakarsaniz, duraksiz yayin

ile cok daha fazla gelir elde
edebileceginizi gbreceksiniz.”

— Jacob Key, Warner Music

oldugunu dusunuyor.”

Bir diger isvegli sanatci, DJ John de
Sohn, en sonuncusu Taking It Back olan
dort hit single’a sahip ve bir ‘Spotify
fenomeni’ olarak gordltyor. Diyor ki:
“Duraksiz yayin hizmetleri, mizigimle
yeni bir dinleyici kitlesine ulasmamda
her zaman kilit bir rol oynamistir. En son
lic single’im isve¢’te 30 milyondan fazla
kez dinlendi ve Spotify sanat¢i markami
ve canli performansimi olusturmamda
etkili bir rol oynadi. Kaydedilmis mizikte
duraksiz yayin benim igin en blyik gelir
kaynag.”

Abonelik, ayni zamanda muzik kesfinin
onundeki bir engeli kaldirdi. Sony Music
Entertainment (isveg) dijital satislar

ve is gelistirme mudurd Jacob Herbst

diyor ki: “Yeni bir sanatgiyi dinlemenin
onundeki bariyer, albimi almaniz
gerektigi zamankine gore ¢cok daha algak.
Artik, eskisinden ¢ok daha fazla sanatgiya
telif hakki bedeli 6diyoruz. On yil 6nce,
gelirlerimizin buylk ¢ogu daha az sayida
sanatgidan geliyordu.”

“On yil dnce, gelirlerimizin
buylik cogu daha az sayida
sanatcidan geliyordu.”

— Jacob Herbst, Sony Music Entertainment

Artan gesitlilik

Yeni sanatgilar, duraksiz yayinin

cektigi daha geng dinleyici kitlesinden
faydalandilar. Plak sirketi yoneticisi,
duraksiz yayin hizmetlerinin kullanicilarinin
daha geng oldugunu ve bunun sanatgi

ve repertuara yapilan yatirmda etkili
oldugunu soyluyor. Urban mizik ve
elektronik dans muzigi, duraksiz yayin
hizmetlerinde istikrarl bir sekilde
gostergeleri asiyor; bu da, plak sirketlerinin
bu turlerde calisacak daha fazla sanatgiyi
kadroya almak igin ugrasmasina sebep
oluyor. Per Sundin diyor ki: “Duraksiz
yayin, su ana kadar bir par¢asi oldugumuz
en demokratik arag. Dinlenen sanatgilar
aralig) daha genis. isvec hip-hop sanatgilari
tekrar para kazaniyor. Spotify sayesinde
onlara yatirim yapabildik.”

Dans muzigi de dijitale yoneliyor. Jonas
Sjostrom, Adam Rickfors gibi sanatgilarla
calisan ve sadece dijital alanda faaliyet
gosteren dans muzigi plak sirketi Uniform
Beat'e sahip bagimsiz bir plak sirketi olan
Playground Music Scandinavia AB'nin
CEO'su. Diyor ki: “Tum dans pazarinin
ylzde 98'i dijital. Bu, miizigimizi lisanslama




John De Sohn

foto: Gustav Modér Wiking tarafindan
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DAHA SEYREK ILLEGAL iNDiRME YAPIYOR

anlagmalari ve Uretim maliyetleri olmadan
diinya ¢apinda satabilecegimiz anlamina
geliyor ama yine de her yerde tanitimini
yapmamiz ve bunun icin de yerel
uzmanlara 6deme yapmamiz gerekiyor.”
Abonelik hizmetleri, calma listesinin
yukselisine yol acti. Sony’den Jacob
Herbst diyor ki: “Playlistlere dayanan ve
sonra Filtr markasina dénisen bir strateji
olusturduk. Her sey, plak sirketini gtivenilir
bir mizik kaynagi olarak insa etmekten

“Duraksiz yayin, bir parcasi
oldugumuz en demoktraik
aracg.”

— Per Sundin, Universal

gegiyor. Plak sirketleri artik ¢alma listesi
markalarini tanitmak igin normalin
Ustlinde buyuk reklam kampanyalari
dizenliyor.”

IFPI isveg, listelerini duraksiz yayini da
kapsayacak sekilde degistirdi ve su ana
kadar geleneksel olarak belirli bir satis
gecen sanatgilara verilmis olan kendi
Altin ve Platin 6dulleri sertifikasyonuna
duraksiz yayini da katti. Jacob Herbst
diyor ki: “Endustri olarak, Altin ve Platin
odulleriigin gereken satis rakamlarini 10
yildan fazla suredir asagi ¢ekiyorken simdi
onlari arttiriyoruz. Buna ragmen, birgok
yila gore daha fazla sayida Altin ve Platin
odulleri veriyoruz.”

isve¢’te bundan sonra ne
olacak?

Endiistride, az sayida kisi isve¢
pazarinin evriminin sona erdigini
dustntyor. Su an odak noktasi,
duraksiz yayinin, sanatgi ve repertuar
ile pazarlama agisindan ne kadar faydali
oldugu. Universal'dan Per Sundin diyor
ki: “Tiketim devrimini gérdik ama simdi,
plak sirketleri degisen ortama ayak
uydurdukga sanatgi ve repertuar ile
pazarlama agisindan radikal degisimler
goriyoruz.” Kacon Key, albiminiin
¢ikisindan 6nce 18 ay boyunca tanittigi ve
birkag single iceren ti¢ mini albim gikaran
sarkict Robyn’den bahsediyor. “Pazarlama
stratejileri degisiyor. insanlarin bir albiimii
dinlemesini saglamak igin, iki, U¢ veya
dort yil boyunca yatirim yapmaya devam
etmeniz gerekiyor.”

Dijital hizmetlerin kendileri evrilmeye
devam ediyor. WiMP, yiiksek ses kalitesine
sahip super premimum bir hizmet baslatan
ilk duraksiz yayin hizmeti oldu ve diger
sirketler de aile paketleri gibi yeni teklifler
hakkinda konusuyor. Ayni zamanda, Ekim
2013'te YouTube, isve¢’te yasal olarak gelir
elde etmeye basladiginda bir kilometre
tasi gegildi.
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2008-2013 YILLARINDAKI
TOPLAM PAZAR BUYUMESI
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foto: Alex Wessely tarafindan
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in, uzun siire boyunca

korsanligin boyundurugunda

kalan biiyiik bir potansiyele

sahip bir pazar. Diinyada 21. olan

pazarin 2013 gelirleri 82,6 milyon
USD olarak tahmin ediliyor.

Ancak, Cin’deki muzik endustrisinin
yapisi degisiyor. Son iki yilda, buylk plak
sirketleri ve bazi bagimsizlar, Cin’in biyuk
¢evrimigi muzik hizmetlerinden ¢ogu
onceden telif hakki ihlalinde bulunan
sekizini lisansladilar. Anlagmalar, t¢
uluslararasi plak sirketi arasinda 2017de
yapilan, bir donim noktasi teskil eden ve
korsanlik karsiti bir davanin gorilmesini
iceren bir anlasmaya ve Baidu’nun hak
ihlali teskil eden “deep links” hizmetini
kapatma konusundaki kararliligina
dayaniyor. Mizik endustri igin firsat, Cin’in
biyuk internet nifusunda gizli: 2013'te
yuzde 87'i mobilden bagl 618 milyon
kullanici.

Universal Music Group International
Buyuk Cin baskani Sunny Chang diyor
ki: “Baidu anlagmasi, yaklasimlarini
degistirme ve lisanslanma konusunda
diger sirketleri tetikledi. Ug ile bes yil
icinde pazarin agilacagina ve Cin'in
dinyanin en biyik pazarlarindan birisi
olabilecegine inaniyoruz.”
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Ucretli modele gegis

Hikimet, ticretli model icin daha fazla
sozli destek saglyor. Cin Ulusal Telif Hakki
idaresi’nden (NCAC) Bakan Yardimcisi

Yan Xiahong diyor ki: “Cin’de muzik igin
o6deme yapmanin zamani ¢oktan geldi — bu
sadece bir prensip degil, ayni zamanda
gerekli bir uygulama. Ucretli veya reklam
destekli model arasinda hangisini secersek
secelim, hak sahiplerinin emeklerinin
karsiligini aldigindan emin olmaliyiz.”
Bagimsiz plak sirketleri bu konuda
hemfikir. Yerel Cin plak sirketlerini temsil
eden CMIC organizasyonunun baskan
yardimcisi Mike Songke, ticretli bir modelin
yerel sanatgilara olan yatirimi tesvik
edecegini ve Cin mizik endistrisini iyiye
gotiurecegini soyliyor.

“Cin'de muzik icin 6deme
yapmanin zamani ¢oktan
geldi — bu sadece bir
prensip degil, ayni zamanda
gerekli bir uygulama.”

Ancak, bu konuda karsilagilan bazi
zorluklar var. Ylzlerce lisanssiz hizmetin
rekabetinin yani sira CMIC, Cin’de hak

sahiplerine giden dusiik gelir paylarinin
sektorln gelisiminin 6nindeki en 6nemli
engel oldugunu soyliyor. CMIC tarafindan
2012'de yayinlanan bir arastirma, Cin'deki
dijital muzik sektorinin toplam degerini
30 milyar RMB (4,9 milyar USD) olarak
hesapladi, ancak arastirma gelirlerin cok
kii¢ctk bir yizdesinin (ylzde Ggten daha
az) telif hakki sahipleriyle paylasildigini
hesapladi. Songke, Cin’in biylyen ve
yerel film yapimlarina yeniden yatirilan
gise gelirlerine sahip film endustrisi ile
karsilastirma yapiyor. “Buglinlerde, tek
sorunumuz korsanlik degil — endistrimizi
film endistrisindeki gibi tesvik edecek
daha adil gelir dagitim sistemlerine
ihtiyacimiz var.”

“Endustrimizi, film
endustrisindeki gibi tesvik
edecek daha adil bir dagitim
sistemine ihtiyacimiz var.”

Cin’in lisansli dijital hizmetleri hizh
gelisiyor ve bu raporun yayinlanma
tarihinde sektorin konsolidasyonuna
iliskin bazi beklentiler séz konusu. Ucretsiz
duraksiz yayin hizmetinin yani sira ticretli




Grandy Anthan

foto: Warner Music’in izniyle
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bir paket sunan lider hizmetlerden
birisi, Kuwo. CEO Lei Ming diyor ki:
“Cin’de insanlarin ¢ogu artik yasal muzik
kullaniyor — bu iyi bir ortam yaratiyor
ama asil soru tuketicileri Gcretsizden
Ucretliye nasil gegirecegimiz ve bunu
kullanicilarr illegal sitelere itmeden nasil
yapacagimiz?” Bir diger lider hizmet ise
abonelik hizmeti Green Diamond ile Ug¢
milyon Ucretli aboneye ulasan Tencent.
Farkl bir strateji pesinde olan, Cin'in
en biylk arama motoru Baidu. Baidu,
Ucretsiz bir mizik yayin hizmeti sunuyor
ve buna ek olarak daha buyuk bir bulut
depolama alani ve ylksek kaliteli daha
biyuk boyutlu dosyalar sunan tcretli bir
pakete de sahip. Kuwo'da oldugu gibi,
Baidu’nun kullanicilarinin biyik cogunlugu
Ucretsiz segenegi seciyor. Uluslararasi
iliskiler mudiirt Kaiser Kuo diyor ki:
“Baidu, reklam destekli bir modele sahip
ve temel stratejimiz gevrimigi reklamciliga
ve tlketicilerin internete girisinin temel
noktalarinda 6n planda olmaya dayaniyor.”
En blyuk dijital hizmet, China Mobile,
toplamda 700 milyon kullaniciya ve 50
milyon aktif, ticretli, zil sesi mUsterisine
sahip. Buna ek olarak, operatoriin muizik
aboneligi ve sinirli indirme hizmeti
olan Migu Music’in 20 milyon Ucretli
abonesi var. China Mobile’in genel midur

yardimcisi Liu Yu Xing diyor ki: “Plak
sirketleri ve mizisyenler tcretli modele
gecmek isteyen yegane kisiler degil —
operatorlerin de amaci bu.”

Plak sirketleri, Cin topraklarinda
sanatgi gelisimini gliclendirmek istiyor.
Bu, gelismemis yapim tesisleri ve mizik
yapimi ve dagitiminda Cin disindan gelen
yatirimi kisitlayan diizenlemelerden 6tiri
kisa vadede oldukga zor bir is.

Muzigin satisi veya temsili alan
haklarina iliskin gelismis bir pazarin
yoklugunda, Cin’deki plak sirketleri agirhkl
olarak yonetim ve canli performans
gelirlerine dayaniyor. Cok satan
sanatcilarin gogu, bolgenin “Hollywood”u
olarak adlandirilan Tayvan'dan ¢ikiyor.
Cin'de faaliyet gosteren lider bagimsiz
plak sirketlerinden birisi, Tayvanh Linfair
Records. Sirketin, en iyi sanatgilari
arasinda, Cin'in buylyen ve etkileyici TV
yetenek sovlarinda juri olan Fan Fan ve
sirketin en iyi erkek sanatgisi olan Tayvanli
sarkict Yu Chen Ching (Harlem) var.

Linfair Records baskani Denver Chang,
CD satislari ve yonetim gelirlerinin Cin'deki
plak sirketleri icin uzun vadede devam
edemeyecegini sdyliyor: “Ucretli model,
bir plak sirketini yuritmenin temelidir.
iyi haber su ki, platformlar, ticretli
hizmetler istiyorlar ve bunu hikimet de

taniyor. Miizik endustrisinin ve internet
sirketlerinin menfaati ayni hizada duruyor.”

Korsanlikla miicadele

Plak sirketleri ve dijital hizmetler,

telif hakki yaptirimlarinin Cin pazarini
degistirmede kritik bir rol oynamaya
devam edecegi konusunda hemfikirler.
Bazi yerel repertuar sahiplerinin biyik
dijital platformlarla yaptigi lisanslama
anlasmalarinin ardindan, hak ihlalinde
bulunan geriye kalan binlerce kii¢ik ve
orta olcekli site ile miicadele etmede
huktumetin hayati bir rol oynamasi
gerekiyor.

NCAC Bakan Yardimcisi Yan Xiaohong,
fikri mulkiyet haklari anlaminda hem
yaptirim hem de tiiketici farkindahgini
arttirmak igin hikimetin aksiyonlarini
arttirdigini soyliyor. “Dokuz yil 6nce bu
goreve geldigimde, telif haklari hakkinda
teorik olarak konusuyorduk fakat o
zamandan bu yana dramatik degisiklikler
oldu. Telif hakki ihlaline iliskin cezai
yaptirimlar arttirildi ve illegal sitelere karsi
yaptirnim gt¢lendirildi.””
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Uinya ¢apinda miizik repertuari

iizerindeki bilyiik etkisine

ragmen Afrika’daki cogu

iilke, uluslararasi miizik
endiistrisi agisindan 6nemli pazarlar
haline gelememistir. Bu, giinimuzde
degismeye basladi. Dijital teknoloji, kayit
endustrisinin Afrika’daki cok sayida
tuketiciye ilk defa ulasmasini sagliyor.
Kita capinda uluslararasi plak sirketleri,
yenilikgi hizmetler ve sanatgi ve repertuar
yatirimlari olusturmaya calisiyor.

Afrika’nin piyasalari hizli olarak

biyuyor. Sabit hath genis bant
penetrasyonu hala ¢ok distk — Gliney
Afrika’da bile sabit hat penetrasyonu
sadece %7 civarinda (TechCentral) ama
akilli telefon ve mobil genisbant yiikseliste.
Uluslararasi Telekomuinikasyon Birligi,
Mart 2013’te, Sahraalti Afrika’da mobil
genisbant penetrasyonunun 2010’'da
yuzde 2’den 2013'te ylizde 17'e ¢iktigini
bildirdi. Sony Music Entertainment Afrika
midird Sean Watson diyor ki:

“Onumuzdeki birkac yilda
Afrika'daki akilli telefon
artisiicin olan tahminler
sasirticl.”

— Sean Watson, Sony Music
Entertainment Africa

Dijital hizmetler kuruluyor

Uluslararasi hizmetler faaliyete geciyor,
yerel platformlar giigleniyor ve yeni
hizmetler gelistiriliyor. Universal Music
Group, yikselen pazarlar dijital sektor
mudur yardimcisi Ulrik Cahn diyor ki: “Su
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anda, Afrika’daki dijital muzik sektoriinde
etkileyici bir seylerin oldugunu gergekten
hissedebilirsiniz. iki yil dnce, dijital sektor
neredeyse tamamen zil seslerinden
olusuyordu, bugtin Grinler ve hizmetler
yukselise gegiyor ve kiresel ortaklarimizin
kitaya olan ilgisi her zamankinden daha
fazla”

“Su anda, Afrika’daki dijital
muzik sektorande etkileyici
bir seylerin oldugunu
gercekten hissedebilirsiniz.”

— Ulrik Cahn, Universal Music Group

Afrika’nin 6ncl bolgesel ve ulusal
telekom operatorleriyle ortak olan
bir dijital muzik sektori zaten vardi.
Sirketler arasinda, belirli bir zil sesi pazari
olusturmaya yardimci olmus, 17 milyon
abonesiyle MTN Nigeria ve 10 milyon
abonesiyle Safaricom bulunmakta.
Uluslararasi plak sirketleri, yerel ortaklar
- telekomlar, toplayicilar, yerel hizmetler,
yayin birlikleri ve bagimsiz plak sirketleri
—ile dogrudan guglt iliskiler kuruyor.
Afrika'daki uluslararasi sirketlerin dijital
gelirleri hentiz kiictik bir dizeyde ama hizl
biyuyor: Bélgenin en biyik pazari olan
Guney Afrika, iTunes’un ve Deezer, rara
ve Simfy gibi mizik yayin hizmetlerinin
faaliyete gegisinin ardindan dijital mazigin
2013'te yukselisine taniklik etti. Dijital
gelirler iki katina ¢ikti ve toplamda 63
milyon USD’lik pazarin ylzde 14’'Gnu
olusturdu.

IDeezer, iTunes, Shazam, Simfy ve
YouTube gibi uluslararasi hizmetler
artik ayni zamanda tim kita boyunca

faaliyet gosteriyor. Telekom sirketlerine
gore hala kuiglk olsalar da, konunun
uzmanlari, iTunes’un Giney Afrika’daki
dijital gelirlerin ylzde 40-50 arasini teskil
ettigini sdyliyor. Diger yerel hizmetler
arasinda, Nijerya’da Spinlet ve iRoking ve
Kenya'da Mdundo bulunmakta.

TUm Afrika ¢apinda bir mobil muzik
yayin hizmeti olan ve Universal Music
ile teknoloji devi Samsung tarafindan
desteklenen, Sony Music tarafindan
lisanslanan THE KLEEK, Mart 2013’te
faaliyete gecti. THE KLEEK, ¢ok cesitli
¢alma listeleriigeren bir uygulamanin
yani sira interaktif bir ses yanit sistemi de
sunuyor. Uygulama Samsung marka akilli
telefonlara énceden yikla olarak geliyor
ve telefonlarin sahipleri icretsiz olarak
kullanabiliyor. Universal Music Gliney
ve Saharaalti Afrika midirid Randall
Abrahams diyor ki: “Afrika’daki muzik
hayranlarinin bu kadar zengin bir lisansh
hizmete erisimi daha 6nce hi¢ olmamisti,
THE KLEEK, bolgenin dijital pazarindaki
gelismelerin bir isaretgisi.”

Kuzey Afrika’da Fransizca konusan
i¢ pazarla ilgilenen Sony Music
Entertainment dijital is gelistirme
mudar yardimcisi Guillaume Quelet, cep
telefonu operatorleriyle ortakhklarin
anahtar oldugunu séyliyor. “Onemli
olan, gelirlerinden harcama yapma
imkani genellikle sinirli olan pesin 6deme
piyasalarinin tiketicilerini cezbedecek
hizmetler yaratmak. Yakinda, canli
turneler gibi ilging 6zellikler de iceren
heyecanlandirici yeni paketlerin olacagini
dustntyorum.”
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Sanatgi ve repertuar
faaliyetini genisletmek

Plak sirketleri, sanatgi ve repertuar
faaliyetlerini tim bolgede arttiriyor.
Sean Watson diyor ki: “Sony Music
Entertainment, Saharaalti Afrika’da
yetenek gelistirme icin halihazirda biyik
bir yatirim yapti ve muziklerini sadece
diinyaya degil ayni zamanda kendi
kitalarindaki Afrikali mizik severlere
tasimak istedigimiz Afrikal sanatgilarla
ortakliklar kurmaya baghhgimiz
strdlriyoruz.” Sony Music’in son
anlasmalari arasinda, Nijeryali sanatgi
D’Banj ve Tanzanyali gospel sanatgisi
Rose Muhando var. Heyecan uyandirici
yeni geng sanatgilar arasinda, Ugandali stil
ikonu Keko ve Kenyali rapgi ve sarkici-
sOzyazari Xtatic var.

Universal’dan Randall Abrahams diyor
ki: “Saharaalti Afrika’daki sanatgilarla
ve bolgedeki sanatgi gelisiminin uzmani
olduklarrigin 6zellikle bagimsiz plak
sirketleri ve girisimcilerle ilgileniyoruz.
Afrikali sanatgilara yatirim yapmaya ve
onlari kitanin 6tesine taslyip uluslararasi
bir dinleyici kitlesine getirmeye dair uzun
vadeli ciddi bir planimiz var. Universal'in
plak sirketleri, Afrika mazigine uzun
stredir yatinnm yapiyor ve ylkselen Gliney
Afrika yildizi Uhuru’nun yapimciligini
yaptigi parcalar ile Gliney Afrika stperstari
Zahara, Gana'dan Joey B ve Shatta Wale,
Kenya'dan Maddtraxx ve Necessary Noize
ve Mozambikli sanatg¢i Lizha James gibi
sanatcilara ev sahipligi yapiyor.

Guillaume Quelet de yerel sanatgilara
yatirim yaptigini sdyltyor. “Oldukg¢a
populer olan bir¢cok Fransiz urban
sanatgisinin kokeni Kuzey Afrika’dir ama
biz daha ¢ok yerel yetenek gelistirmeyi
planlyoruz.”

2013

Xtatic
foto: Erik Foster tarafindan
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iizik endiistrisi, basarisi yasal ortamdaki ve

telif hakki yasasindaki emniyete dayanan bir

sektordiir. Bu surekli olarak devam eden ve

degisen bir zorluk - uluslararasi olarak muzik
pazari, lisanssiz hizmetlerin adil olmayan rekabetine maruz
kalmaya devam ediyor.

IFP1, comScore/Nielsen verilerine dayanarak, diinya
¢apinda internet kullanicilarinin yiizde 26’sinin diizenli olarak
lisanssiz hizmetlere eristigini tahmin ediyor. Bu tahmin, sadece
masadusti temelli cihazlari iceriyor: tiketiciler gegis yaptikga
yukselen ama heniiz bir sayiya dokilmeyen akilli telefon ve
tablet tabanli mobil korsanlik tehdidini icermiyor.

Dijital korsanlik, lisansli muizik sektoriine ve sanatgilara
olan yatirima en blyik tehdidi teskil ediyor. Korsanlik, birgok
kanalda ve sekilde lisansli muzik isletmelerini baltaliyor —
lisanssiz duraksiz yayin websiteleri, esler arasi (P2P) dosya
paylasim aglari, dosya barindirma siteleri ve toplayicilar,
lisanssiz muzik yayini ve yayin kaydetme ve mobil uygulamalar.

Endustri, tek bir stratejiyle degil, kapsamli ve ¢ok yonli bir
yaklasimla yanit veriyor. Buna, telif hakki ve mizigin degeri
konusunda tiketiciyi egitmek, yasal yaptirim kurumlariyla
birlikte cevrimici korsanliga karsi muicadele etmek, gevrimigi
korsan hizmetlere dava agmak ve politikaci ve yasa yapicilar
ile diinya ¢apinda miuzik sektoriiniin biyuyebilecegi bir
ortam yaratmak i¢in ¢calismak dahildir. Endistri, hak ihlali
teskil eden uygulamalarin kaldirilmasi ve uygulamalarin illegal
websitelerine erisememesi i¢in ¢evrimici magazalarla birlikte
de galisiyor.

Endustri, yasal dijital ticareti desteklemek ve her sekilde
korsanliga karsi miicadele vermek konusunda yardim etmek
acisindan dijital piyasadaki herkesin bir sorumlulugu olduguna
inaniyor. Plak sirketleri, bu ama ulasmak igin reklamcilarla, alan
adi yazmanlariyla, internet servis saglayicilarla (iSS’ler), 6deme
sistemi sunuculariyla ve arama motorlariyla birlikte calisiyor.

Dunya’nin her yerinde, mahkemeler, yasanin aracilarin
daha fazla isbirligi yapmasini gerektirdigi kararina variyor.

RV

Aracilarin korsanlikla miicadele etmede sorumluluklari
oldugunu sadece hak sahipleri séylemiyor. Tuketiciler de
buna inaniyor. Ipsos MediaCT tarafindan on tlkede yapilan
arastirmaya gore, tim internet kullanicilarinin yarisindan
fazlasi arama motorlarinin lisansli hizmetleri arama
sonuglarinda 6ncelikli olarak vermesi gerektigini diistintiyor.
Bu oran, lisanssiz hizmetler kullananlar arasinda ylizde 57’ye
cikiyor. Benzer orandaki internet kullanicisi (%52), sirketlerin
lisanssiz hizmetler icin reklam vermemesi gerektigini
dusintyor. Bu rakam, lisanssiz siteleri kullananlar arasinda
ylzde 55'e cikiyor.

Figiir 12: Tiiketicilerin, aracilarin yapmasi gerektigi konusunda hemfikir
oldugu seyler...

Arama motorlari, arama sonuglarinda lisansli miizige korsana gore
oncelik vermeli

%57

Telif hakk: sahibinden izni olmayan hizmetler yoluyla miizige ulagmak
icerigi yaratan ve Uretenlere haksizliktir

%55

Firmalar, telif hakki sahibinin izni olmadan miizik sunan websitelerine
reklam vermemeli

%55

Tim internet kullanicilari B Korsan kullanicilari




Websitesi engelleme etkili oluyor

iSS’ler tarafindan alinan énlemler, korsanhigi cevrimici olarak
yenmek icin yaygin olarak kabul edilen etkili yollar haline geldi.
Yayginligi giderek artan bir yol da hak ihlali teskil eden igerigi
sunan websitelerini engellemek. Son yillarda, 10 AB llkesinde
mahkemeler, telif hakkini yapisi itibariyle ihlal ettigi icin belirli
hizmetlere kullanicilarin erisiminin engellenmesi kararini verdi.
Hindistan, Endonezya, Malezya, Meksika, Norveg, Gliney Kore
ve Turkiye’nin dahil oldugu diger tlkelerdeki mahkemeler ve
otoriteler de benzer kararlar verdiler. 2013 yilinda yasal cephede;
Norveg, yeni bir websitesi engelleme yasasi hayata gegirdi ve
italya, websitesi engelleme yetkisinin idari bir kuruma - italya
iletisim otoritesi AGCOM - verildigi ilk Avrupa Ulkesi oldu.

BIT TORRENT KULLANIMI

=1

WEBSITE ENGELLEMESIi OLAN
AB ULKELERINDE
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WEBSITE ENGELLEMESI
OLMAYAN AB ULKELERINDE

Telif hakki karsiti aktivistler tarafindan bazi yanlis anlasiimalara
ragmen, mahkemeler, illegal icerik sunan siteleri engellemenin
temel haklar agisindan tutarli bir bicimde uygun bir denge yarattigi
kararina vardi. Kasim 2013'te, Avrupa Adalet Divani Hukuk
Sozcisl, websitesi engellemenin AB yasasinda mevcut oldugunu
soyledi.

iSS’ler tarafindan websitesi engelleme tedbirleri etkili oldu.
Ocak 2012 ve Temmuz 2013 arasinda, engellemenin mevcut
oldugu Avrupa Ulkeleri BitTorrent kullaniminin yiizde 11 oraninda
distiglne tanik oldu. Engellemenin olmadigi Avrupa Ulkeleri
BitTorrent kullaniminda yiizde 15 artis yasadi (comScore/Nielsen).
Bu etki, 6zellikle en fazla sayida illegal hizmetin engellendigi
iki tilke olan italya ve BK’da dikkat cekti. italya’da BitTorrent
trafigi 2013'te ylizde 13 azaldi ve BK'da BitTorrent trafigi ayni
donemde ylzde 20 azaldi. Endustri, websitesi engellemenin, dijital
korsanlikla miicadelede etkili bir ara¢ olduguna ve diinya ¢apinda
daha fazla olmasi gerektigine inaniyor. Ayni zamanda, mobil aglari
da kapsayacak sekilde genisletilmesi gerekiyor.

Ek olarak, hak sahipleri, iSS’lerle birlikte kullanicilar telif
hakkinin degeri konusunda egitmeye odakli bildirim programlari
yapmak icin calisiyor. Bu tarz planlar, Sili, Fransa, irlanda, Yeni
Zelanda, Glney Kore ve ABD’de mevcut. Hesap sahiplerine,
hesaplarinin yasal olmayan sekilde kullanildigina dair bildirim
yapilyor ve uyarilar strekli gormezden gelindiginde para cezasi
gibi caydirict 6nlemler dislnuliyor. Bu programlar, lisanssiz P2P
aglarinin kullaniminda Eylal 2010’dan itibaren Fransa’da yiizde

vKontakte: Rusya’da lisansh isler
boguluyor

Rusya, yaygin telif hakki ihlallerinin boyundurugundaki
biyuk potansiyelli bir pazar. Rusya’daki muzik
sahnesinin merkezinde, tilkenin yaygin ¢evrimigi
sosyal paylasim agi ve en biyltk muzik dagiticisi olan
vKontakte varg vKontakte, lisanssiz bir muzik hizmeti
isletiyor ve kullanicilarin miizik ve video dosyalarini
internete ylklemelerine ve saklamalarina izin veriyor
ve bu dosyalar hizmetin tim diger kullanicilari
tarafindan aranip dinlenebiliyor.

vKontakte, lisansh isletmelere zarar veriyor ve
Rusya’nin mizik sektoriine yatirimi engelliyor. Hizmet,
Dogu Avrupa’nin en popller hizmeti, ortalama gtinliik
kullanici sayisi 55m ve 230m kayith kullanicisi var.

En ¢ok satan 20 Billboard single’l, en ¢ok satan 20
Birlesik Krallik single’l ve en ¢ok satan 20 Rusya
single’t aramalari, gogu parga igin binlerce arama
sonucu uretiyor.

Subat 2014'te, vkontakte’nin miizik hizmetinin
¢api ve zararh etkisi, ABD Ticaret Temsilcisi'nin
(USTR) diinya ¢apinda ulkelerin telif hakkinin kabul
goren bir 6lcitld olan “Notorious Markets” listesinde
g6z onlne serildi. Rus internet devi, telif hakki
ihlalindeki sohretinden dolayi Ust Gste dort yil listede
yer aldi. ABD hikiimet raporu diyor ki: “vKontakte’nin
is modelinin, mizik ve diger iceriklerin site ve ilgili
yazilm uygulamalari Gizerinden izinsiz yayinlanma,
¢ogaltim ve dagitimini igerdigi goriltyor.”

VKONTAKTE’NiN ORTALAMA
GUNLUK KULLANICI SAYISI
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27 (Nielsen) ve Agustos 2011'den itibaren Yeni Zelanda'da ylzde
19 (comScore) dususle uygulandiklari yerlerde etkili olduklarini
gosterdiler.

Muzik endistrisinin 6deme sistemleriyle birlikte yaruttiga ve
o6deme sistemlerinin hak ihlali teskil eden sitelerden ¢cekilmesiyle
sonuglanan korsanlik karsiti calisma basaril isbirliginin olumlu bir
ornegi oldu. 2011’den beri, American Express, MasterCard, Paypal
ve Visa gibi uluslararasi 6deme saglayicilari hak sahiplerinin
aksiyonlarina ve Londra Polisi'ne karsilik veriyor ve hizmetlerinin
faaliyet gosterdikleri yerlerde illegal isletmeler tarafindan
suistimal edilmedigini temin ediyor (karsidaki kutuya bakiniz).

Reklamcilik, diinya ¢apindaki ¢evrimici korsan hizmetlerin temel
gelir kaynagi. Subat 2013'te, Digital citizens Alliance, MediaLink
tarafindan gergeklestirilen bir arastirma yayinladi; arastirmaya
gore hak ihlali teskil eden 596 sitenin 2013'te AT&T, Lego ve
Toyota gibi birinci sinif markalarin reklamlari dahil reklamlardan
geliri 227 milyon USD.

Hak sahipleri, reklamcilik endiistrisi ve aracilarla birlikte
mimkin olan her yolla konu tizerinde ¢alisiyor. Reklam
verenler, markalarinin korsan sitelerde goériinmesinin itibarlarini
sarsabilecegini kabul ediyor. Ancak, bircok marka reklamlarinin
nereye konuldugunu bilmiyor veya kontrol edemiyor ve markayla
reklamin géziktiglu websitesi arasinda birkag araci bulunabiliyor.

Reklamcilik endistrisi, birkag tlkede bu konuyla ilgileniyor.
Avustralya’da, Music Rights Australia (MRA), Audited Media
Associated of Australia (AMAA) ile birlikte reklam destekli

(usSD) KORSAN SITELERIN 2013’TEKi TAHMINi
REKLAM GELIiRI

korsan sitelerin yaratici endustriler agisindan yaratabilecegi zarar
Gzerine bilinglendirme ¢alismasi yapiyor ve reklamlarin korsanlikla
alakali oldugu bilinen sitelere konulmasini engellemek igin bir
kod gelistirmeye calisiyor. “Bunun muicadele edilmesi gereken
bir sorun oldugunun farkindayiz. Markalar, uygunsuz sitelerde
goriinmek istemiyor ve herkes igin stratejik olacak bir ¢6zim
bulmak icin hak sahipleriyle yakindan ¢alismamizin sebebi de bu.”
diyor AMAA’nin CEO’su Paul Dovas. Gériismeler, italya ve Meksika
dahil diger Ulkelerde de gesitli asamalarda.

BK’da, hak sahipleri ve reklam kurumlari Londra Polisi (PIPCU)
ile birlikte korsan sitelerdeki reklamlari azaltmak icin ¢alisiyor.
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2013'te, White Bullet adli teknoloji sirketi tarafindan polis adina
basarili bir deneme ¢alismasi yapildi. Proje, yaygin reklamlarin bu
gibi sitelerde gortinme sikligini azaltti. Bu basari, polisin 2014’te
kalici bir program baslatmasina yol agti.

Hak sahipleri, Google ve diger arama motorlarina hak ihlali
teskil eden icerigin kaldiriimasi igin talep gonderebilseler de kabul
edilen talep sayisi sinirli. Bu sebeple hak sahipleri hak ihlali teskil
eden baglantilarin sadece kiguk bir kismini rapor edebiliyor.

Ornegin, Ocak 2014’te, kiiresel kayit endiistrisi, hak ihlali teskil
eden icerik baglantilarini kaldirmasi icin Google’a 100 milyondan
fazla talep génderdi ve bu sayi, Google hak sahipleri gruplarinin

ARAMA YOLUYLA KORSAN HiZMETLERLE TANISAN
TUKETICILER

her birine bir talep sayisi sinir koymasaydi daha fazla olurdu.

Google, lisansh hizmetleri gelistirmek ve hak sahiplerinden
gelen korsanlik karsiti bildirimlere yanitini iyilestirmek konusunda
bazi adimlar atmis olsa da, miizik endistrisi Google’in daha
fazlasini yapabilecek teknolojik uzmanliga sahip oldugunu
dusintyor. Ocak 2014’te IFPI, arama motorlarinin, fazla sayida
korsanlik bildirimi alan siteleri asagi cekme s6ziini yerine
getirmesini ve bir sarkinin kaldiriimasinin etkili oldugunu ve iki
saniye sonra tekrar ortaya ¢cikmadigini temin etmesini isteyen bir
beyanat yayinladi.

Mahkemeler, yasanin, korsanlik sorununu ¢ézmek i¢in arama
motorlarinin daha fazlasini yapmasini gerektirdigini gériyor.
2013'de, Fransa Yiksek Mahkemesi, Google'in Autocomplete
fonksiyonundan korsanlikla alakali terimleri ¢cikarmasini talep
etti. Kasim 2013'te Paris Yiksek Mahkemesi, Google dahil birkag
arama motoruna, 16 lisanssiz duraksiz yayin sitesinin, kullanici
spesifik olarak bu websiteleri i¢in arasa bile, arama sonuglarinda
¢ikmamasini temin etmesi emrini verdi

Figiir 13: Sanatg1 ismi ve ‘mp3’ arama sonuglarinda ilk sayfada ¢ikan hak
ihlal eden baglantilar
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Korsanhga karsi yasal aksiyon

Bazi durumlarda, kayit endustrisi, byik olcekli korsanlik
hizmetlerine karsi yasal adimlar atti.

Endustri, milyonlarca kullaniciya ve genis bir mizik ve film
katologuna sahip diinyanin en blyik izinsiz BitTorrent hizmeti
isoHunt'in isletmecisine dava agti. ABD’deki film sirketlerinin
attigi adimlar sonucunda site telif hakki ihlalinden sorumlu
bulundu. Ekim 2013'te, site, ABD film endUstrisiyle ayri bir yasal
uzlasmaya vardi. Kayit endistrisi tarafindan atilan adimlar devam
ediyor.

Muzik korsanligina platform sunan dosya barindiricilarina
karsi da 6nlemler devam ediyor. Ocak 2012'de, FBI'nin attig
adimlar, Megaupload’u kapatiimasini sagladi. Almanya’'da, eser
sahipleri birligi GEMA, Rapidshare’e karsi bir davada basari
kazandi ve Federal Mahkeme, hizmetin GEMA'nin repertuarindaki
4.800’den fazla mulkiyetin ihlalini kalici olarak engellemesi
kararini verdi. ABD'de, film endUstrisi, dosya barindiricisi Hotfile’a
karsi bir davada basarili oldu ve mahkeme, hizmeti telif hakki
ihlalinden sorumlu buldu. ihlalden dogan zararlari karsilamak
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(2014) iHLAL TESKIL EDEN LiNKLERIN
KALDIRILMASINA DAIiR GOOGLE’A BASVURU SAYISI

icin film stiidyolarina 8o milyon USD 6demeyi kabul ettikten
sonra websitesi kapandi. Endustri, diger benzer hizmetlerin
isletmecilerine karsi yaptirimlara basvurmaya devam edecek.
Duraksiz yayin hizmeti Grooveshark, mizik endistrisinin yasal
onlemlerinin bir sonucu olarak Danimarka ve Gliney Kore'deki
iSS’ler tarafindan engellendi.

BK’nin Londra Polisi: Sugla
¢evrimi¢i miicadele veriyor

Birlesik Krallik'ta Londra Polisi, uluslararasi bir

sug orgltuyle miicadelede diinyanin finansal
merkezlerinden birindeki konumu itibariyle kilit bir
rol oynadi. Gegtigimiz vakitlerde, spesifik olarak IP
suguna yogunlasmak igcin Fikri Mulkiyet Sugu Polis
Birimi’ni (PIPCU) kurdu. Birim, Haziran 2015’e kadar,
isletme, inovasyon ve Beceriler Departmanrnin bir
pargasi olan Fikri Milkiyet Ofisi tarafindan finanse
ediliyor.

ingiltere’nin siki para aklama yasalari, polisin yasal
olmayan faaliyetlerle suglular tarafindan kazanilan
gelirleri aramasini ve bunlara el koymasini sagliyor.
PIPCU, hak sahipleri ve 6deme saglayicilariyla, 6deme
saglayicilarinin illegal websitelerinden hizmetlerini
tedbir maksadiyla 6nceden kaldirmalarini tesvik eden
kanit temelli bir yaklasimla galisti.

Odeme saglayicilariyla olan bu basarinin ardindan
birim, illegal websitelerine konan reklamlari inceleme
basladi. PIPCU’'niin madird basmifettis Andrew
Fyfe diyor ki: “Reklam verenler, bu sitelerin arkasinda
bulunan sug 6rgutlerini beslediklerinin farkina
varmadilar. Amag, endustriyi bu problem hakkinda
egitmekti. Bazilari, korsanligin ciddi bir su¢ olmadigini
ve miicadele etmek i¢in bu kadar zaman harcamamizi
soyledi fakat internette bir sugla miicadele edip bir
digerini harig tutmazsiniz. Burada amag, kurumsal
sosyal sorumluluk ve internette neyin kabul edilebilir
olduguna dair toplumsal parametreler saglamak.”
PIPCU, dijital korsanlikla miicadele etmek igin alanadi
yazmanlari, iSS’ler ve arama motorlariyla da birlikte
calismak maksadiyla faaliyetlerini genisletiyor.
internet suclarinin sinir tanimayan yapisi, Londra
Polisi’'nin ¢esitli vakalarda diinyanin her yerinden
emniyet teskilatlariyla ¢alisacagi anlamina geliyor.
Birim, fikri mulkiyet sucuyla miicadelede tiim yaratici
endustrilerdeki hak sahipleri ve marka sahipleriyle de
birlikte ¢alisiyor.
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Verilen lisansh dijital muizik hizmetleri listesi, raporun yayinladig tarihte Pro-Music bilgi kaynaginda (www.pro-music.org) bulunmaktadir
ve duinyanin yasal dijital miizik hizmetlerinin en kapsamli listesidir. Liste, 100’den fazla bolgede 450*den fazla lisansh hizmeti icermektedir.

A

*450 -
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ABD: 7digital, Acoustic Sounds, Alltel Wireless, AmazonMP3, AOL Radio Plus, Arkiv Music, ArtistXite, AT & T Wireless, Beatport,
Beats Music, Blackberry World, CD Universe, ChristianBook.com, Classical Archives, Cricket, Daily Motion, eMusic, Free All Music,
Freegal Music, Google Play, Guvera, Hastings, Hdtracks, Hulu, Insound, iOldies, iTunes, iTunes Radio, Liquid Spins, MetroPCS, MTV,
Music Choice, Music Unlimited, MusicGivz, Muve Music, MySpace, Myxer, Nokia Mix Radio, Nokia+, Pro Studio Masters, Qello, rara.
com, Rdio, Rhapsody, Samsung Music Hub, Slacker, Spotify, Sprint, TheOverflow, T-Mobile, Verizon Wireless, Vevo, Virgin, Xbox
Music, Yahoo! Music, YouTube, ZUUS Afganistan: Deezer Almanya: 7digital, AmazonMP3, Ampya, Artistxite, Beatport, boomkat,
Classics Online, Clipfish, Col-legno, Deezer, digital-tunes, DJ Shop, DJTUNES, elixic.de, eMusic, e-Plus unlimited, Eventim Music,
Finetunes, Google Play, Highresaudio, iTunes, Jamba, Juke, Junodownload, Last.fm, Linn Records, Make Music TV, Maxdome,
Mediamarkt, Medionmusic, MTV, Music Unlimited, Musicload, MUZU.TV, MyVideo, Napster, Naxos Music Jazz Library, Nokia

Mix Radio, O2, Putpat, Qobuz, rara.com, Rdio, Samsung Music Hub, Saturn, Schlager.tv, shop2download, Simfy, Spotify, tape.

tv, T-Mobile, Tonspion.de, trackitdown, traxsource, Vevo, VidZone, Vodafone, Weltbild, whatpeopleplay.com, WiMP, Xbox Music,
zwo3.net Arnavutluk: Deezer Andora: Deezer, Spotify Angola: Deezer, THE KLEEK Anguilla: iTunes Antigua & Barbuda: Deezer,
iTunes Arjantin: BajaMdUsica, Batanga, Cien Radios, Daily Motion, Deezer, Faro Latino, Ideas Musik, iTunes, Larala, Movistar, MTV,
Personal, Rdio, Spotify, Ubbi Musica, Xbox Music, YouTube Aruba: Deezer Avustralya: 7digital, Bandit.fm, Beatport, BigPond Music,
Blackberry World, Deezer, Getmusic.com.au, Google Play, Guvera, iHeart Radio, iTunes, JB Hi Fi NOW, MOG, Music Unlimited, Nokia
Mix Radio, Optus, Pandora, rara.com, Rdio, Samsung Music Hub, Songl, Spotify, The InSong, VEVO, VidZone, Xbox Music, YouTube
Avusturya: 3Music, 7digital, A1 Music, AmazonMP3, Ampya, Artistxite, Classical.com, Deezer, DG Webshop, eMusic, Finetunes,
Google Play, iTunes, Jamba, JUKE, Ladezone, Last.fm, Mediamarkt, Musicload, MySpace, MyVideo, Napster, Naxos, Nokia Mix Radio,
Preiser, Qobuz, rara.com, Rdio, Saturn, Schlager.tv, Simfy, SMS.at, Soulseduction, Spotify, Telering, T-Mobile, VidZone, Weltbild,
Xbox Music, YouTube, Zed Azerbaycan: Deezer, iTunes

Bahamalar: Deezer, iTunes Bahreyn: Deezer, iTunes Banglades: Deezer Barbados: Deezer, iTunes Belarus: Deezer, iTunes, Yandex
Music Belgika: 7digital, Beatport, Bleep, Bloom FM, Deezer, DJTUNES, Downloadmusic, eMusic, Fnac, Google Play, iTunes, Jamba,
Jamster, Juke, Junodownload, Legal Download, Music Unlimited, Muziekweb, MUZU.TV, Napster, Qobuz, rara.com, Rdio, Simfy,
Skynet, Spotify, Traxsource, VidZone, Xbox Music, YouTube Belize: Binbit, Deezer, Digicel, iTunes, Movistar, YouTube Benin: Deezer
Bermuda: Deezer, iTunes Bhutan: Deezer Birlesik Arap Emirlikleri: Deezer, iTunes, Nokia Mix Radio BK: 7digital, Amazing Tunes,
AmazonMP3, ArtistXite, Beatport, Bleep, Blinkbox, Bloom.fm, Boomkat, Classical Archives, Classical.com, Classics Online, Daily
Motion, Deezer, Drum & Bass Arena, eMusic, Fairsharemusic, Google Play, Highresaudio, Historic Recordings, HMV Digital,
Imodownload, iTunes, Jamster, Jango, Junodownload, last.fm, Linn Records, MixRadio (Nokia), Mobile Chilli, MSN, MTV, Music
Unlimited, Musicovery, MUZU.TV, My Music Anywhere, MySpace, Napster, Naxos, Nectar Music Store, O2, Orange, Play.com,
Pure Music, Qobuz, rara.com, Rdio, Running Trax, Sainsburys, Samsung Music Hub, Spotify, Textatrack UK, The Classical Shop,
trackitdown, Traxsource, TuneTribe, Vevo, Vidzone, Virgin, Xbox Music, Yahoo! Music, YouTube Bolivya: Batanga, Deezer, iTunes,
Rdio, Spotify, YouTube Bosna-Hersek: Deezer Botsvana: Deezer, iTunes Brezilya: Deezer, Digital Virgo, Ideas Musik, iMusica, iTunes,
Kboing, Mercado da Musica, Mundo Oi, Music Unlimited, Nokia Mix Radio, Power Music Club (GVT), rara.com, Rdio, Samsung Music
Hub, Terra Musica Powered by Napster, TIM Music Store, Toing, UOL Megastore, VEVO, Vivo Musica by Napster, Xbox Music, Yahoo!
Musica, YouTube Britanya Virjin Adalari: Deezer, iTunes Brunei: Deezer, iTunes Bulgaristan: 4fun, 7digital, Akazoo, Deezer, eMusic,
iTunes, M.Dir.bg, Mobiltel, Spotify Burkina Faso: Deezer, iTunes Burundi: Deezer

hizmetler bulunduklari her iilkede listelense de toplam rakamda sadece bir kere sayiimaktadir. Orn. iTunes 450°de bir kere sayilmaktadir gibi.



Cezayir: Deezer Cayman Adalari: Deezer, iTunes Chinese Taipei: Emome, Far Eastone, Hami+ Music, HiNet Funplay, iNDIEVOX, iTunes,
KKBOX, MTV, muziU, myMusic, Omusic, Spotify, Taiwan Mobile, VIBO, Vimeo, YouTube Cibuti: Deezer Cad: Deezer Cek Cumhuriyeti:
7digital, Bontonline, Clickmusic, Deezer, eMusic, Google Play, iTunes, Koule, Mix_r.cz, MusicJet, O2, rara.com, Rdio, Spotify,
Supraphonline, T-Music, Vodafone, YouTube Cin: 1ting, Baidu, China Mobile, China Telecom, Douban, Duomi, Kugou, Kuwo, Netease,
Nokia Mix Radio, Tencent, Xiami

Demokratik Kongo Cumhuriyeti: Deezer Danimarka: BibZoom.dk, CDON, Deezer, eMusic, iTunes, M1, Music Unlimited, Napster,
rara.com, Rdio, Shop2download, Spotify, TDC Play, VidZone, WiMP, Xbox Music, YouSeeMusik (JUKE), YouTube Dogu Timor:
Deezer Dominik: Deezer, iTunes Dominik Cumhuriyeti: Deezer, iTunes, Rdio, Spotify

Ekvador: Batanga, Binbit, Deezer, Ideas Musik, iTunes, Movistar, Rdio, Spotify, YouTube El Salvador: Batanga, Binbit, Deezer, Digicel, iTunes,
Movistar, Rdio, Spotify, YouTube Endonezya: Arena Musik, Deezer, Guvera, iTunes, Langit Musik, Melon Indonesia, Musikkamu,
Ohdio, YouTube Ekvator Ginesi: Deezer Eritre: Deezer Estonya: 7digital, Deezer, eMusic, iTunes, muusika24.ee, rara.com, Rdio, Spotify
Ermenistan: Deezer, iTunes Etiyopya: Deezer

Fas: Deezer Fiji: Deezer, iTunes Fildisi Sahili: Deezer Filipinler: Deezer, Globe, iTunes, OPM2Go, Smart, Spinnr,

Sun, YouTube Finlandiya: 7digital, CDON, City Market CM Store, Deezer, Digianttila, eMusic, Google Play, iTunes,

Musaz4.fi, Music Unlimited, Napster, Nokia Mix Radio, NRJ Kauppa Mobile, rara.com, Rdio, Spotify, VidZone,

Xbox Music, YouTube Fransa: 121 MusicStore, 7digital, Altermusique, AmazonMP3, Beatport, cdid, Daily O
Motion, Deezer, Echopolite, eMusic, Ezic, FNAC Jukebox, Google Play, iTunes, Jamendo, Jazz en ligne, Last.

fm, Music Unlimited, musicMe, Musicovery, MyClubbingStore, MySurround, Napster, Nokia Mix Radio, Qobuz,

rara.com, Rdio, Samsung Music Hub, SFR Music, Spotify, Starzik, VEVO, VidZone, Virgin Mega, Xbox Music,

YouTube, Zaoza

Gabon: Deezer Gambiya: Deezer, iTunes Giircistan: Deezer Gana: Deezer, iTunes, THE KLEEK Gronland: Deezer

Grenada: Deezer, iTunes Guatemala: Batanga, Binbit, Deezer, Digicel, iTunes, Movistar, Rdio, Spotify, YouTube Gine: Deezer Gine-
Bissau: Deezer, iTunes Guyana: Deezer Giiney Afrika: Deezer, iTunes, Lookandlisten.co.za, MTN Play, MySpace, Nokia Mix Radio,
rara.com, Rdio, Simfy, THE KLEEK, Vimeo, YouTube Giiney Kore: Bugs, Cyworld BGM, Daum Music, Deezer, Genie, Groovers.kr,
Helume, Hyundai Card Music, MelOn, Mnet, Monkey3, MPION, MUV, Naver Music, Ollehmusic, Soribada, YouTube

Haiti: Deezer Honduras: Batanga, Binbit, Deezer, Digicel, iTunes, Movistar, Rdio, Spotify, YouTube Hong Kong: 1010, 3Music, CMHK
Soliton, Eolasia.com, hifitrack, iTunes, kKkBox, Moov, Musicholic, MusicOne, Newsic Daily, OleGoK, Qlala, rara.com, Rdio, SmarTone
iN, Soliton, Spotify, YouTube Hirvatistan: Cedeterija, Dallas Music Shop, Deezer Hindistan: 7digital, Artist Aloud, Gaana, In, IndiaONE,
iTunes, Meridhun, My Band, Nokia Mix Radio, Raaga, Saavn, Saregama, Smash Hits, TeluguOne Hollanda: 7digital, Countdownload,
Deezer, Downloadmusic, eMusic, GlandigoMusic, Google Play, iTunes, Jamba, Juke, Last.fm, legal download, Mikkimusic, MSN, MTV,
Music Unlimited, Muziekweb, Napster, Nokia Mix Radio, Qobuz, Radio 538, rara.com, Rdio, Spotify, Talpadownloads, TuneTribe,
Vevo, VidZone, Xbox Music, You Make Music, YouTube, zazell.nl, Ziggo Muziek

Irak: Deezer irlanda: 7digital, ArtistXite, Bleep, Blinkbox, Deezer, eMusic, Golden Discs, Google Play, iTunes, Last.fm, Music
Unlimited, MUZUTV, MySpace, Napster, Nokia Mix Radio, Qobuz, rara.com, Rdio, Spotify, Vevo, VidZone, Xbox Music, YouTube
ispanya: 7digital, AmazonMP3, Beatport, Blinko (Buongiorno), DaDa, Deezer, eMusic, Google Play, iTunes, Last.fm, Mediamarkt,
Movistar, MTV, Music Unlimited, MUZU.TV, Napster, Naxos, Nokia Mix Radio, rara.com, Rdio, Samsung Music Hub, Spotify, Tuenti,
Vevo, VidZone, Vodafone, Xbox Music, YouTube israil: iTunes, Rdio, YouTube Isveg: 7digital, CDON, Deezer, eClassical, eMusic,
iTunes, Klicktrack, Music Unlimited, MySpace, Napster, Nokia Mix Radio, rara.com, Rdio, Sound Pollution, Spotify, Vimeo, WiMP,
Xbox Music, YouTube isvigre: 7digital, Akazoo, AmazonMP3, ArtistXite, Cede.ch, Deezer, Ex Libris, Finetunes, Google Play,
Hitparade.ch, iTunes, Jamster, Juke, Musicload, Napster, Nokia Mix Radio, Qobuz, rara.com, Rdio, Simfy, Spotify, Sunrise Joylife,
VidZone, Weltbild, Xbox Music italya: 7digital, AmazonMP3, Azzurra Music, Beatport, cuBOMUSICA, Deezer, eMusic, Google Play,
IBS, InnDigital, iTunes, Jamba, Juke, Last.fm, MP3.it, Music Unlimited, Napster, Net Music Media World, Nokia Mix Radio, Playme,
rara.com, Rdio, Samsung Music Hub, Spotify, Vevo, Xbox Music, YouTube izlanda: 7digital, Bedroom Community, Deezer, Gogoyoko,
Rdio, Spotify, Tonlist.is

Jamaika: Deezer, REGGAEinc Japonya: Beatport, BeeTV, Best Hit J-Pop, clubDAM, Dwango, FaRao, GyaO!, ICJ, iTunes, KKBOX,
Konami, Lismo, Listen Japan, Listen Radio, mora, mu-mo, Music Airport, Music Chef, Music Unlimited, Music.jp stream, Musing,
MySound, Naxos, NOTTV, NTT DoCoMo Music Store, Oricon ME, Reco-Choku, Tsutaya Musico, Utapass, UULA, Xbox Music,
YouTube

Kambogya: Deezer, iTunes Kamerun: Deezer Kanada: 7digital, Archambault, ArtistXite, AstralRadio, Bell Mobility, Blackberry Music
Store, CBC Music, Classical Archives, Daily Motion, Deezer, eMusic, Galaxie Mobile, HMV Digital, iTunes, Mediazoic, Motime, MTV, Music
Unlimited, Naxos, Nokia Mix Radio, Qello, rara.com, Rdio, Siren Music, Slacker, Songza, VEVO, Xbox Music, YouTube, Zik Karadag:
Deezer Katar: Deezer, iTunes Kazakistan: Deezer, iTunes, Yandex Music Kenya: Deezer, iTunes, Mdundo, THE KLEEK Kiribati:
Deezer Kibris: 7digital, Deezer, eMusic, iTunes, Spotify Kirgizistan: Deezer, iTunes Kolombiya: Batanga, Binbit, Codiscos, Deezer, ETB
Musica, Ideas Musik, iTunes, Movistar, Prodiscos — Entertainment Store, Rdio, Spotify,
Tigo, YouTube Komorlar: Deezer Kongo Cumhuriyeti: Deezer Kosta Rika: Batanga,
Binbit, Deezer, Digicel, iTunes, Movistar, Rdio, Spotify, YouTube Kuveyt: Deezer
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Laos: Deezer, iTunes Latvia: 7digital, Deezer, eMusic, iTunes, rara.com, Rdio, Spotify Lesotho: Deezer Liberya: Deezer Libya:
Deezer Lihtenstayn: 7digital, Deezer, Google Play, Rdio, Spotify Litvanya: 7digital, Deezer, eMusic, iTunes, rara.com, Rdio, Spotify
Liibnan: Deezer, iTunes Litksemburg: 7digital, Deezer, eMusic, Google Play, iTunes, Napster, Qobuz, rara.com, Rdio, Spotify,
VidZone

Macaristan: Dalok, Deezer, Google Play, Hungaroton, iTunes, Muzzia, rara.com, Rdio, Songo, Spotify, YouTube, Zene! 24/7
Madagaskar: Deezer Makao: iTunes, kkBox Makedonya: Deezer Malavi: Deezer Maldivler: Deezer Malezya: Akazoo, Deezer,
DigiMusic, Infogo, iTunes, kkBOX, Maxis Music Unlimited, rara.com, Rdio, Spotify, The Cube, Wowloud, YouTube Mali: Deezer Malta:
7digital, Deezer, eMusic, iTunes, Spotify Marshall Adalari: Deezer Misir: Alamelphan, Anghamy, Deezer, iTunes, Mazzika Box, Yala Music,
YouTube Moritanya: Deezer Mauritius: Deezer, iTunes Meksika: Batanga, Corona Music, Deezer, Entretonos Movistar, EsMas Movil,
Flycell, Google Play, Ideas Musik, Ideas Telcel, iTodo, iTunes, Mientras Contesto de lusacell, Mixup Digital, Movistar, Music Unlimited,
Nextel , Nokia Mix Radio, rara.com, Rdio, Spotify, Terra Live Music, Terra TV, Xbox Music, YouTube Micronezya: Deezer, iTunes
Moldova: Deezer, iTunes Monako: Deezer, Rdio, Spotify Mogolistan: Deezer, iTunes Mozambik: Deezer, iTunes

Namibya: Deezer, iTunes Nauru: Deezer Nepal: Deezer, iTunes Nikaragua: Batanga, Binbit, Deezer, Digicel, iTunes, Movistar, Rdio,
Spotify, YouTube Nijer: Deezer, iTunes Nijerya: Deezer, iRoking, iTunes, Spinlet, THE KLEEK Norveg: 7digital, CDON, Deezer, iTunes,
Jamba, Music Unlimited, Musicnodes, Musikk Online, Musikkverket & Playcom, Napster, Nokia Mix Radio, Platekompaniet, rara.com,
Rdio, Spotify, VidZone, WiMP, Xbox Music

Orta Afrika Cumhuriyeti: Deezer Ozbekistan: Deezer, iTunes

Pakistan: Deezer Palau: Deezer Panama: Batanga, Binbit, Deezer, Digicel, iTunes, Movistar, Rdio, Spotify, YouTube

Papua Yeni Gine: Deezer, iTunes Paraguay: Batanga, Bluecaps, Claro, Deezer, I[deas Musik, iTunes, Movistar, Personal, Rdio, Spotify,
Tigo, YouTube Peru: Batanga, Binbit, Deezer, Ideas Musik, iTunes, Movistar, Rdio, Spotify, YouTube Polonya: 7digital, Daily Motion,
Deezer, Empik.com, eMusic, Gaude.pl, interia muzyka, iplay.pl, iTunes, Last.fm, Mood, MTV, Muzo, Muzodajnia, MySpace, Nokia Mix
Radio, NuPlays, Onet Muzyka, Orange, Play The Music, Plus — Muzyka, rara.com, Rdio, Soho.pl, Spotify, T-Mobile, Tuba.pl, Vevo
WiMP, wp.pl muzyka, YouTube Portekiz: 7digital, Beatport, Deezer, eMusic, Google Play, iTunes, Jamba, Myway, Napster, Nokia Mix
Radio, Optimus, QmUsika, rara.com, Rdio, Spotify, VidZone, Vodafone, Xbox Music, YouTube

Romanya: 7digital, Cosmote, Deezer, Get Music, iTunes, Orange, Rimba, Trilulilu.ro, Triplu, Vodafone, YouTube, Zonga u, Deezer,
Google Play, iTunes, iviMusic, Megafon (Trava), Muz.ru, Nokia Mix Radio, Svoy, Tele2, Yandex Music, YouTube, Zvooq Ruanda:
Deezer Rusya: Beeline, ClipYou.r

Saint Kitts ve Nevis: Deezer, iTunes Saint Lucia: Deezer Saint Vincent ve Grenadinler: Deezer Samoa: Deezer San Marino:
Deezer Sao Tome ve Principe: Deezer Suudi Arabistan: Deezer, iTunes, Nokia Mix Radio Senegal: Deezer Sirbistan: Deezer Sierra
Leone: Deezer Singapur: 7digital, Deezer, iTunes, KkBOX, M 1 Music Store, MeRadio, Nokia Mix Radio, rara.com, Singtel AMPed,
Singtel Ideas, Spotify, Starhub Music Anywhere, YouTube Slovakya: 7digital, Deezer, eMusic, iTunes, MusicJet, Orange, Spotify,
Telekom, YouTube Slovenya: 7digital, Deezer, eMusic, iTunes Solomon Adalari: Deezer Somali: Deezer Sri Lanka: Deezer, iTunes
Surinam: Deezer Svaziland: Deezer, iTunes Seyseller: Deezer Sili: Batanga, Bazuca, Claro, Deezer, Entel-Napster, iTunes, Movistar,
Portaldisc, Rdio, Spotify, YouTube

Tacikistan: Deezer, iTunes Tanzanya Birlesik Cumhuriyeti: Deezer Tayland: 8 tracks, AlS, BEC-Tero Music, Daily Motion, Deezer,
DTAC, H Music, i-humm, iTunes, kkBoX, MTV, Music Combo, Music One, MySpace, Qikplay, ThinkSmart, True Digital, True MP3
Combo, Vimeo, W Club, YouTube Togo: Deezer Tonga: Deezer Trinidad ve Tobago: Deezer, iTunes Tunus: Deezer Tuvalu: Deezer
Tiirkiye: Avea, Deezer, Fizy.com, iTunes, MusicClub, Spotify, TTnetmuzik, Turkcell, YouTube Tiirkmenistan: Deezer, iTunes

Uganda: Deezer, iTunes Ukrayna: Deezer, iTunes, Last.fm, MusicClub, MUZon, Yandex Music, YouTube Uruguay: Antel Musica,
Batanga, Butia, Claro, Deezer, Ideas Musik, Movistar, Rdio, Spotify, Tmuy, YouTube Umman: Deezer, iTunes Urdiin: Deezer, iTunes

Vanuatu: Deezer Venezuela: Batanga, Binbit, Deezer, Digicel, Ichamo, iTunes, Movistar, Rdio, YouTube Vietnam: Deezer, iTunes

Yemen: Deezer Yesil Burun Adalari: Deezer, iTunes Yunanistan: 7digital, Akazoo, Cosmote, Daily Motion, Deezer, eMusic, HOL
Music Club, iTunes, Juno Download, mpGreek, MTV, MySpace, Napster, Naxos, Spotify, Vimeo, Wind, YouTube Yeni Zelanda:
7digital, Amplifier, Bandit.fm, Deezer, Fishpond, Google Play, iHeart Radio, iTunes, Music Unlimited, MySpace, Pandora, rara.com,
Rdio, Spotify, The InSong, theaudience, Vevo, Vodafone, Xbox Music, YouTube

s N

Zambiya: Deezer Zimbabve: Deezer, iTunes Bu, diinyanin dijital miizik hizmetlerinin Pro-Music websitesinde (www.pro-music.
org) bulunan bir listesidir. Pro-Music, uluslararasi plak sirketlerini (biiyiikler ve
bagimsizlar), yayincilari, sanatcilar: ve miizisyenler birliklerini temsil eden bir
organizasyonlar birligi tarafindan ciro edilmektedir.

Liste, yayin tarihinde IFPI tarafindan ulusal gruplarindan alinan bilgilere dayanarak
derlenmistir. Kapsamlilik iddias1 yoktur ve IFPI yiizde 100 dogrulugunu garanti
etmemektedir. Okuyucular, en giincel bilgi i¢in www.pro-music.org’a danisabilirler.
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We've decided
to do it
differently.

Maybe were
completely

The World’s Finest Music Service
Hi-Fi Music Streaming

LossLess and HD Downloads

With much more to read and admire

MUSIC IS BACK

Contact us! Sebastien Alexandre, Director, Legal and Business Affairs: sebastien.alexandre@qgobuz.com
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