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Miizik Nasil, Ne zaman, Nerede
Istersen — Ancak Korsan’i Ele
Almadan

IFPI Yénetim ve Icra Kurulu Baskan1 John Kennedy
tarafindan hazirlanmigtir

Bu yedinci IFPI Dijital Miizik

Raporudur. Bu raporu 2004 yilinda
yayimlanan ilk rapor ile karsilagtirirsaniz
teknolojik ilerlemeler ile ¢alismus,
tiiketicisini dinlemis, yeni format ve
kanallarla miizigini lisanslayarak duruma
cevap vermis bir sektdr gergevesinde
yasanan donligiimi gorebilirsiniz.

2009 yilinda, tiim diinyada, ilk kez, plak
sirketi gelirlerinin dortte birinden fazlasi
dijital kanallardan elde edilmistir.

Hayranlar parga ve albiimlere birkag yil
once tasavvur edilemeyen sekillerde sahip
olabilmektedirler — 6rnegin indirme
magazalari, streaming siteleri, abonelik
servisleri, kullanicilarina {icretsiz olan
siteler, genigbant ya da cep telefonu cihazlari
ile birlikte sunulan paketler.

Bu yeniliklerin sanatgilara daha fazla yatirim
ve daha fazla is imkan ile piyasada bilyiime
olarak odiillendirildigini bildirmek ¢ok iyi
olurdu. Ancak maalesef durum bu degil.
Dijital korsan, hala piyasada biiylimenin
6niinde duran biiyiik bir engeldir. Bu
raporda deginilen satiglardaki ani diislis ve
li¢ ana miizik piyasasina yapilan yatirim

bu duruma isaret etmektedir ve diinyaya
yonelik bir uyari niteligindedir.

Olumlu tarafindan bakarsak, tiiketici-dostu
servislerden olusan 4.2 milyar dolarlik bir
dijital is modeli olusturduk. Olumsuz
tarafindan bakarsak, kiiresel satiglarimiz
2004 — 2009 arasinda yaklasik %30 diisti,
dijital satiglarimizin biiylimesi de
yavaglamakta ve hatta bu raporda anlatilan
basari hikayeleri dahi korsan sorununu ele
almazsak hayatta kalma miicadelesi
verecekler.

Bazi kisiler sorabilir, ‘neden miicadeleden
vazgegmeyelim?’

Cevabi basit — 6ncelikle, buna maddi
gliclimiiz yetmez. Yeni sanatcilara

yatirim yapmaya devam edebilmemiz igin

korsanla miicadele etmemiz sart. Ikinci
olarak ise, etkili bir cevap yolunda
ilerlemekteyiz. Bu ilerleme, oyalanacak
zamani olmayan bir endiistri i¢in ac1 verici
derecede yavas ancak sonugta yine de

bir ilerlemedir.

Raporun 20. sayfasinda, Kudos yapim
sirketinin bagkan1 Stephen

Garrett, yaratici endiistrilerde bir iklim
degisikliginden bahsetmektedir.
|

“ Yeni sanatgilara yatirim

yapmaya devam edebilmemiz i¢in,

korsanla miicadele etmemiz sart.”

Bu ifade dijital korsan tartigmalariin evrim
yolunu yakalamaktadir.

Diinya ¢apinda bunu duyabilirsiniz:

Bu artik yalnizca miizigin sorunu degil, bu

yaratict endiistrilerin sorunu: film, televizyon,

kitaplar ve oyunlar etkilenmektedir. Bu
arenada, miizik endiistrisi yaratici
endiistrilere yol gostermekte ve

tiiketicilere yenilikler sunarak liderlik
etmektedir. 2009 yilinda, Rupert Murdoch
icerik kleptomanlarinin basar1 kazanmamast

sebeplerinden bir tanesi de budur.
Diger asikar bir degisim ise miizik sektoriiniin kendi

icinde gerceklesmistir. Kisa bir siire dncesine kadar
sanatcilarin korsan ve korsanin kendilerine verdigi
zararlar ile ilgili kamuya agik tartigmalara girmeleri
nadir goriilen bir durumdu. Eyliil 2009°da bu durum
degisti.

Lily Alen yasa dis1 dosya paylagiminin geng
sanatcilarin kariyerleri tizerindeki etkisinden bahsetti.
Lily Alen internet izerinden, hakaret igeren tacizlerle
karsilastiginda ise digerleri ona destek oldular.

Degisim modu hiikiimetleri de agikga etkilemektedir.
2009 yilinda, ISP’lerin kisiler aras1 korsanlikla
miicadelelerini 6ngdren mevzuat Fransa, Glinay Kore
ve Tayvan’da benimsenmistir. Bu iilkeler yasada
tekrarlanan uyarilara ragmen 1srarla telif haklarini ihlal
edenlerin orantili ve etkili yaptirimlara maruz
kalmasinin uygun oldugunu belirtmistir. Bu yasalar,
fikri miilkiyet haklarinin internet lizerinde korunmast
acisindan ¢ok 6nemli bir emsal tegkil etmektedirler.
Ingiltere’de de Fransa’da oldugu gibi, hiikiimetin
internet {izerindeki igerigin korunmasinda kilit bir rol
tistlendigi anlagilmustir. En rekabetci, yenilik¢i ve
piyasa tarafindan yonlendirilen piyasalarda bile, piyasa
ancak etkin hukuk iistlinliigii gercevesinde faaliyet
gosterebilmektedir.

Bu rapor miizik endiistrisine yonelik iyimser bir
gelecege giden yolu isaret etmektedir — tiiketicilere

gerektigini belirtmistir ve Microsoft korsanla sunulan muhtesem firsatlar, sanatcilara daha fazla
miicadele konusunda agiklama yaparak korsan yatirim yapilmasi, ekonomik biiyiime ve daha fazla is
disk oynatmak tizere konsolunu modifiye eden imkani.

oyunculart Xbox live’dan men etmeye hazir

oldugunu belirtmistir — li¢ asama prosediiriine

gerek kalmayacaktir!

Tartigmalarin ardinda yatan fikir de biiyiik
6l¢lide degismistir. Tartigma artik bityiik
ekonomik dneme sahip yaratict endiistrilerin
genis kapsami ve istihdam ettigi binlerce kisi
ile ilgilidir. Fransa, Ingiltere ve diger
hiikiimetlerin yasa dist dosya paylagiminin
kokiiniin kazinmasi i¢in mevzuat ¢ikarma

Ancak, su anda bu gelecegin yakininda bile degiliz ve
yaratici eserlerin 6diillendirildigi ve kisilerin telif
haklar1 hirsizligindan etkin bir bicimde caydirildig:
giivenli bir yasal ortam olmamasi durumunda bu
noktaya ulasmamiz miimkiin degildir. Dijital miizigin
biiyiik potansiyelinin 6niinii agmak i¢in, hem kisiler
arasi aglarda hem de diger sekillerde gergeklesen
korsanin ele alinmas1 gereklidir. Iste bugiin, bu
noktada hiikiimetlerden harekete gegmelerini
beklemekteyiz.
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Yonetici Ozeti: Miizik — Yaratic1 Endiistrilerin Dijital
Devriminde Yol Gosterici

Elio Leoni-Sceti, EMI Music Icra Kurulu Baskan

Cesitlenen bir endiistri

Miizik endiistrisi, dijital devrim yolunda
yaratici endiistrilere dnciililk etmeye devam
etmektedir. 2009 yilinda, ilk kez, kayitli
miizik endiistrisinin kiiresel gelirlerinin
dortte birinden fazlasi (%27)

dijital kanallardan elde edilmistir — tahmini
olarak 4.2 milyar dolar ticari degere sahip
piyasada, 2008 yilinda %12 oraninda bir
biiyiime yaganmustir (IFPI). Diinyanin en
biiyiik miizik piyasasina sahip olan ABD’de,
internet ve cep telefonu araciligiyla elde
edilen miizik gelirleri halihazirda miizik
satiglarinin yaklasik %40’ 1na karsilik
gelmektedir. Tiiketici tercihleri
farklilagmustir ¢iinkd sirketler diinya ¢apinda
400 yasal miizik servisinde 11 milyon
pargay1 lisanslamis bulunmaktadir.

Bugiin hayranlar gesitli sekillerde miizige
erisebilmekte ve ticret 6deyebilmektedirler —
ornegin, indirme magazalarindan parca ya da
alblim satin alinmasi, abonelik servislerinin
kullanilmasi, cihazlarla birlikte sunulan
miizik hizmetlerinin kullanilmasi, miizik igin
mobil uygulamalar satin alinmas,

iicretsiz streaming servisleri araciligiyla
miizik dinlenmesi.

Miizik sirketleri iicret 6demeyenler ve dosya
paylaganlarin ilgisini ¢ekmek igin reklam
destekli servisleri lisanslamislar, biiyiik
ISP’lerle ¢ok dnemli anlagsmalar yapmuslar,
cihaz ireticileriyle ortakliklar gelistirmigler
ve biiyiik izleyici kitlesine yonelik yiiksek
kalitede video sunma amagl yeni bir
platform kurmuslardir. Tiim bu girisimler
deneysel ve yenilik¢idir ve tiim bunlar
ayranlarinin ihtiyaglarinin -
mas ilkesine daya'h' 1

zaman ve her mekanda miizige
erisim. Fakat en biiyiik soru bunu
korsanin yaygin oldugu bir
ortamda nasil gelire
doniistiirebiliriz sorusudur?”’
Eric Daugan, Warner Music
International EMEA, Ticari

Stratejiden Sorumlu Kidemli
Baskan Yardimcisi

“Amacimiz yalnizca dijital meraklis1 olmak
degildir — amacimiz tiiketici meraklisi
olmaktir. Tnsanlarin miizigi dijital olarak
tilketmek istediklerini biliyoruz, bu nedenle
dijital anlamda bilingli olmamuz, dijital
imkanlar ve pazarlama becerilerine sahip
olmamiz gerekmektedir,” diyor Elio Leoni-
Sceti, EMI Music Icra Kurulu Baskani.

Dijital ¢cagda, miizik endiistrisi ig
modellerini ve gelir akislarint
cesitlendirmektedir. iTunes 6nderligindeki a-

la-carte indirme modelleri internet sektsriinde Hulu ve VEVO gibi internet video
kanallartyla ortakliklar -

kurmuslardir.

en biiyiik gelir kaynagi olmayi siirdiirmektedir

ve 23 iilkede 100 milyondan fazla hesaba
sahiptir (Apple). A-la-carte sektordeki son
yenilikler parga satislarinin albiim satiglarina

doniismesini, iTunes LP’nin ¢ikigini ve uluslar

arast alanda DRM icermeyen indirmeleri

tesvik eden gesitli fiyatlandirma segeneklerini

igermektedir.

Yeni is modelleri
Plak sirketleri miizigi 6nceden tahmin
edilemeyen birgok sekilde erisilebilir
kilmaktadir. Birkag yil 6nce,

bir albiim yalnizca birkag formatta
sunulurken bugiin albiimler yiizlerce
format ve tiriin seklinde piyasaya
stiriilmektedir.

Ornegin, Beyoncé’nin

I Am... Sasha Fierce albiimii
ABD’de, miizik videosundan, mastertone, -
calarken dinlet melodisi ve miizik pargasp( '
kadar 260’tan fazla farkli {iriin seklit}};/
sunulmaktadir. v

A
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|

Gegtigimiz birkag y1l
igerisinde, miizik sirketleri
Spotify, Deezer,

MySpace Music ve

We7 gibi reklam-destekli
servisler, Danimarka’da
TDC, Brezilya’da Terra
ve Ingiltere’de Sky gibi ISP’le
Vodafone gibi mobil operatorl
Nokia ve Sony Ericsson gibi
cep telefonu ireticileri

e



Bu ilerlemeye ragmen, asil zorluk dijital
miizigi ticari Kitle piyasasina gotiirebilmek
ve mevcut davranigi “gelire
donistiirebilmektir”. Biiylimeye yonelik
oldukca genis capli tiiketici talebi
ve potansiyel bulunmaktadir.
| e Capgemini tarafindan
o 9 gerceklestirilen bir arastirma
ABD, Ingiltere, Fransa ve
Almanya’da tiiketilen tiim
miizigin yiizde 70’inin dijital
kanallardan geldigini, ancak s6z
konusu tilkelerde dijital
platformlardan elde edilen
gelirlerin endiistri gelirlerinin
yalnizca yiizde 35’ine tekabiil
ettigini gdstermektedir.

¢t Sozii edilen biiyiime

| potansiyelini hayata gegirme

i yollarindan bir tanesi halihazirda

| tiikettigi miizik i¢in herhangi bir
iicret demeyen biiytiik
¢ogunlugun davranisindan deger
yaratmaktir.

ABD’de, 13 yas ve lizeri
internet kullanicilarinin
N\ .
*. yalnizca yiizde 18’1
N

INGE

o

giiniimiizde diizenli
olarak dijital miizik
satin almaktadir (NPD

Group).

Avrupa’da, dijitalin
benimsenme orani
daha da diistiktiir —

en st bes siradaki

AB piyasalarinda

yer alan internet

kullanicilarmin

yalnizca yiizde 8’1
4 siklikla dijital miizik

- ey _Satin almaktadir

£ (Forrester).

Rob Wells, Universal Music
Group International, Dijitalden
Sorumlu Kidemli Baskan

Yardimcisi

“Miizik erisimi” korsana kars1 zorlayici ve
mesru bir alternatif olarak goriilmektedir.
Miizik, servis ya da cihazlarla birlikte paket
firsatlar seklinde ya da tiiketiciye {icretsiz
olarak reklam-destekli bi¢imde
sunulmaktadir.

Bu kullanici bagima diisiik ortalama gelir ve
daha fazla kullanici yaklagimi gelecege
yonelik tek bir modelden ziyade bir¢ok gelir
modelini bir araya toplayan melez gelir
modellerinden biri olarak goriilmektedir.

Cihazlar arasinda servislerin yakinlagmasi
da dijital miizik alaninda 6nemli konulardan
bir tanesidir. Bu, birlikte islerligin 6niinde
duran ve bazi servislerin tiiketici ¢ekiciligini
kisitlayan ve dijital sektdriin bitylimesini
sinirlayan engellerinin kirilmasina yardimet
olmaktadir. Her y1l, miizigin bir¢ok ekran ve
platforma aktarilmasi ve buralarda
kullanilmasi kolaylastikca, tiiketici daha iyi
tekliflerle karsilasmaktadir. Ornegin, 2009
yilinda, mobil uygulamalar, iPhone gibi
cihazlara Spotify, Deezer ve digerleri gibi
streaming servisleri getirerek tagiabilirlik
imkani1 sunan iist diizey bir hizmet firsati
sunmuslardir. Servis ve cihazlarin bu
sekilde yakinlagsmasi1 ve yeni gelir
kanallarinin agilmasinin hiz kazanmasi
beklenmektedir.

B Ii

Dijital miizik sektorii halen biiyiimesine yonelik birgok
engelle kargi karstya kalmaktadir. Bunlarin arasinda
bazi iilkelerdeki servislerin pazarlama yetersizligi,
yayim haklartyla ilgili sorunlar, internet {izerinden
6deme yapma konusundaki tiiketici isteksizligi ve
farkl: tiiketici gruplarina yonelik kullanici dostu
servisler yaratilmasi seklindeki karmasik zorluk yer
almaktadir.

Ancak dijital korsan sorunu tiim bu engelleri
asmaktadir. Isbu raporun 18. sayfasinda ele alinan
bir¢ok gosterge dijital korsanin gelirleri, yeni servisleri
ve yatirimlari 6ldiirdigiini teyit etmektedir. Ayni
zamanda, anketler de odak gruplari ve her yerdeki
anckdotlar tarafindan desteklenen basit 6nermeyi
dogrulamaktadir —bugiin mevcut mesru alternatifleri
kullanmay1p yasadis1 dosya indiren tiiketicilerin bilyiik
cogunlugu bunu bedava olanin cazibesi sebebiyle
yapmaktadir.

Ucgiincii taraflarca gerceklestirilen cesitli arastirmalar
sonug olarak, yasa dis1 dosya paylagiminin net
etkisinin miizik satin alimlarinda yasanan diisiis
oldugunu gostermektedir. Arastirmalarda ortaya ¢ikan
diger bir gergek ise tiim bunlara ragmen bazi dosya
paylasimcilarin ayn1 zamanda siklikla miizik satin alan
kisiler oldugudur.

Thomas Hesse, Sony, Kiiresel Dijital
Isler, ABD Satis ve Sirket Stratejisi
Baskani, Sony

.
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Korsan yatirinmlar: vurdu

Yasadisi dosya paylagimimin engelleyici
etkileri asikardir. Genel miizik satiglar1 2004-
2009 yillari arasinda yaklasik yiizde 30
civarinda diismistiir.

En kotii etkilenen piyasalar endiistrinin
cabalarina ragmen, mesru dijital servislerin
gelisim sansinin ¢ok az oldugu iilkelerdedir.
Yasal sorunlarin korsanla miicadele yetisini
zora diisiirdiigii Ispanya’da, satiglarda 2009

yilinda yaklasik yiizde 18 diisiis yasanmustir ve Endiistrinin dijital yollardan

piyasa su anda 2001 yilinda sahip oldugu
diizeyin ligte birine sahiptir.

Ispanya ve diger yerlerde magdur olan yerli
sanatcilara yapilan yatirimlar olmustur.
Yerli sanatgilarin albiim satiglart

2004- 2009 arasinda yiizde 65 oraninda

Dijital Miizik:Degisimin Tablosu

Lisanslanan miizik servisleri 50°den az 400+

Mevcut kataloglar 1 milyon 11.6 milyon parca

Endiistrinin dijital gelirleri $20milyon $4.2 milyar
Kayda degmez %27

gelen gelirleri, % olarak

diigmiigtiir. Fransa’da, yerli
repertuar albiim ¢ikislar1 2003’tin
ilk yarisinda 271 iken, 2009’un
ayni déneminde 107’ye
gerilemistir. Brezilya’da, listenin
ust siralarinda yer alan miizik
sirketleri tarafindan
gerceklestirilen yerli sanat¢1 albiim
¢ikislarinda 2004- 2009 arasinda
yiizde 80’den fazla diisiis
yasanmustir.

Girona Ispanya’da bulunan indie
plak sirketi Musica Global
Baskani Salvador Cufi
“Kataloglarimizi dijitallestirmek —
ve internet i¢in yeni is modelleri
iretmek tizere ¢cok caba sarf
ettik— ancak glintimiiz
piyasasinda bu yatirimlari karlt
kilmanin bagka bir yolu yok.
Artik yeni sanatcilara istedigimiz
gibi yatirim yapamiyor olmamiz
cok tiziicii” diyor.

Warner Music International

EMEA Ticari Stratejiden Sorumlu
Kidemli Bagkan Yardimcisi Eric

Daugan “Vizyonumuz her yerde,

her zaman ve her mekanda,

erisilebilen miizik, ancak en biiyiik

soru yaygin korsan ortaminda bunu gelire
nasil doniistiirebilecegimiz sorusudur.
Bunun bir yolu insanlarin tilketmek
isteyecegi urtinler geligtirmektir ve bizim
sorumlulugumuz budur. Ancak, bu {iriin ve
hizmetler yayginlasacak ise hiikiimet ve
ISP’lerin de yardimina ihtiyacimiz
bulunmaktadir” diyor.

Ingiltere’de bulunan Harris Interactive
tarafindan gerceklestirilen bir arastirmaya gore

kisiler aras1 paylasim (P2P) ana korsan sorunu
olmaya devam etse de, miizigin diger kanallar
araciligiyla yasadisi olarak yayilmasi

2009 yilinda ciddi boyutta artmistir.

Lisanssiz indirme siteleri, haber

gruplari, uzmanlasmis arama motorlart,
forumlar, bloglar ve cyberlocker’lar ihlalin
gergeklestirildigi ana kanallardir.

Sayida
farkli tirtin
Beyoncé’nin | Am...

Sasha Fierce albimu
ile birlikte 2009’da

piyasaya stiriildii




Yonetici Ozeti

L ________________________________________________________________________|
“ Yaptirimlara ihtiyag vardir, ISP’lerin dahil edilmesi ve destek mevzuata
ithtiyag¢ vardir. Buna ulagmak i¢in tamamuyla ticari bir ¢oziimii tercih ederdim,

ancak maalesef bu pek de olacaga benzemiyor. Bu nedenle,
mevzuat araciligiyla tesviklere ihtiya¢ duyulmaktadir.”
Martin Mills, Beggars Group Baskani

Vaka calismalari,

yaratici endiistriler izinsiz dosya indirme ile ilgili yasal ve etik
Isvec ve Giiney Kore’de korsanin konulara iligkin bilinci etkili bir bigimde
kokiiniin kazinmasi ve mesru satiglarin gelistirmis olmasina ragmen,

artirtlmasina yonelik gii¢lendirilmis tiiketici davranigini degistirememektedir.
telif haklar1 ortami etkisinin olumlu Nitelikli mesru miizik arzlar

gostergeleri goriilmiistiir. ve anlamli caydiricilar

bu siirecte hayati onem tagimaktadir.
Bu rapordaki vaka ¢aligmalari
2009 yilinda s6z konusu iilkelerde iyilesen ~ Mevzuat, ISP isbirligi

mizik satiglarini gostermistir, ancak bu Miizik endiistrisi ve diinyadaki diger

ilerlemeyi muhafaza etmek igin ilgili yaratici endiistriler, aglarindaki dijital korsanin

eylemlerin siirdiirilmesi gerekmektedir. kokiiniin kazinmasi yolunda ISP desteginin
saglanmasinin yollarini aramaktadirlar.

Dijital korsan 2009 yilinda tiim yaratici Cogu iilkede bu yolda, tiim ISP toplulugundan

endiistrilerin giindemlerinde en tist tutarl ve etkili bir tepki alinmast igin

siralara tirmannugtir. Teknolojideki hizh hiikiimetlerin yardimi gerekli olmaktadir.

ilerleme ile birlikte, oyun dreticileri, Su ana kadar en genis gapl degerlendirilen

film ve televizyon yapimeilari ve kitap yaklagim, ihlalcilere uyarilarin génderildigi,

yayimeilart son on yilin baginda miizik ve ihlali durdurmay1 reddedenler kargisinda son

endistrisinin yasadig1 zorluklarin aymlariyla  care olarak hesabin gegici olarak askiya almmast

yiiz yiize gelmektedirler. yaptirimini igeren dereceli sorumluluk

Sanatgi menajeri, Simon Renshaw, “Endise  yak]agimidir. Dereceli sorumluluk korsanin

ettigim konu telif haklarmim herhangi bir kokiiniin kazinmasinda orantili ve etkili bir

degere sahip olmadig1 ve fikri miilkiyet yontemdir.

yaraticilarina destek ve koruma saglamasi i¢in

kimsenin tesvik edilmedigi bir diinyaya IFPI, ISP’leri dereceli sorumluluk sisteminde

dogru yol altyor olmamz” diyor. isbirligi yapmaya ilk olarak 2005 yilinda

. o cagirmistir. Bes yil sonra, goniillii yontemler
Tiiketici egitimi biiyiik 6l¢lide ilerleyemez hale gelmislerdir.
Tiiketici egitimi ¢ok 6nemli bir role sahiptir Ancak, Fransa, Ingiltere, Yeni Zelanda, Giiney Kore ve

ve miizik endiistrisi halihazirda diinya Tayvan dahil olmak iizere bir dizi hiikiimet,
capinda 70’den fazla biling gelistirme bu gibi bir isbirliginin gerekli goriilmesi igin
programina dahildir. Ancak, tek basina mevzuatlar yiiriirliige koymuslardir ya da
tiiketici egitimi, buna iliskin hazirliklar yiiriitmektedirler. n

“ On yildir stiren miizik dosya paylasimi ve hirsizligi bundan zarar
gorenlerin yaraticilar oldugunu agikg¢a ortaya koymustur...
Bu, tersine Robin Hood uygulamasinin fayda sagladig kisiler ise
artarak sisen karlar1 miizik endiistrisinin kaybettigi gelirleri
miitkemmel bir sekilde gosteren zengin servis saglayicilardir.”
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Is Modellerinin Cesitlendirilmesi

“Miizigi insanlarin yasamlarina sokabilmek i¢in yeni yollar bularak gelecegimizi
sekillendiriyoruz.”
Lucian Grainge, Universal Music Group International Yonetim ve Icra Kurulu Baskani

indirmeler bilyiimeye iceriklere yonelik tiiketici taleplerinin

devam ediyor ag masraflarini artirdigi bir
A-la-carte indirme servisleri internet dénemde katma deger saglayabilir.
iizerinden elde edilen gelirlerin bityiik bir ~ Muzik ve diger eglence icerikleri
kismina tekabiil etmektedir ve istikrarli bir ISP’lerin ‘kayiplari® azaltmalari ve

biiyiime yasamustir. 2009 yilindaki ii¢ kilit ~ Mmusterilerini muhafaza ederek
gelisme: daha fazla DRM’siz servisin piyasaya Yeni gelirler elde etmelerine yardimet
siiriilmesi, dijital albiim ¢ikislarindaki siirekli Olabilecektir.

biiyiime ve degisken fiyatlandirmanin ) o
TDC’nin PLAY servisi baslatilan ilk miizik

servisi olmustur. Bugiin bu servis
Miizik sirketleri uluslar aras1 alanda TDC’nin Danimarka’daki genisbant,
DRM’siz a-la-carte servislerin mobil ve kablolu miisterilerine 6.1
lisanslanmasina hiz vermislerdir. Hayranlar ~ milyon parcay1 iceren bir katalogdan
su anda, herhangi bir internet servisinden sanalNerhangi ek bir ticret 8denmeksizin
olarak satin aldiklart miizik dosyalarini farkly Smirsiz mizik streaming hizmeti sunmaktadir.

¢ikarilmasi olmustur.

tagtabilir cihazlara aktarabilmektedirler. TDCnin internet iizerindeki miisteri kaybr

Dijital albiim TDC Play servisini kullananlar sayesinde, Ornegin, Vodafone hem a-la-carte hem sinirsiz
satislar1 birgok piyasada single parca yiizde 50 oraninda diismiistiir. abonelik hizmetleri sunarak 20’yi askin
satiglarindan daha hizli bilyiimiistiir. Listede iilkede aktif konumdadir. Nisan 2009’da VVodafone
{ist siralara ¢ikan yeni parcalara gore katalog Lngiltere’de ev eglence $irl_<e_ti Sky Ekim Ispanya baslatildiktan ¢ok kisa bir siire sonra
miizikte indirim yapilan degisken 2009°da Sky Songs servisini baslatarak aylik 100,000’ askin kullaniciy1 gekmeyi basaran,
fiyatlandirma, parca alimlarinin albiim 10-15 parga indirmeyi iceren paketlerle genel mobil servis ile birlikte paket halinde sunulan

birlikte dort milyonu askin pargay1 sinirsiz sinirsiz miizik aboneligi servisini baglatmigtir.

satiglarina doniistiiriilmesine yardimci i )
streaming araciligryla dinleme firsati

olmaktadir.

sunmustur. Bu yeni firsat, miizik servisi Cihazlarla birlikte paket halinde
Deliiks dijital format iTunes LP’nin Omnifone tarafindan desteklenmektedir. sunulan miizik abonelikleri
baslatilmast, bir ana dijital albiimiin ¢ikis . ) Mobil telefon tireticileri Nokia ve
satiglarinin ortalama yiizde 65-70’ine tekabiil B.rez.ll}./a’da,. Telefonica Group*un bir pargast - SonyEricsson 2008 yilinda cep telefonlart ile
etmekte olan premium (ayricalikli) albiimlere niteligindeki Terra Networks, 2006’da birlikte paket halinde sunulan sinirsiz miizik

olan talebi patlatmistir. Bob Dylan’dan Jay- ~ S0NOra servisini baslatmistrr. Servis, licreti  gervislerini sunmaya baglamislardir. Bu cihazlarin
Z’ye, sanatgilar hayranlarini bu yeni yolla ISP faturast ile birlikte gelen “bagh” al_oonel%k tiim diinyada yaygin olarak kullanilmasi ¢ok biiyiik
mesgul etmekteler. Premium albim aracihiiyla simirsiz miizik streaming hizmeti  jmganlar saglamaktadir. Nokia, her yil 450 milyon
indirmeleri ¢ogu kez normal siiriimleri sayica Sunmaktadir . Subat 2009°da Sonora cihaz satarak diinyanin en biiyiik cep telefonu

gecmektedir. Avrupa’da iTunes araciligryla yeni bir servis ayag1 sunmustur — buna gore ireticisi konumunu elinde bulundurmaktadir.

yapilan satislarin birinci haftasinda, Michael reklam destekli, tiiketiciye ticretsiz servis

Bublé'mn Crazy Love deliiks format: standart  aractigiyla aylik 20 saat miizik streaming  Nokia’nin Comes With Music Servisi(CWM)
stirlimiin ii¢ kat1 daha fazla tercih edilmistir. sunulmustur. Bu yeni firsat bir yildan daha az 17 jilkede baslatilarak, 2009 yilinda
bir siirede ti¢ milyondan fazla kullanici uluslararasi piyasalara biiyiik 6lgiide yayilmistir.

ISP ve mobil ortakhklar ¢ekmigtir. Mobil operatdrler de gitgide daha  Servis dzellikle Latin Amerika’da biiyiik

Internet servis saglayicilar (ISP’ler) fazla katma deger saglayan igerikler

miizik sirketleriyle ticari ortaklik kurulmasi
konusuyla gitgide daha fazla
ilgilenmektedirler. Bunlar ISP’lere birgok

piyasada doyum noktasina ulagmaya yakin n

genisbant talebi bulunan ve video gibi

sunmaktadir.



“ Endiistrideki herkes igin kilit
nokta deneylere devam etmek ve
yaklasimimizda biraz agnostik
olmaktir.”

Ron Werre, EMI Music
Services Bagkani

basar1 kazanmistir. Meksika’da servisin

faaliyete baslamasindan itibaren ilk alt1 ay
icerisinde 10 milyon indirme

Is Modellerinin Cesitlendirilmesi

bulunmaktadir. Sinirsiz streaming
bilgisayarla birlikte ve reklam destekli

olarak ticretsizdir. Mobil uygulamalar
araciligiyla, reklamsiz tasmabilir erisim aylik
€9.99 karsiliginda sunulmaktadir. Spotify
Isvegli ISP TeliaSonera ile anlasma yaparak
misterilerinin ayricalikli servis {icretini genis
bant faturasi lizerinden ddenmesine imkan
tanimigtir.

Eyliil 2009°da YouTube ile bir anlagma imzalayarak
Warner Music sanatg¢ilarinin miizik ile ilgili
iceriklerine erisim saglayan hayranlar igin, yiiksek
kalitede ayricalikli oynatici, igerigi artirilmis kanallar
ve sanat¢1 web sitesi linklerini igeren, ¢ok segenekli
bir deneyim yaratmustir. Anlagsma ayni1 zamanda plak
sirketinin, miizigini farkli kanallarda kullanan
videolarin yani sira reklam satmasina da imkan

Benzer bir sekilde faaliyet gsteren diger bir tanumustir.

servis Deezer, kullanicilarin yazilim
indirmeye gerek olmaksizin herhangi bir
bilgisayar aracihigiyla erigilebilen web-
tabanli bir servistir. Bu servis miizik

Sony Music Enterntainment, Kiiresel Dijital Sektor,
ABD Satis ve Sirket Stratejisinden sorumlu Bagkan1
Thomas Hesse “VEVO profesyonel olarak iiretilmis

streaming ve kisisellestirilmis web radyolar icerigin gorlintiilenmesine yonelik yeni bir ayricalikli
sunmakta. Su ana kadar Fransa’da 10 milyon Ortam ile birlikte, hem misteriler hem reklam

olmak iizere, toplam 16 milyonu agkin
kullaniciyr gekmeyi bagarmustir. Reklam
destekli modeller miizik igin ticret 6demeye
isteksiz ve temelde yasadist

dosya paylasim servislerini kullanan
kullanicilarin ¢ekilmesinde basari
saglamustir. GfK’na gore, Spotify’in 12

Isvegli kullanicisindan altis1 Temmuz ayinda

servisi kullanmaya bagladiklarindan beri
dosya paylasim faaliyetlerini
durdurdugunu ya da azalttigin1 bildirmistir.

2009 sonlarina dogru iTunes, endiistri
yorumcularinin, sirketin streaming piyasast
ile mesgul olmaya baglamasina sebep
olabilecek bir hamle oldugunu sdyledikleri

gerceklestirilmistir ve Brezilya su an CWM’in Lala’y1, satin aldigini duyurmustur.

en ¢ok sattig1 tilkedir. “Comes with the
Music” sirketi yalnizca bir cep telefonu
ureticisinden internet servis sirketine
doniistiirmek tizere yapilmus stratejik bir
hamledir. “Miizigin, baslattigimiz diger
servisler i¢erisinde 6nemli bir ayak oldugu
asikardir”, diyor, Nokia Music Brezilya,
Paraguay, Arjantin ve Uruguay’dan sorumlu
Yoneticisi, Adrian Harley.

Diger cihaz ortaklig: tiirleri

Dell’in bilgisayarlari ile birlikte paket
olarak, ABD’de abonelik servisi Rhapsody,
Ingiltere’de ise sinirl1 siireli Napster’1
sunmasidir.

Streaming servislerinin yiikselisi
2009°da gergeklesen kilit gelismelerden bir
tanesi hayranlarm herhangi bir ticret
ddemeksizin streaming hizmetleri
alabildikleri reklam destekli servislerde
yasanan biiylimedir. Kullanicilarin daha
pahali olan ayricalikli servisleri kullanmaya
ikna edilmeleri bu sirketlerin uzun vadeli

basarilar1 agisindan kritik 6nem tagimaktadir.

Spotify bu servislerden en yiiksek diizeyde
olanlardan bir tanesidir. Alti iilkede bugiine
kadar kayitl yedi milyonu askin kullanicist

internetteki miizik videolarinin

gelire doniistiiriillmesi

Miizik videolari dijital miizikte basi ¢eken,
streaming servislerinin basarisi ile beslenen
bir biiylime alanidir. 2009 yilinda Jupiter
Research tarafindan gergeklestirilen bir
calismaya gore, YouTube gibi siteler,
internette miizik videosu izleyen tiim internet
kullanicilarmin yaklasik iigte biri (%31) ile
Avrupa’daki dijital miizik faaliyetlerini
egemenligi altina almaktadir.

Aralik 2009°da, Universal Music

Group ve Sony Music Entertainment
ABD ve Kanada’da VEVO servisini
baslatmak tizere YouTube ve Abu Dhabi

verenlerin tecriibelerini, iyilestirmek iizere
yaratilmistir” diyor.

Hulu internet tizerinden miizik videolar1 ve canli
konserler sunan diger bir servistir. Ayni zamanda,
MySpace Music MySpace Music Videos hizmetini
baslatabilmek i¢in servis kapsamini genisletmistir.

Dogrudan tiiketiciye

Miizik sirketleri de miizigin, ticari tiriinlerin

ve konser biletlerinin dogrudan tiiketiciye
satiginda sanatgilar desteklemek i¢in ¢aba sarf
etmektedirler.

Warner Music sanat¢1 web sitelerini 2008 yilinda
biinyesine almaya baglamistir ve bunlar1 Avrupa
listesinin yaklasik dortte birinde isletmektedir.
Ispanya’da sirket, sanat¢1 Alejandro Sanz’in
resmi sitesini isletmektedir ve sanatginin hayran
kuliibiiniin yaklasik yiizde 80’ini yillik €38.99
karsiliginda ayricalikli iiyelige gecirmistir.
Sitenin aylik kullanict miktar1

Warner Sanz ile birlikte site tizerinde

calismaya basladiktan bu yana yiizde

300 artmustir, sanatg1 giinde ti¢ dort kere blog
yaparak aktif bir internet toplulugu
olusturulmasi yoniindeki ¢aligmalara destek
saglamaktadir.

Avrupali internet
kullanicilarinin yaklasik

Media Company ile ortaklik kurmustur. Servis ﬁc;te biri mizik

EMI Music ile de anlagsma imzalamigtir. Servis

Youtube igerisinde VEVO kanali {izerinden
VEVO.com ve diger internet destinasyonlari
araciligiyla profesyonel miizik videolarinin
reklam destekli yayimina odaklanmistir. Ayri
bir hamle ¢ergevesinde, Warner Music,

videolarini internet
uzerinden 1zlemektedirler




Lady Gaga Jason Mraz

Black Eyed Peas

Miizik sirketlerinin kiiresel dijital gelirleri

RSy J ______ PARCAADI | SATIS
ticari gelirlerde toplam $ 4.2 milyara ANA PARCA ADI SATIS

ulagmustir. Dijital kanallar, 2008’de miizik Lady Gaga Poker Eace 9.8m
satiglarmin %21 ine karsilik gelirken Black Eyed Peas Boom Boom Pow 8.5m
giintimiizde bu oran %27 ye ¢ikmustir (IFPI1).  Jason Mraz I’'m Yours 8.1m
Miizik sektorii internet piyasasi ve mobil Lady Gaga Just Dance 7.7m
piyasadan, elektronik (')yunlar' h'fmg olmak Black Eyed Peas | Gotta Feeling 71m
iizere, yaratici endiistrilerdeki diger tiim Tavior Swift L st -
sektorlerden ¢ok daha fazla deger elde ] -Ove ory- : ~=>m
etmektedir. Miizik sirketlerinin dijital Beyoncé Single Ladies (Put A Ring On It) 6.1m
kanallardan elde ettigi gelirler, su an, film, Soulja Boy Tell’Em Kiss Me Thru The Phone 5.7m
gazete, dergi endustrilerinin elde ettigi gelirler Kanye West Heartless 5.5m
toplaminin nispi olarak iki katindan fazladir. Britney Spears Circus e
Bu basariya ragmen, miizik endiistrisinin Kaynak: IFPI. Tablosu internet iizerindeki single parcalari, ses ve video mastertone’larini, ¢alarken dinlet melodilerini ve cep

diji tal satlslarm @ rtis ) Rtk telefonuna tam par¢a indirmelerini icermektedir. Siire Kasim 2009 a kadar 12 aydir. Satis rakamlar: yuvarlanmigtir. Ayni

satisindaki ciddi diisiisiin 6niine
gecememektedir. Genel anlamda, kiiresel
miizik satislar1 2009 yilinda faaliyetlerinin
onuncu yilinda diisiis yasamustir. Tiim yila ait
rakamlar basim tarihinde mevcut degildir
ancak dijital ve fiziki kiiresel satislar 2009
yilimin birinci yarisinda %12 diismiistiir,
temsili haklar gelirleri harigtir (IFPI).

par¢ann tiim stiriimleri birlestirilmigtir.

En bityiik dijital miizik piyasasi, ABD’dedir,

sekiz yillik siirede dijital gelirler pratikte
sifirdan ABD miizik piyasasinin %40’ina
tekabiil edecek sekilde artmustir (RIAA).
iTunes su anda ABD’de tiim miizik
piyasasinin %25’ine karsilik gelerek en biiyiik

%5
miizik saticis1 konumundadir, onu Walmart, - %4 %2

Best Buy ve Amazon takip etmektedir. Oyunlar Kayitl miizik Filmler Gazeteler

Dergile r
(NPD Music Watch). Kaynaklar: IFPI, PWC Global Entertainment and Media Outlook
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Taylor Swift

Asya’da, fiziki satiglarda buyik dists
yasanan bir ortamda, miizik ig diinyasinin
yaklagik dortte biri halihazirda dijital
gelirlerden olugsmaktadir (IFPI).

Cin, Endonezya, Giiney Kore ve
Tayland’daki dijital satiglar glintimiizde
tiim miizik satislarmin yarisindan fazlasina
karsilik gelmektedir. Giiney Kore daha giiclii
bir telif haklari ortammin faydasini gérmiis
ve MP3 abonelik servislerinde giiglii bir
biiylime yaganmustir (bkz sayfa 26).
Bolgedeki en biiyiik piyasa, Japonya’yi ise
mobil korsan ve ekonomik gerileme
vurmustur ve CD satiglar1 2009’un ilk
yarisinda yiizde yirmiyi asan bir oranda
diismiis, dijital satislarda ise degisiklik
olmamustir.

Dosya indirmeye yonelik giiclii talep
Avustralya’nin 2009°da genel biiyiime
yolundaki “kutsal amaca” ulasabilen birkag
geligsmis miizik piyasasindan bir tanesi haline
gelmesine yardimei olmustur, ¢iinkii dijital
miizik satiglarindaki artis fiziki formatlardan
elde edilen gelirlerde yasanan ufak gaplt
diististi dengelemistir. Dijital albiim satiglari
2009 yilinda neredeyse iki katina ¢ikarak,
tlim alblim satislarinin yiizde 8’ini temsil
etmistir ve dijital albiimler bir siiriimi takip
eden ilk giinlerde 6zellikle popiiler
olmaktadirlar (ARIA). Bazi yerli sanatgilarin
stirtimleri, 6rnegin, Avustralyal1 sanatc1
Eskimo Joe, Hilltop Hoods ve Paul Dempsey,
birinci hafta toplam satislariin yiizde 15 ile
20’sine karsilik gelen dijital albiim satislar:
gormiislerdir.

Avrupa, satislarin yalnizca yaklasik yiizde
15’ini dijital kanallardan elde ederek
dijitalin benimsenmesinde geriden gelmeye
devam etmektedir. Ancak, 2009’da Avrupa
dijital satislar anlaminda en hizli biiyiiyen
bolge olmustur.
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Mart 2009°da Jupiter Research tarafindan  Diinya ¢apinda, single parcalar ilk kez 1,5 milyar
gergeklestirilen bir ¢alisma Avrupa’nin dijital gipiring agmus, 2008°e gore tahmini olarak yiizde 10
konusunda neden geg kaldigina iliskin bazi  arig ggstermistir. Dijital albiimler tahmini olarak,
sebeplerin altin1 ¢izmektedir: single parcalarin artig oraniin iki kati, % 20
: 4 ~ oraminda artmistir. Bugiin ABD’de satilan albiimlerin
Miizik kors_anhglnln etkisi — Yalmzea ilk y,paqik yiizde 20°si, ingiltere’de ise yaklagik yiizde
bes Avrupa piyasasinda dosya paylasim 151 dijitaldir (RIAA, BPI).
servislerini sik kullananlarin sayis1 29.8
milyonu bulmaktadir ve diggr korsan tiirleri 2009°un en ¢ok satan single parcasi Lady Gaga’nindir
(.ie gelismektedir. Egilimler, Italya ve ve toplamda 9.8 milyon adet satmistir. Karsilagtirmak
Ispanya’daki biiyiik 6lgiide yiiksek korsan  gerekirse, 2008’in en ¢ok satan dijital single pargas
diizeylerine bakildiginda, kuzey-giiney Lil Wayne- Lollipop 9.1 milyon adet ve 2007°de Auvril

ayrimina isaret etmektedir. Ucretli dijital  Lavigne- Girlfriend 7.3 milyon adet satmustir (IFPI).
miizik servisleri yaygin yasadisi indirme ile

rekabet etmede temel sorunlar Kiiresel mobil miizik gelirleri 2009°da, korsan, bazi
yasamaktadir. piyasalarda miizik servislerine operatdrler tarafindan
Avrupa’nin ABD’ye kiyasla yiiksek yeterli destegin verilmemesi ve mastertone sektoriiniin
vergileri, farkli telif bedeli yapilari ve doyuma ulagmasi sebebiyle diigmiistiir. Diger taraftan,
boliinmiis haklar alan1 biitiin-Avrupa ABD, Japonya ve Hindistan’daki gii¢lii satiglar
lisanslamalarin1 kaynaklar agisindan sayesinde single pargalarin cep telefonlarina
yogun ve karmasik bir siire¢ haline indirilmesi istikrarini korumus ve calarken dinlet
getirmektedir. melodilerinin indirilmesinde biiyiime devam etmistir.

Satis magazalari ile biitiinlesme ABD’de  Miizik abonelikleri devam etmistir ve bilyiime
daha erken baslamistir. Bu sayede aktif beklenmektedir, 2009°da miizik abonelikleri dijital

miizik hayranlari, hem Amazon gibi satislarin yiizde 5’inden fazlasina karsilik gelmistir
internet CD saticilariyla hem de dijital (IFPI). TDC PLAY, Nokia Comes With Music,
magazalarla daha erken internete Spotify Premium ve Vodafone gibi servisler bu
cekilmistir. biiyiimeyi saglamistir. Tiim dijital gelirlerde miitevazi

- Biiyiik oyuncular ve genis ¢apl bir paya tekabiil etmeyi siirdiirse de, reklam destekli
ekonomilere fayda saglayan $0.99 gelirlerin de 2009 yilinda biiyiik 6l¢iide biiytimesi
tcretli a-la- carte modeli, nispeten beklenmektedir.

diisiik oranlara sahip oldugundan, pargali
Avrupa piyasasina kiyasla ABD’ye daha
uygundur.

Latin Amerika, gelirlerin yaklasik %15’ini
dijital kanallardan elde ederek dijital alaninda
Avrupa’y1 yakindan takip etmektedir.
Bolgedeki en biiyiik dijital piyasa

Brezilya, 2009°da Nokia Comes With Music
ve Terra Sonora gibi servislerin basarilt
gelisimlerine sahit olmustur. Agustos 2009°da
Meksika- bolgede ilk olarak —iTunes Store
servisinin baslatilmasma tanik olmustur
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Hanehalkina Miizik
Neil Martin, Sky Songs

ingiliz ev eglence sirketi Sky’1n, tiim biiyiik ve bagimsiz
plak sirketleri ile ortak olarak, Ekim 2009°da baslatilan
miizik servisi, miizik enddistrisi ile bir ISP arasinda
bugiine kadar kurulmus en st diizey iliskidir.

“Sky ayricalikli i¢erik ve muhtesem ileri teknoloji
¢oziimleri ile es anlamlidir. Ayni zamanda, insanlarin
igerik i¢in licret 6demekten memnun olduklari abonelik
hizmetlerinin baslatilmas1 ve bilyiitiilmesindeki dncii
calismalarimiz ile de taninmaktayiz. Bu nedenle,
sirketimiz biinyesinde dijital bir miizik servisi baslatilmas1
ile ilgili becerilere sahiptik” diyor is gelistirme direktorii
Neil Martin.

Sky Songs sirketin, Xbox’ta Sky Player ve iPhone’da
mobil tv’nin baglatilmasini igeren, gesitli platformlarda
hizmet sunumuna yo6nelik daha genis ¢apli hamlesinin bir
parcasidir. “Insanlarin medyay1 kullanim sekilleri
degismektedir. Genel izleyici kitlesi, su anda farkli
ortamlarda, telefonlarda bilgisayarlarda ve
televizyonlarda, icerik kullanabilmekten memnundur.”

Servis, miizik hayranlarina dort milyondan fazla
pargay1 kapsayan sinirsiz streaming hizmeti ve bir
alblim ya da 10 pargay1 aylik £6.49karsiliginda veya
15 pargay1 ayda £7.99 karsiliginda indirebilme
imkan1 sunmaktadir. Kullanicilarin yalnizca bir ay
siireyle servise kaydolma secenekleri de
bulunmaktadir. “Insanlari uzun siireli sézlesmelerle
hapseden ve dosya indirme segenegi bulunmayan
abonelik servisleri popiiler degildi.

Insanlar alt1 ay sonra harcadiklar1 para karsisinda
gosterilecek higbir sey olmadigimni diisiindiiler.
Bizler kim oluyoruz da insanlarin miizigi nasil
kullanmalart gerektigine karar veriyoruz?

Insanlar bir anda ve ¢ok miktarda miizik satin almak
isterlerse, onlarm istedigini istemeliyiz.”

Sky sitenin editoryal desteklerine biiyiik
yatirimlarda bulunmustur. “Insanlar1 150 yillik repertuar
karsisina terk ederek bununla bas etmek tizere tek

baslarina birakamazsiniz. insanlarm yeni miizigi

kesfetmelerine ve ortaya ¢ikarmalarina yardimei
olmalisiniz aksi takdirde neyi sececeklerini bilemez
ve dylece kalirlar.”

“Bunu televizyonla ilgili ¢alismalarimiz sayesinde
anliyoruz, program saatlerini belirleyenler,

insanlarin Sky Platform’da bulunan 600 kanal arasindan
iki ya da lictinii digerlerinden daha fazla izlemelerini
saglayacak segenekler sunuyorlar. Sky Songs ile,
bagyazi insanlarin belirli miizik tiirlerini ya da

parcalari kesfetmesine 6nderlik edebilir.

Diinden 6nceki giin, serviste en ¢ok ziyaret edilen sayfa
gelmis gegmis en iyi cenaze sarkilarini iceren bir ¢alma
listesiydi, bunun sebebi ise kiiciik bir basyaziydi.”

Sky dijital, kullanici deneyimlerinin sunumundaki kalite
Dijital hizmetlerin adaptasyonunun

daha fazla benimsenecegine inanmaktadir.

“When Sky Plus’1 (kisisel video kaydedici servisi)
sattigimizda, teknoloji satmadik, biz teknolojinin

sizin i¢in yapabildiklerini sattik. Su anda bu servis
Ingiltere’deki hanelerin %25’inde mevcut. Bit ve bayt
satmiyorsunuz, kullanict deneyimi satiyorsunuz.
Insanlar arkadaslarini partilerde ya da barlarda Sky Plus
konusunda heyecanlandirdilar. Servisin kalitesinden
dolay1 Sky Songs icin bdyle bir

destek yaratmak istiyoruz.”
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Profilde: Dijital Miizigin Onciileri

Korsanin Ortakhklarla

Yer Degistirmesi

Jonathan Benassaya, Deezer Icra

Kurulu Baskam

Deezer Fransa kaynakli, reklam destekli bir

miizik streaming servisidir.

Lisanssiz ve yasadisiliktan yeni sisteme gegisinde miizik endiistrisinin deger verilen bir ortagi

haline gelmistir. “ABD’de, baslangiclar genelde garajlarda yapilir; Paris’te esim, blogmusik.net

adli web sitesini baglatarak miizik isinin baglangicin1 mutfagimda gergeklestirdi” diyor, Jonathan

Benassaya. “Kisa bir siire sonra hak sahiplerini temsil eden kurumlardan servisin yasadisi
oldugunu ve kapatilmasi gerektigini belirten mektuplar almaya
bagladi. Kendisi bunu yapt1 ve sonrasinda ben esim ve hak
sahipleri, ileriye yonelik bir yol bulunabilmesi i¢gin bir araya
geldik.”

Bunun sonucunda, kullanicilarin bir tarayici (browser)
araciligryla her yerden erigebilecekleri lisansl ve yasal bir web
sitesi olan Deezer ortaya ¢ikti. Servis, internet tizerinden miizik
streaming, web radyosu ve Last fim ya da Pandora’ya benzer

akilli radyo araci hizmetleri sunmaktadir. Kullanicilar kendi
calma listelerini birkag kere dinledikten sonra yeni hitleri bulmak
iizere web radyosuna ya da yeni parcalari kesfetmek icin akilli
radyo aracina gegme egilimi gosterirler. Deezer, web radyo
servisi icin {icretsiz mobil uygulama da sunmaktadir. Internet
araciligryla saglanan taginabilir 6zellikler i¢in kullanicilarin

aylik €9.99 6demesi gereklidir.

Sirket Agustos 2007°de ii¢ kisiden olusurken su anda 45

kisiden olugsmaktadir. “Odak noktamiz uluslararasi genisleme
yerine karlilik. Bu nedenle, Fransa’da, miizik ile ilgili haklardan
maliyet yapisina, her seyi optimum konuma getirmek igin ¢ok
biiyiik isler basardik. 100,000 ziyaret¢iden yola ¢ikarak, Fransa’da
yaklasik 12 milyon olmak tizere, Avrupa ¢apinda 16 milyon
ziyaretgiye ulastik.”
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Spot & ldentify

(Belirle ve Tespit et)
Daniel Ek, Spotify Icra Kurulu Bagkam

Spotify, bugiin kayith kullanicilara streaming servisi
kapsaminda 6.5 milyondan fazla parcaya iicretsiz erisim
saglarken, ayricalikli hizmetler aylik ticret 6deyen
hayranlarin cep telefonlarinda miizik dinlemelerine ve
iicretsiz modeli destekleyen reklamlarin kapsam digt
birakilmasina imkan tanimaktadir.

“2006 yilinda, proje lizerinde ¢aligmaya basladigimizda,
sirket ben ve bir meslektasimdan olusmaktaydi. Kisa siire
igerisinde dort kisiyi daha ise aldik. Ekim 2008’de servis
baslatildiginda yaklasik 40 personelimiz bulunmaktaydi.
Su anda, sirket i¢in ¢alisan yaklasik 110 kisi mevcuttur.”

“Spotify servisini baslattigimda, insanlarin miizigi tiiketim.

bigimleri ile is modelinin isleyisi arasinda bir tutarsizlik
oldugunu hissettim. Biz su an teknolojiyi bir isletme
sorununu ¢oziimlemek ve tiiketicilerin miizige erisimini
daha kolay hale getirmek i¢in kullanmaktayiz. Ayni
zamanda, igerigin korunmasi da 6nem tasimaktadir
boylelikle elde edilen gelirler sanatgilara geri
donebilecektir.”

Ek, Avrupa’daki dijital miizik sektoriiniin 6ntiimiizdeki
birkag y1l igerisinde en az dort katina gikarak
biiyiliyecegine inantyor. “Kullanici deneyimine
odaklandik. Amacimiz tiiketicilerin sevdigi bir sey
yapmak ve daha sonra bunu gelire dontistiirmenin
yollarini aramak olmustur.”

Spotify lizerinden erigilen miizigin yaklasik yiizde

65-70’1 yeni stirimlerden ziyade eski kataloglardan

olugmaktadir ve servis miizik kesif araci olarak oldukca

etkili bir bicimde faaliyet gostermektedir. “Sonug olarak, bunun sebebi
platform ¢ok hizli ve Gi¢ saniye igerisinde istediginiz her tiirli miizigi
dinlemenizin ¢ok kolay olmasidir.”

Spotify’in temel amaci yasadist dosya paylasanlart
servisini kullanmaya tegvik edebilmek, boylece

15- 25 yasg aras1 miizik hayranlarini yeni miizikler
yaratilabilmesi i¢in para getirebilen yasal bir model
kullanmaya baglatabilmektir. Servis 30 yas tistii
miizik hayranlarinin ilgisini ¢ekmeyi de basarmistir
ve bunlarin Spotify’in iicretsiz servisinden
ayricalikli firsatlarina gegis orani ¢ok daha yiiksektir.

“Ttim radyo reklam ve teshir '
reklamciligi (display advertising)
gelirlerinin yiizde birini alirsaniz ve
bunu dijital miizik piyasasina koyarsaniz
ingiliz dijital miizik piyasasinin

yiizde 16-20’sine karsilik gelen bir
rakama ulasirsiniz. Yani miizik
endiistrisine gelir saglayan reklam destekli
bir servis olusturulmasi imkansiz degildir,
ancak sonug olarak gelirlerin

genel anlamda artmasini saglayacak olan,
bu model ile ticretli modellerin
kartgimidir.”

Spotify uluslararasi alanda genislemeyi
planlamaktadir. Sirket, ayn1 zamanda cep
telefonu Tireticileri ve telekomlar ile
ortaklik kurmus olan, Cin’deki en biiyiik
internet portali tom.com ile ortaklik
kurmaktadir. “Cinliler mobil igerik

i¢in licret 6demeye ¢ok aligkinlar.
Bu siirekli olarak
kanitlanmakta olan
bir gergek.”

ABD’de, Spotify’in
hedefi bir miizik servisi
abonelerinin sayisini
bes kat artirmaktir.
“Bunun zorlu bir gérev oldugu ve buna ulagmak i¢in birkag
yila ihtiya¢ duydugumuz agikardir.”




Oncii Internet Servis Saglayici

Tejs Bautrup, TDC Play, Miizik
Yoneticisi

TDC, kullaniciya ticretsiz miizik erisim servisi

saglayan diinya ¢apindaki ilk ISP olmustur. Sirket, Danimarka’da piyasaya giren rekabetgiler
Miisteriler evlerindeki bilgisayarlaridan ya da gormiistiir, ancak bunlarin hepsi aylik yaklagik $14

TDC agindalar ise cep telefonlarindan servise karsiliginda bagimsiz abonelik hizmetleri sunarken, TDC

erigsebilmektedirler. servisi miisterilere iicretsizdir ve sinirsiz streaming hizmeti
sunmaktadir. “TDC PLAY servisinin baslatilmasinin
Kasim 2009 itibariyle, sirket, servis kullanilarak Danimarka’daki korsan faaliyetler {izerinde bazi etkileri
140 milyondan fazla dosya indirme oldugunu diisiiniiyoruz. Gegen yil {igiincii taraflarca
gergeklestirildigini ve bunun servisin gerceklestirilen bir anket PLAY miisterilerinin yiizde
baslatilmasindan itibaren saniyede 2.5 dosya 40’11 miizik alanindaki korsan faaliyetleri biraktigmi
indirme anlamina geldigini bildirmistir. En popiiler gdstermistir.”
100 sanatg1 indirilen tiim parcalarin yiizde 35’ine
tekabiil etmektedir ve servisin baslatildigr ilk y1l “Tiiketicilere bu tiirden servisler sunulmasina 6nciilitk
igerisinde erisilebilir kilinan pargalarin yiizde 50’si  ettik ve bundan gurur duyuyoruz. Diinya ¢apinda birgok
indirilmistir. kisi bize bunun nasil taklit edilebilecegini sordu.
Bu servis, internet miizik piyasasina tamamiyla yeni
“Danimarka piyasasi genis bant piyasasinda biiyiik bir bakis getirmistir.”
miisteri kayb1 yagamigtir, TDC PLAY sayesinde
genis bant piyasasindaki miisteri kaybimizi
azaltabildik.”
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kitlesi, belki de su ana kadar gelmis gegmis I
en genis miizik izleyici kitlesini yaratmak igin

¢ok 6nemli bir firsat oldugunu diisiiniiyoruz.”

Miizik videolar1 ve baglantili igerik

YouTube igerisinde yer almaktadir, ancak
VEVO’nun kendi web sitesi igerisinde ve
diger bircok platform araciligiyla

erigilebilir kilinacaktir. Cok biiyiik bir

izleyici potansiyeli vardir. Diinya ¢apinda,
aylik 450 milyon kisi YouTube sitesini ziyaret

Muzik Videolar: etmektedir ve bunlarin %60’1indan fazlasi

oy e miizik ile ilgili programlamalarin bir tiriini
Alanlnda Yenl blr tiiketmektedir. Web sitesi Aralik ayinda baslatildiginda
H am |e web {izerindeki en genis miizik videosu agi

. . haline gelmistir ve bu yil i¢erisinde
Rio Caraeff, Vevo Iera Kurulu geimis M

Baskam

VEVO Google’in YouTube servisi ile
Universal Music ve Sony Music arasinda
ortaklik kurularak olusturulan yeni bir
konsepttir. Kurulus EMI Music ile de
¢ok yillik lisans anlasmas1 imzalamistir.

diinya ¢apinda kilit bolgelere agilacaktir.

“Miizik videolarinda son 30 yildir biiyiik bir
degisiklik yasanmamustir.

Dogrusal bir ortam olan

televizyonda tiiketimden, iki yonli iletigim

platformu internette tikketime gecisi
Dort ana plak sirketinden ti¢iinii arkasina

alan ve bagimsiz plak sirketlerin dahil
oldugu The Orchard ve INgrooves gibi
sirketlerle ortaklik kuran VEVO, piyasada
mevcut bulunan miizik videolarmin %85’ini

yansitmamaktadirlar.”

Sirket reklam ve entegre marka
sponsorluklarina odaklanmustir.
Caraeff zorlu ekonomik donemlerde

sunmakta ve dier miizik sirketleri ilede 1, gibi gelirlerin meveut olmayacag

gelecege yonelik anlasmalar imzalamanin = 0o 4ok endiselere aldirmryor.
“Internet video reklamciliginda

gectigimiz y1l %300 biiylime yasandi,

yollarint aramaktadir. VEVO hayranlar igin
daha iyi bir miizik video deneyimi ve reklam

verenler i¢in daha ¢ekici bir internet markalar halihazirda erisilebilir

ortam yaratmayi amaglamaktadir. olandan ¢ok daha fazla ayricalikli igerik

. ) arayis1 igerisine girdiler.”
“VEVO’nun ardinda yatan fikir miizik

sirketlerinin kaderleri agisindan daha fazla  «yqpi 6zgiin programlar yaratiyor ve

sorumluluk almalarini saglamaktir. Biz, daha énce erisilebilir kilmmanis

eski is modellerini korumaya ¢alismiyoruz, icerikleri lisansliyor olacagiz.

biz yalnizca miizik severler igin en iyi Miizik videolar: VEVO’nun temelini

olana odaklantyoruz. Eger bunu teskil edecektir ancak miizik videolar:

basarabilirsek, sanatci, plak sirketi ve ile sinirlt kalmmayacaktir

reklam verenlere ¢ekici gelebiliriz. Bunu VEVO miizik videolardan biiyiiyecektir.”
yaparken, eski yontemin ise yaramadig1

ortadadir. Genis ve kiiresel bir izleyici




Cep Telefonu
Ureticiliginden
Miizik Saglayicihiga
Tero Ojanpero, Nokia,
Hizmetlerden Sorumlu Baskan
Yardimcist

Nokia Comes With Music (CWM) 2008
yilinda baglatilan en {ist diizey servislerden
bir tanesidir ve 2009°da servis diinya
capinda 13 iilkeye agilmustir.

“Dijital miizik sektorii ve bu sektdriin nasil
genisleyebilecegi konusunda iyimseriz. Miizik kesiflerini
miimkiin oldugunca basit hale getirmek ve engelleri
kaldirmak istiyoruz” diyor Tero Ojanpero. “CWM cep
telefonunuzun parcasi olan bir servis — siirsiz indirme
imkanina sahip oluyorsunuz ve bunlar1 sonsuza kadar
sakliyorsunuz. Ozel satis noktast bu ve piyasada bu
kosullar1 sunan bagka bir servis yok.”

Profilde: Dijital Miizigin Onciileri

Brezilya Nokia ComesWith Music i¢in bir numarali pazar.
2009’un {igiincii ¢eyreginin sonu itibariyle, Comes With
Music Brezilya’daki dijital miizik piyasasinin yaklasik
%10’unu ele gegirmistir. Bu bagari, kismen Brezilya’da
telefonlarin ayricalikli CWM servisi olmaksizin
satilmamasina baglanmistir. Lisansl yerel repertuarin
mevcut olmasi da 6nem tasimaktadir - Nokia 200
Brezilyali bagimsiz plak sirketi ve 2,000’den fazla
uluslararasi bagimsiz plak sirketi dahil alti milyon
pargay1 iceren bir katalog olugturmustur.

“Her bir piyasa kendine hastir ve farkli noktalar:

aym ¢izgide toplamak zorunda kalirsiniz: servisin
miikemmel olmasi gerekir, ¢ok iyi bir cep telefonu,
piyasayla ilgili iyi bir yaklagim ve saticilar ve
operatorlerin kanal destegine ihtiyaciniz vardir.
Ancak tim bunlar1 ayni ¢izgide toplayabildiginiz
takdirde biiyiiyebilecek bir modele sahip olabilirsiniz”
diyor Ojanpero.

Cin’de Mesru bir Zemin

Gary Chen, Top100.cn fcra Kurulu
Baskam

Cin’deki dijital miizik manzarasi genis capli telif haklar
ihlalcisi Baidu ve diger “derin link” veren ihlalci icerik
dagiticilarinin egemenligi altindadir. Ancak, oldukg¢a
kiigiik bir mesru sektor tutunacak bir zemin bulabilmek
icin miicadele vermektedir. Top100.cn, Cin’de Google
miizik aramalarinin ardinda yer alan streaming ve
indirme servisidir. Servis Mart 2009°da baslatilmistir.
Sirketin amaci Cin’de yasadist miizik indiren ya da
streaming araciligiyla yasadist miizik tiiketen 217
milyon internet kullanicisina ulagmaktir. “S6z konusu
kullanici tabanindan gergek anlamda faydalanabilecek
ve korsan servislerle boy dlgiisecek ilk lisanslt servisiz.”

Gary Chen daha iyi bir kullanici deneyimi sunarak
korsan servislerle boy dlciisebilecegini diistiniiyor.
“Lisanssiz sitelerde yapmaniz gereken ii¢ tiklamaya
kiyasla, biz yalnizca iki tiklama ile bedava miizige
erisim sagliyoruz. Su ana kadar dijital formata aktarilmis
ve lisanslanmus tiim yerel repertuart sanal olarak temsil
eden 100,000 yerli pargay1 sunuyoruz.”

Top100.cn

dort milyon
pargayi erisilebilir
kilmak iizere

ana plak sirketleri
ve 10,000
bagimsiz plak sirketi
tarafindan
lisanslanmustir.
Sirket halihazirda
giinliik olarak

bes milyon miizik

streaming ve dosya

indirme faaliyetini

kolaylastirmaktadir.

“Servise ilave pargalar eklenmesi yogun iscilik
gerektiren bir gérevdir. Bunun igin ¢aligsan 60 tam
zamanli ve 30 yar1 zamanli personelimiz mevcuttur.
Pargalart kullanmak i¢in erisim yetkisini beklemek ve
pargalar1 ancak resmi siiriim tarihleri itibariyle
yaymaya baglamak durumundayiz. Korsan servisler
bu kisitlamalar gergevesinde faaliyet
gostermemektedir.”

Servis tiklama bagina bedel reklamcilig1 getirmistir
ve su anda diinyanin ikinci en biiylik reklam piyasast
konumundaki Cin’de bulunan geng tiiketicilere ulasmak
isteyen uluslararasi markalari hedeflemektedir.
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Hileli bir Plyasada Rekabet Etmek —
Yasa Dis1 Dosya Paylasimi Sorunu

“ Artik yeni sanatgilara istedigimiz sekilde yatirim yapamiyoruz.”
Salvador Cufi, indie plak sirketi Musica Global Baskan1

Korsan — Satislara etkisi

Miizik sirketleri ve mesru miizik servisleri
internet servislerini igeren igletmelerini
bedava igerikle dolu hileli bir piyasada
kurmaya ¢alismaktadirlar. Yasa dis1 dosya
paylasiminda yaganan biiyiime son on yil
igerisinde mesru miizik satiglarindaki

diisiis ve 2004 -2009 yillar1 arasinda kiiresel
endiistri gelirlerinde goriilen %30’Tuk

belirli 6l¢tide olumsuz bir iligki tespit
etmislerdir.” 2009 yilinda Harris Interactive
tarafindan, Ingiltere’de 16-54 yaslari,
arasinda, 3,400 internet tiiketicisi arasinda
yapilan aragtirma neredeyse 4 kisilerarasi
dosya paylagimcidan birinin (%24) tipik
olarak miizige hicbir iicret ddemedigini
gostermis ve bazi dosya paylasanlarin hem
yasal hem de yasadisi dosya indirme
faaliyetlerinde bulundugunu tespit etmistir.

azalmanin temel sebebidir. Diinya iizerindeki Jupiter Research tarafindan, bes Avrupa
tiim iilkelerde, kayitl miizige harcanan miktar lilkesinde 15 yas ve iistii 5,000 internet

yasa dis1 dosya paylasimi yaygin hale
geldiginden bu yana diismiistiir.

Bagimsiz anketlerden bir kac1 disinda hepsi
yasa disg1 dosya paylasiminin net etkisinin
mesru miizige harcanan miktarin azalmast
oldugunu teyit etmektedir. Kayitli miizik
satislarindaki ciddi diisiisii aragtiran
akademik ¢aligmalarin ¢ogu yasa dist dosya
paylasimi sebebiyle ortaya ¢ikan zararin s6z
konusu diisiiste temel bir etken oldugu
sonucuna ulagmuistir.

Bunlar arasinda Norbert Michael (Dijital
Dosya Paylasiminin Miizik Endiistrisi
tizerindeki etkisi: Deneysel bir Analiz, 2006),
Rob & Waldfogel (High C’lerde Korsan,
2006) ve Alejandro Zenter (Dosya
Paylasiminin Miizik Alimlart iizerindeki
Etkisinin Olgiilmesi, 2003) yer almaktadr.

2006 yilinda Professor Stan Liebowitz,
tarafindan yapilan Dosya-Paylagimi: Yaratict
Yikim ya da Sadece Basit Yikim? adli ¢alismanin
sonucuna gore: “Dosya paylasiminin
etkilerini inceleyen ¢aligmalar yontem ve
sonuglar agisindan kategorilere ayrilabilir.
Sonuglar agisindan yapilan siniflandirma
basittir. Sifir etki saptadigini iddia eden bir
calisma mevcuttur (Oberholzer ve Strumpf,
2004) ancak bu ¢aligma siklikla siipheli
bulunmaktadir. Diger tiim galismalar dosya
paylasimu ile ses kayitlarinin satis1 arasinda

kullanicist arasinda, 2009 yilinda yapilan bir
calisma, internetten miizik satin alanlar ile
dosya paylasanlarin aligkanliklar1 arasinda
ortiisme olsa da, cogu yasa dis1 dosya
paylasanin “miizik satin almadigin1 ve cadde
iizerindeki magazalardan ya da internet

magazalarindan CD alma ihtimallerinin miizik

alicilarina kiyasla neredeyse yiizde elli daha
az oldugunu” tespit etmistir. Calisma ayn1
zamanda yasa dist dosya paylagiminin net
etkisinin negatif oldugunu da bulmustur.
“Dosya paylasim islevlerinin, dosya

paylasiminda da bulunan dijital miizik alicilar;

agisindan bir ¢esit kesif aract olmasi
miimkiinse de, bu kisilerin dosya
paylasmamalar1 halinde harcayacaklari
miktarin daha yiiksek olacagini farz etmek
mantiklidir. Dosya paylagimimin miizik

harcamalar iizerindeki genel etkisi negatiftir.”

Bedavanin cazibesi

Bagimsiz bir aragtirma kurumu, korsanin
temel sebebinin daha iyi segenekler veya
kalite degil “bedavanin cazibesi” oldugunu
teyit ederek yasa dis1 dosya paylasiminin
tiiketici davranisi iizerinde neden boyle bir
etkisi bulundugunun agiklanmasina yardimei

oluyor. Arastirma sirketi GFK “bedava oldugu

i¢in” cevabmin Isveg’te 2009°da yayimlanan
aragtirmada 400’1 agkin yasa dis1 dosya
paylasanin ¢cogu tarafindan verilen cevap
oldugunu bulmustur. Ingiltere’de
Entertainment Media Research

2008°de dosya paylasim faaliyetlerini artirdigini kabul
edenlerin %71 inin bunu “bedava oldugu igin”
yaptigini tespit etmistir. Norveg’te, 2009 yilinda
Norstat tarafindan yapilan aragtirma da P2P
servislerden yasadist dosya indirme igin gosterilen
temel sebebin “bedava oldugu igin” oldugunu tespit

etmistir. 2009°da Japonya ve Belgika’da yapilan diger

caligmalar da ayn1 sonuca ulagmigtir
(IFPI).

FRANCE

new artist
signings
2002-08



Yasadis1 miizik paylagiminin “kullaniciya
iicretsiz” olmasi, maliyet tabani sanatgilara ve
telif hakki sahiplerine yapilan 6demeleri
iceren ve bedava, yasadisi alternatif ile
rekabet edemeyen mesru miizik servislerine
kars1 haksiz bir avantaj yaratmaktadir. Diger
her tiirlii etkenden ziyade bu durum, dijital
korsana kars1 etkin bir tedbirin alinmadigi su
durumda yenilik¢i ve girisimei bir mesru
miizik sektoriiniin biiylimesi dniinde duran
engelleri agiklamaktadir.

Yerel Yeteneklere etkisi
Yasa dis1 dosya paylagiminin sanatg1 ve yerel
repertuara yapilan yatirimlar tizerinde de ¢ok
o6nemli ve bazi durumlarda felaket niteliginde
etkileri olmustur. Korsan yiiziinden azalan gelirler
sebebiyle, miizik sirketlerinin elinde
yerel sanatgilarin gelisimini
finanse etmek tizere ¢ok daha az
kaynak kalmistir. Canli miizik
gelirlerinin artirilmasi kayith
miizik satislarindaki diisiisi
tazmin edebilir goriisiiyle ¢ok
hayaller kurulmustur ancak bu
aslinda bir efsanedir.

-65%
local artist album

| price
releases

sales in top 50
chart 2004-09

* en biiyiik bes miizik sirketine
gore

4 Kisiden 1’i:

Canli performans gelirleri genellikle
deneyimli, yerini saglama almis sanatgilara
fayda saglamaktadir, fakat tinlerini kayitl
miizik satislariyla genisletme sansi
bulamayanlar yeni ¢ikis yapan geng ve canli
performans kariyerleri heniiz gelismemis
sanatgilardir.

Bu etkiye iligkin somut kanitlar Fransa,
Ispanya ve Brezilya gibi piyasalarda
goriilebilir.

Fransa’da, son yillarda ¢ikan yerel
repertuar alblimlerinde ciddi bir diisiis
yasanmustir. 2009 yilinin birinci yarisinda,
107 Fransiz repertuari albimii ¢ikis
yapmistir, 2003 ayn1 donemde bu say1
271’dir ve bu doneme gore diisiis %60 tir.
Fransa’daki sanat¢1 imzalar1 da, 2002
yilinin birinci yarisinda 91’den 2009’ un
birinci yarisinda 35’e gerilemistir ve diisiis
%60°t1r.

Fransiz miizik endiistrisi tarafindan
pazarlama ve tanitima yapilan genel
yatirim 2009 yilinin ilk alt1 ayinda ylizde
dokuz oraninda diismiistiir.

Ayni zamanda, Fransiz internet niifusunun

Hileli bir Piyasada Rekabet Etmek

(Jupiter Research, 2009).

Ispanya’daki mesru miizik piyasasi

2001°deki boyutunun tigte birine sahiptir

ve bu piyasada yalnizca 2009 yili igerisinde
yaklasik %17 diisiis yasanmistir. i1k 50 listesinde
yer alan yerli sanatg1 albiim satislar1 2004- 2009
yillar1 arasinda %65 oraninda azalmustir.

Brezilya’da, miizik satiglari 2005- 2009

yillar1 arasinda yiizde 40°1 agkin oranda gerilemis
ve bunun yerli repertuara yapilan yatirimlar
tizerindeki etkisi bir felaket niteliginde olmustur.
2008 yilinda Brezilya’daki bes en biiyiik miizik
sirketi tarafindan yalnizca 67 yerli sanat¢i albiimi
piyasaya siiriilmiistiir — bu rakam on y1l 6ncesinde
gecerli olan rakamin (625) onda birine karsilik
gelmektedir. Bu durum, tiikketilen miizigin yiizde
70’inin yerli repertuar oldugu bir piyasada biiyiik
zarara yol agmustir.

Yeni korsan tiirleri ortaya cikti

P2P (kisilerarasi) dosya paylagimi kullanicilar
tarafindan paylasilan dosyalarin boyutu
sebebiyle en ¢ok zarar veren korsan tiirli
olmay siirdiirse de, son iki y1l igerisinde
hosting sitelerinden indirme, mobil korsanlik,
stream ripping, kisa mesajla paylagim, forum
ve bloglardan dosya indirme gibi kisiler arasi
olmayan korsan tiirlerinde de ciddi bir artig
yasanmistir.

Jupiter Research tarafindan 2009 yilinda
gergeklestirilen bir arastirmaya gore,
Avrupa’nin en bilyiik piyasalarinda yaklagik
bes kisiden biri (%21) siklikla izinsiz miizik
paylasimi ile mesgul olmaktadir.

Ag tizerinden gerceklestirilmeyen dosya
paylasimu (non-network file sharing) artmaya
devam etse de miizik paylasanlarin yaklasik
ticte ikisinin kisilerarasi aglarda dosya alip

tahminen yiizde 25°i halihazirda kisilerarast verdigi, kisilerarasi korsan faaliyetler, halen

(P2P) aglardan ya da diger kaynaklardan
aylik bazda yasa digt miizik indirmektedir
(Jupiter Research, 2009).

ispanya’da, yasa dis1 dosya paylasimina
iliskin devlet tarafindan hos goriilen
duyarsizlik miizik piyasasindaki ciddi
calkalanmalara katkida bulunmustur.
Ispanya, Avrupa’daki diger biiyiik
piyasalara kiyasla, internet korsanligi
sorunu en ciddi boyutta olan tilkedir.
Giiniimiizde, Ispanya’da P2P

kullanimy, internet kullanicilariin ytizde

en biiyiik ve tek kaynaktir.

Ingiltere’de Harris Interactive tarafindan
gergeklestirilen aragtirma, kisilerarasi korsan
faaliyetlerin tek ve en biiyiik sorun olmasi ve 2009
yilinda sona ermemesine ragmen, ihlale sebebiyet
veren miizik dosyalarinin kisiler aras1 olmayan
kanallarla yasa dis1 bir bi¢imde dagitilmasinin ciddi
boyutta artmakta oldugunu géstermistir. Arastirma
kullanimda en biiyiik artisin deniz asir1 lisanssiz ticretli
MP3 siteleri (%47) ve haber gruplarinda (%42)
yasandigini gostermistir. Diger ciddi artiglar MP3
arama motorlar1 (%28) ve forum, blog ve

32’sine tekabiil etmektedir ki bu Avrupa’da cyberlocker’lara verilen pano linklerinde (%18) tespit

yiizde 15 olan oranin iki katidir

edilmistir. n



Dijital Miizik Raporu

Tiim Yaratic1 Endiistriler icin ¢ Iklim Degisikligi’

“ Higbir seyin degeri yokmus gibi goriinen bir diinya yaratma tehlikesi ile kars1 karsiyayiz

ve lrettiklerimiz... az bulunan ya da nesli tiikenen ticari mallar haline gelecek.”

Korsanin yaratici sektor
iizerindeki etkisi

Yillar boyu dijital korsan en ¢ok miizik

ile ilgili bir sorun olarak kabul edilmistir.
Ancak, gliniimiizde, film, yayimeilik ve
televizyon gibi yaratic1 endistriler internet
diinyasimi “gelire doniistiirmek” ve dijital
korsanla miicadelenin en biiyiik sikintilar
oldugunu ifade etmektedirler.

“Miizik endiistrisi ilk zarar goren enddistri
oldu ancak su anda kapasitesi artirilan
genisbant sayesinde tiim yaratici endistrilerin
devrilme noktasinda olduklari bir duruma
geldik” diyor Simon Renshaw, Dixie Chicks
dahil birgok tinlii sanat¢inin Los Angeles’da
bulunan menajeri. “DVD piyasasindan bu
¢okiigti anlayabilirsiniz; televizyonda,
gazetelerde ve dergilerde neler oldugunu
gorebilirsiniz. Ve simdi de ayni seyi kitap
yayimcilig1 alaninda goriiyoruz

ve korsan romanlar ve kaynak kitaplar gormeye
baglayacaksiniz.” Renshaw tehlikelerin miizik

Dijital Korsanin
yaratici endiistrilere

maliyeti

endiistrisinin ¢ok dtesinde olduguna hararetle
inantyor. “Endise ettigim konu su; telif
haklarinin higbir degeri olmadig1 ve kimsenin
fikri miilkiyet yaraticilarina koruma ve destek
saglamak tizere tesvik edilmedigi bir diinyaya
dogru ilerliyoruz.”

Renshaw’a gore, hem geng hem de yerini
saglama almis sanatgilar i¢in ve onlart
cevreleyen is ve faaliyetlerin ekonomisi
acisindan devir degisti”. “Her hafta bu konuyla
ugrastyoruz — bir plakla ilgili olarak giictiniizii
yapmaya yetecegi her sey biiyiik dl¢iide azald:
ve bu ayn1 zamanda video sirketlerine, otellere,
hava yollarina, grafik sanat¢ilarina, makyaja
harcadiginiz her sey anlamia da geliyor, her
sey belki yiizde 70 azaldi.




Artik elde para kalmadi. Eger rock yildizlart
olmazsa tiim endiistri ve bu endiistride
calisan insanlar zarar gorecek.”

Film ve Televizyon Korsanhg
Biiyiiyor

Film endiistrisi de dijital korsanin etkilerini
yasamaktadir. Film stiidyolarini temsil eden
MPA, yasa dis1 streaming ve dosya
indirmenin su an miktar anlaminda korsan
probleminin %40’ ma karsilik geldigini
tahmin etmektedir. Blockbuster filmlere
iliskin vaka ¢aligmalar1 begenilen filmlerin
nasil popiiler miizik albiimleri ile ayni dijital
korsan sorununu yasadigini géstermektedir.
Wolverine adli filmin 6n gosterim

kopyalar1 Nisan 2009’da

bunlarin internete s1izmasint

takip eden 24 saat
icinde 100,000 kez
indirilmistir. 2008
yilinda Batman:

Dark Knight

adl1 filmin yedi milyon
kopyas1 BitTorrent
lizerinden indirilmistir.
Bunun endiistri
capinda, yatirim ve
isler {izerinde
dalgalanma etkisi
bulunmaktadir.

MPA’a gore, yalnizca

ABD’de, film ve televizyon
endiistrilerinin 2.5 milyon

kisi istihdam ettigi tahmin edilmektedir.

Sorun Ingiliz film endiistrisinin gelmis ge¢mis haline gelecekler. Bu yiiz binlerce isi de

en biiylik gise hasilati bagarist Mamma

Mia 'min hem sahne hem de film
versiyonlarinin yapimeist Judy Craymer
tarafindan su sekilde ortaya koyulmaktadir.
“Miizik sektoriine ¢ok kotii zararlar veren
teknolojinin film ve televizyon alanina
cabucak yetismis oldugu agiktir — ve bu
korkutucu bir 6ngoriidiir. Yaratici film
yapimciligi eserlerin satigindan elde edilen
gelirlere ihtiya¢ duymaktadir — ancak su an
bunlar diinya ¢apinda yaygin olarak
indirildikge tiikeniyor. Cogu insan, baska bir
kimsenin eserini ¢almanin yasa dis1 ve yanlig
oldugunu bilse dahi, ki biliyor, bu faaliyette
gercek anlamda herhangi bir risk
goriilmemektedir.”

Televizyon endiistrisi de 2009 yilinda dijital
korsan alarmi vermistir. Televizyon sirketi

Kudos’un Yo6netim Kurulu Bagkan1 Stephen
Garrett sirketinin begenilen dizi Spooks gibi

Eglence ve medya
endiistrisinin 2009

yil1 degeri (PwC)

Tiim Yaratic1 Endiistriler icin ‘Iklim Degisikligi’

)
“ Gelecegimizi finanse etmek i¢in bir yontem bulmaliy1z ve yeni gelir

modelleri mucize eseri gelip bizleri kurtaracak taklidi yapmamaliyiz ¢iinkii
korsan kayitl miizik diinyasini yikima ugratiyor .”
Bjorn Ulvaeus, eski ABBA grubundan, sarkici- sarki yazari

sovlarinin genis kitlelerce indirilmesinin

televizyon ve film sirketlerinin gelecegini tehdit

ettigini ifade ediyor. Bu doneme yaratici sektor

capinda “eglence enddistrilerinin iklim degisikligi”

adimi veriyor. “Yalnizca her seyin serbest olduguna degil

ayni zamanda her seyin serbest olmasi
gerektigine inanarak biiyiiyen bir kugak
besliyoruz.

Ve bundaki sorun
trettiklerimizin
- miizik, film
ve televizyon
programlarinin-
inanilmaz pahali
olmasi. Higbir
seyin degeri
yokmus gibi
goriinen bir diinya
yaratma tehlikesi
ile kars1 karsiyayiz

]
ve trettiklerimiz v¢

aslinda gercek degeri olan seyler az
bulunan veya nesli tiikkenen ticari mallar

tehdit etmektedir, burada biiyiik servete
sahip olanlar ya da sigman kedilerden
degil — soforler, elektrikgiler,
marangozlar, normal ¢alisan insandan
bahsediyoruz. Korsan ve ekonomik
gerilemenin birlesimi oldukga etkili bir i
katilidir.” Garrett’e gore ¢oziim “gelire
dontistiirme” ile birlikte ISP’leri korsani
kokiiniin kazinmas: faaliyetlerine dahil
eden mevzuat. “Miizik endstrisi ¢ok
etkileyici bir ¢1gir agmustir ve emekleri
sonucu ortaya ¢ikan Griinleri gelire
doniistiirmenin yollarmi bulma konusund
muhtemelen tiim yaratici endiistrilerin
ontindedir. Bununla birlikte, ciddi bir
korsan sorunu yasamaktadir. Bosluklari
kapatmak ve yasa dis1 faaliyetleri
durdurmak igin elimizden gelenin en
iyisini yapmaliy1z.” Film korsanligim
etkisi diinya ¢apinda hissedilmektedir.
2009 tarihli bir raporda Oxford
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Simon Renshaw

“ ISP’leri haklarin korunmasina
destek saglama siirecine dahil
etmezsek, telif haklarinin degeri
tamamen kaybolacaktir.”

Simon Renshaw, Los Angeles’ta
bulunan sanat¢1 menejeri

Economics, yalnizca Ingiltere’de film
korsanligina verilen kayiplarin £600 milyon
oldugunu tahmin etmis ve bu sorunla basa
cikilirsa neredeyse 8,000 is ve £150 milyon
vergi geliri elde edilecegini dngdrmiistiir.
Televizyon programlarinin korsanligi da
artmaktadir. Ticari televizyon ve ag
yapimetlarinin hatiri sayilir yatirimlarini
reklam gelirleri, uluslararasi

sendikasyon ve DVD satiglart araciligiyla
geri almalari gerekmektedir. Diisen reklam
gelirleri ile birlikte dijital korsan bunlari
yapabilme becerilerini tehdit etmektedir.
Fox, 2009 Nisan ayinda, ABD’de Prison
Break adli dizinin galasini yayinladiginda,
dizinin 1.14 milyon olan yasa dis1 indirilme
sayist 18- 49 yaslar1 arasindaki mesru
izleyicileri ile esitti.

Korsan kitap tehdidi

Kitap yayimcilari da dijital cagda gelismekte
olan yeni i$ modellerinin getirdigi sikintilarla
bogusmaktadirlar. Akademik kitap korsanlig
bir siiredir yayimcilar agisindan sorun teskil
etmektedir. Su anda bu sorun daha genis bir
tiiketici kitlesini kapsayan kitap sektorii
acisindan biiyiik bir tehdit haline gelmistir.
2009 yilinda, Amazon’un Kindle’: tarafindan
onciiliik edilen e-kitap ilk kez diinyaya
acilmustir. E-kitap satisindan elde edilen
dijital gelirler halen, ABD’nin biiyiik 6lgtide
bas1 cektigi, yayimceilik sektoriiniin %1’inden
azina tekabil etmektedir, ancak bu alanda
ciddi artis goriilmektedir. Yayimcilar dijital

kitap piyasasmin dijital miizik piyasasina gore

cok daha yavag geligebilecegini diistinliyorlar
ancak eserlerin yayilmasina iligkin teknolojik
engellerin kalkmasi ve dosyalarin nispeten
kiiglik boyutta olmasinin kitap korsanligini
Oncesine gore daha biiyiik bir tehdit haline
getirecegi konusunda hemfikirler.

Yayimcilar Birligi Bagkan1 Simon Juden
korsanin iist diizey kitaplar agisindan
halihazirda gercek ve biiyiik bir tehlike
oldugunu belirtmektedir. “Gegen yilin en
biiyiik ¢ikist Dan Brown’un Kayp Sembol
adl1 eseri olmustur ve korsan siiriim ¢ok ¢ok
hizl bir sekilde internette yerini almistir.
Yasa dis1 kopyalart kaldirmay1 bagardik
ancak bu durum biiyiik zarara yol agt1 ¢iinkil
eser yayimeilik sektoriiniin 2009 yilindaki
en degerli bir miilkiyetiydi.”

Juden bu gibi korsan faaliyetlerin mesru bir
dijital yayimeilik sektorii yaratmak i¢in

gerekli yatirimlart baltaladigmin altini
cizmektedir. “Internet servislerinin gelistirilmesi
yeni is modellerine yatirim yapilmasini
gerektirmektedir ve korsanin en biiyiik
tehditlerinden bir tanesi yeni girigimleri
desteklemek tizere alinan mali risk i¢in adil bir
karsilik alma sansini ortadan kaldirmasidir.”

Fransa merkezli kiiresel yayimcilik sirketi Hachette
Livre birimlerinden bir tanesi Hachette UK Group
dijital sorumlusu George Walkley “Dijital korsan
yayimcilik agisindan biiylimekte olan bir sorun

ve Hachette bu sorunu ¢ok ciddiye almaktadir.

Bu durum igletmelerimiz ve konu alanlarimiz
¢apinda yazarlarimizi etkilemektedir. Sorunu ele
almanin farkli yollart oldugunun farkindayiz,
ancak kilit nokta yaratici endiistrilerin hiikiimet
ve diger paydaslar bazinda, yasa dis1 dosya
paylasiminin azaltilmasina yonelik etkili tedbirler
alinmasi icin lobicilik yapmak iizere igbirligi
olusturmasidir” diyor.

ISP eylem c¢agrisi

Yaratici endiistriler bu sorunun ¢6ziimii igin
ISP’lerden destek beklemektedirler. Renshaw
“Bunlar 21. ylizytlin kamu hizmeti sunan kurumlart
gibidirler — tiim bu igerigi sunma hakki ve yetenegi
olan dev endiistriler. Ancak, ISP’leri haklarin
korunmasina destek saglama siirecine dahil
etmezsek, telif haklarinin degeri tamamen
kaybolacaktir” diyor.

Judy Craymer korsanla miicadele yaptirimlari
konusunda Ingiliz hiikiimetini takdir ediyor.
“Yapimcilarimiz, yonetmenlerimiz,
oyuncularimiz ve ¢alisanlarimiz Mama Mia
¢gibi filmler araciligiyla elde etmis oldugumuz
basariyt muhafaza etmek durumundalar ise,
sorunla miicadele yolunda somut eylemler
gormeliyiz. Ve bu konuda zaman gibi bir
likstimiiz yok.”

Kudos adina, Stephen Garrett dereceli

sorumluluk uygulamasini getiren Fransiz

HADOPI yasasiin uluslararasi bir emsal teskil ettigini
belirtmistir. “Fransiz yasasi kesinlikle

yerinde bir yasadir. Tiiketici haklar1 ve kisilerin
internet haklarryla ilgili konugmak iyidir ancak
ayni sekilde, biz igerik sahipleri ve yaraticilarin

da eserlerimiz karsiliginda bedel alma hakkimiz
bulunmaktadir. Bir kisinin bant genisliginin
kisitlanmasi ve en nihayetinde 1srarci olanlarin bant
genisliginden s6z konusu kii¢iiclik oranda kesinti
yapilmasi ¢atisan haklar arasinda oldukga adil bir
denge kurmaktadir.”



Coal Face’ten ornek
durum Cahsmalan

Indie Plak Sirketi

Keith Armstrong, merkezi Ingiltere’nin
kuzeyindeki Newcastle sehrinde bulunan
Kitchenware Records’un es kurucusudur.
Kitchenware genellikle sanatcilarla
kariyerlerinin ¢ok basinda anlasma
imzalayan sanatc1 gelisimine yonelik bir
plak sirketidir.

“80’lerin baginda bu ise baslarken” diye
animstyor Armstrong

“ ‘Evde yapilan ¢ekimler miizigi 6ldiiriir” adli
bir kampanya yiirtitiilityordu. Bizim
sloganimiz ‘Evde yapilan ¢cekimler ufku
genisletir’ olmustu fakat yasa dis1 dosya
paylasimi tamamen farkli bir ligde ve
insanlarm miizige iligkin algilarinda

deger kaybina yol agarak bunu ucuz hale
getiriyor.”

Armstrong sanatcilarinin ¢ogu igin, ilk
satislarindan elde edilen gelirlerin
kariyerlerini siirdiirmek i¢in esasli bir 6nem
tagidigini soyliyor. “O gelirler hemen sanat¢i
profili olusturulmasi ve onlar1 bir sonraki
asamaya ¢ikarmak i¢in kullaniliyor, fakat bu
gelirler su an i¢in yok olmakta.”

Editors adli grubu Ingiltere ve Avrupa’da
biyiik 6l¢tide bagarili olmus ve ABD’de

popiiler oldugu goriilen ancak bu bolgede satis

yapamayan sanatc¢ilara 6rnek olarak
gosteriyor. “Cocuklar her iki kiyida da stirekli
olarak dort bin koltuk satiyorlar, ancak
albiimleri yalnizca 50,000 kopya satiyor.
Korsan kiiltiiriiniin ocagina distiikleri
goriiliiyor.”

Sirens, adli tamamiyla dans¢1 kizlardan
olusan grup, cok farkli bir profile sahip
olmasina ragmen ayni sorunu yasiyor.
“Onlar1 dans kuliiplerinde tanittik ve ilk

single’lar1 dans miizigi listelerinde

Tiim Yaratic1 Endiistriler icin ‘iklim Degisikligi’

“ miizik indirmeye karsilik

€1 tcretin abartili bulundugu bir
diinyada yasiyoruz.”

Teemu Brunila, sarkici- sarki yazari

oldukga basarili oldu fakat hentiz radyolarda
calinmaya baslamayan ve dntimiizdeki yila
kadar piyasaya siiriilmeyecek olan bir sonraki
single’larinin yasa dis1 olarak 15,000 kez
indirildigini internette gérdiim. Bu
indirmelerin hepsi satig kaybi degildi
muhtemelen, ancak ti¢ tanesinden bir tanesi
dahi kizlara gercekten ihtiyacglari olan turne
destegini saglayabilirdi.”

Armstrong “Eskiden HMV adli sirkette
calisirdim ve biri gelip plaklari ¢galmaya
baslasa onu sokakta kovalardik. Internete
indirilmek tizere dosya yiikleyenler magaza
hirsizlariin yaptiginin aynisini yapiyorlar.
Sanatg¢ilarim bundan zarar goriiyorlar.
Editors ve Sirens yeni sanatgilarin tarafini
tuttugunda ve bunun durdurulmast
gerektigini soylediginde Lily Allen’a destek
oldular.

Sanat¢i-Sarki yazarlari

Teemu Brunila Grammy 6diillii Finlandiyalt
sarkici ve sarki yazari ve ayni zamanda
tilkenin 6nde gelen pop-rock gruplarindan The
Crash’in

eski bas vokalidir The Crash 10 yil igerisinde dort
alblim ¢ikarmis ve 1999- 2009 yillar: arasinda
30 tilkede plak satmustir. “The Crash uygun

bir isimdi” diyor Brunila tiztintili bir sekilde
“ctinkii miizik sektoriiniin yasadig: biiyiik
carpigmay1 gordiik.” Bazi elestirmenler grubun
artan canli performans gelirleri ile diisen plak
satislarin1 dengeleyerek grubun bu sorunu
yasamamasi gerektigini ifade etseler de Brunila
bu goriisti reddediyor. “Grup olarak yillik
gelirimizin ylizde 90’1, grubumuz 20 iilkeyi
kapsayan turne diizenlemesine ragmen canl
performanslarimizdan degil, telif hakki
kanallarindan gelmekteydi. Hata yapmayin, telif
haklarmin korunmadigi bir diinyada

bilgiye erisim 6zgiirliigii bilgiden uzaklagma
anlamina gelecek ¢iinkii kimse yaratici bir halt
etmeyecek. Sarki yazmak bir meslek olmaktan
cikabilir.”

Bir 6rnek veriyor. “Bir yil grup Letonya’daki en
biiyiik miizik festivali Valmiera’da ¢aldi.
Havaalanindan yola ¢iktik ve radyoda
sarkilarimizin ¢alindigini duyduk. Festivale
ciktigimizda 10,000 kisilik giiclii kalabalik
sarkilarimizi bagira bagira soylityordu. Sahneden
indigimizde sirket temsilcimize Letonya’da kag
tane plak sattigimizi sordum. Cevap yiizime tokat
gibi ¢arpti. 200.”

Su an sarki yazmaya odaklanan Brunila

ayn1 meslegi icra eden ¢ogu kisinin miizik
satiglarindaki diistis sebebiyle bir¢ok zorlukla
kars1 karsiya kaldigmin bilincinde.
“Finlandiya’da ortalama bir sarki yazari
vergiler diisiilmeden ve temsili haklar
araciligryla elde edilen iicretler

cikarildiginda 1,600 € kazanmaktadir. Yalnizca
200 sarki yazari yillik 20,000 €dan fazla
kazanmaktadir. Bunun bdyle olmasimin sebebi
miizik indirmeye karsilik 1 € tcretin abartili
bulundugu bir diinyada yasiyor olmamiz,

buna karsilik Starbucks’tan alinan bir kahve
karsiliginda birka¢ Avro verilmesi makul bulunuyor.”
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Dereceli Sorumlu
0oZum

luk — Orantili ve Engelleyici bir

“Dijital piyasada hem havug hem de sopaya ihtiyacimiz var — ve bu insanlarin

korsan servislerden mesru servislere gegmesini saglayacak mevzuati da icermektedir.”

Daniel Ek, Spotify Kurucusu ve Icra Kurulu Baskam

Dereceli sorumluluk yaklasimi, miizik
enddistrisinin, ISP’lerin dijital korsanla
miicadele yolunda harekete gegmeleri igin
yliriittiigli kampanyanin odak noktasi haline
gelmistir. Dereceli sorumluluk sisteminin
sagladig kilit 6nem tastyan faydalardan biri
mevcut yasalarca dngoriilen kapsamli yasal
islem ve kovusturmalari igeren alternatif
yaklasima kiyasla etkin ve orantili olmasidir.

Bu sistem kapsaminda, hak sahipleri
tarafindan ihlal amacli kullanildig: tespit
edilen hesap sahiplerine ISP’leri araciligiyla
uyarilar gonderilmektedir. Uyarida ihlale son
vermeleri tavsiye edilmekte ve telif haklarina
saygi gostererek hak sahiplerine gerekli bedeli
O6deyen mesru bir servisi kullanmalari
onerilmektedir. Arka arkaya gonderilen birkac
uyar1 sonrasinda, son care olarak, ihlali
durdurmay1 reddeden kisilerin internet
hesaplar1 gegici olarak askiya alinacaktir.
Sistem bireylerin isimlerini sakli tutacak ve
yasaya, ve 0zellikle telif haklari yasasina
uyuldugu takdirde, stirekli servis saglarken
temelde ISP abonelik anlasmalarinin standart
hitkiimlerini uygulayacaktir.

Farkli iilkelerde yapilan tiiketici anketleri
dereceli sorumlulugun toplumun sadece kiigiik
bir boliimiini etkilemesinin yaninda tiiketici
davraniglarinda etkin bir bigimde etkili
oldugunu gostermektedir.

Fransa’da Mayis 2008’de gergeklestirilen
IPSOS arastirmasi tiiketicilerin
ylizde 90’1n1n, dereceli sorumluluk
programi kapsaminda ISP’lerinden ikinci
bir uyart almalart halinde yasa dig1 dosya
paylasimini durduracagini tespit etmistir.

Entertainment Media Research tarafindan
2009 yilinda yapilan bir ¢aligma

yasa dig1 miizik indiren tiiketicilerin

yiizde 45’inin dereceli sorumluluk modelinin
uygulanmasi halinde bu faaliyetlerini tamamen
durduracagini gostermistir. Yiizde 35°lik

ilave bir grup sdz konusu faaliyetlerini
muhtemelen durduracagini iddia etmistir.

Yeni Zelanda Telif Haklar1 Hirsizligr ile
Miicadele Federasyonu (NZFACT) i¢in
2008 yilinda yapilan bir arastirma
iilkede bulunan 15- 30 yaslar1
arasindaki internet kullanicilarmin
yiizde 70’inin ISP’lerinin yasanin
ihlali sebebiyle internet hesaplarini
askiya alma ya da kapatma imkan1 olmasi
halinde telif haklari ihlali olan film
dosyalarinin paylasimini durduracaklarimi
tespit etmistir.

Ingiltere’de 2009 yilinda Harris Research
tarafindan yapilan bir calisma telif haklart
yasasina yalnizca agina olmanin yasa dist
dosya paylasiminda caydirici olmadigini
tespit etmistir. Caligma, Ingiltere genel
niifusunun yiizde 23’tintin yasal olmayan
dosya paylagimiyla miizik ihlalinde bulundugunu,
bunlarin arasinda da yasaya oldukga asina olan yiizde 33’liik
kesimin yasa dis1 dosya paylastigini
ortaya koymustur.

Dereceli sorumluluk alaninda

diinyada kaydedilen ilerleme
Dereceli sorumluluk mevzuatit 2009 yilinda
Fransa, Gliney Kore ve Tayvan’in
kanunnamelerine girerek kavrami gergeklige
doniistiiren yasalarin kabuliine imkan saglamist
Ingiltere ve Yeni Zelanda gibi diger hiikiimetle
mevzuatin kabulii yolunda ¢aligmalar
ylrtitmektedirler.



Dereceli Sorumluluk

Fransa hiikiimeti bu sistemin Fransiz
sanatgilarin yaraticiligi ve yerel kiiltiiriin
korunmasi igin etkili bir yol oldugunu
anlayarak dereceli sorumluluk mevzuatinin
ilk sampiyonu olmustur.

e - Yeni Zelanda’da, hiikiimet dereceli sorumluluk
Bir dizi AB’ye iiye devlette dosya paylagimi o AR N -
. . . ... getirilmesine iligkin mevzuatla ilgili goriismelerini
ve diger korsan tiirleriyle miicadeleye yonelik > e
tamamlamistir ve 2010 basinda hiikiimetin
Parlamento’ya bir yasa taslagi gondermesi
beklenmektedir.

mevzuatla ilgili gelismeleri g6z dniinde
bulundurarak, Avrupa Komisyonu iiye

Fransiz mevzuati Ekim
ayinda yirirliige girerek,
ISP’lerin internet {izerinden
telif haklarini ihlal eden
kisilere uyarilar
gondermelerini saglayacak
yeni bir idari otorite
kurmugtur (HADOPI).
ikinci bir uyaridan sonra,
HADOPI siirekli ihlalcilerin
dosyalarini ceza
mahkemelerine gonderecek,
burada bir hakim ihlalcilerin
internet erigiminin bir yila
kadar askiya aliabilmesini
emretme ve ¢esitli para
cezalarini da uygulayabilme
yetkisine sahip olacaktir.

Dereceli sorumluluk
sisteminin 2010 baglarinda
uygulamaya iliskin baz
kararlar alinir alinmaz
uygulanmaya baglamasi
beklenmektedir.

devletlere rehberlik saglayabilmesi agisindan
¢ergeve kanunlar olusturup olusturmayacagini
diisiinmektedir. Seceneklerden bir tanesi
Komisyonun 2010 yilinda AB Uygulama
Direktifi’nin giliglendirilmesine yonelik
teklifler getirmesidir.

Dereceli sorumluluga yonelik farkl: bir yol
irlanda’da izlenmistir. Ulkenin en biiyiik ISP’si
Eircom, yerel kayit endiistrisi ile anlasmali olarak
bdyle bir sistem getirilmesini kabul etmistir.

Birgok tilkede ISP’ler ile igerik endiistrileri
arasinda hiikiimetler sponsorlugunda bir dizi
tartigma gerceklestirilmektedir. Almanya’da,
Ekonomi Bakanlig1 dereceli sorumluluk,

yeni ig modelleri ve egitim konularmdaki
tartigmalar1 i¢eren toplantilarda sponsorlugu
ustlenmektedir. Benzer tartismalar gergeklestirilen
diger iilkeler arasinda Avustralya,

Brezilya, Hong Kong ve Japonya yer almaktadir—
bunlarin hepsi diger yerlerdeki geligsmeleri
yakindan takip etmektedirler.

Asya’da, Giiney Kore ve Tayvan

tekrar eden ihlaller hususunda hesabin
kapatilmasina varabilecek dereceli
sorumluluk siireglerini getiren mevzuatlari
kabul etmislerdir.

Internet iizerinden gergeklestirilen telif haklar
ihlaliyle miicadeleye y6nelik mevzuat
hiikiimetin Dijital ingiltere goriismeleri
sonrasinda Kasim ayinda Ingiltere’de de
duyurulmustur. Teklifte tekrar eden ihlaller
halinde ihlalcinin hesabinin askiya alinmasi
gibi olas1 yaptirimlara varan dereceli
sorumluluk sistemi yer almaktadir. ISP’ler
hesaplarinin ihlale sebebiyet verdigi bildirilen
aboneleri durumdan haberdar edecek ve
kayitlarda isimleri sakl tutacaklardir.

Bazi iilkelerde, 6zellikle ABD’de bazi bireysel hak
sahipleri ile ISP’ler arasinda ISP’nin bir tiir dereceli
sorumluluk sistemi getirme taahhiidiinii igeren

6zel anlagsmalar imzalanmustir.

Bunun tizerine hiikiimet, tekrar eden ihlallerde
ISP’leri teknik tedbirler uygulamaya ya da
gegici olarak hesabin askiya alinmasina
mecbur edecektir.

Endustrinin Siiriim Oncesi Korsanhgina Karsi

Yiuruttugu Cahismalar

ISP isb
potansiye

konu olan ve biiyiik zararlara yol agan siiriim dncesi
korsanligi ile miicadele konusunda ¢ok aktiftir. Stiriim
oncesi parca ve albiimler resmi sliriim tarihlerinden giin ya
da haftalar 6nce sizdirilmaktadir. IFPT’1in Londra merkezli
korsanla miicadele ekibi hem sizmalarin 6nlenmesi hem de
diinya capinda yasa dis1 dagitilan igerigin yayilmasinin
smirlanmasi igin iye miizik sirketleriyle birlikte
¢alismaktadir. 2009°da IFPI"1n internet korsanla miicadele
birimi kurulugun fiziki/ adli korsanla miicadele
operasyonlari ile birlestirilmistir.

IFPI korsanla miicadele direktorii Jeremy Banks yeni ekibin
i “Plak sirketleri su an albiimiin piyasaya

basina g stir
stirlim taril

tam piyasa potansiyeline ulasip ulasamamasinda hayati
hi¢ olmadiklar1 kadar bilingliler.

onem tasidigr konusund

Sanatg1 ve plak sirketine donmeyen kayip gelirler cinsinden
maliyeti ilk kopyanin internete s1zdig1 andan itibaren

hesaplayabilirsiniz.”

gi genis capl kisilerarasi (P2P) dij
bir ¢6zlim sunsa da, miizik endiistrisi ayri bir

oncesinde alan onleyici tedbirlerin albiimiin

al korsanliga IFPI’in korsanla miicadele ekibi piyasaya siiriilen parca ve
albimlerin sizdirilmasini diinya ¢apinda takip etmektedir.
Bloglari, forumlar1 ve web sitelerinin yani sira P2P aglari
arastirmakta ve ayni zamanda telif haklarni ihlal eden
icerigin kaldirilmasini saglamak i¢in YouTube gibi mesru
internet servisleri ile birlikte calismaktadir. IFPI tarafindan
kaldirilan ihlalci linklerin sayis1 2008’de ii¢ milyonken
2009°da bes milyonun iizerine ¢ikmustir. Internete bu sekilde
odaklanilmasinin yani sira bazi durumlarda internet
tizerinden gergeklestirilen ihlallerle baglantisi bulunan ticari
boyutlu fiziki miizik korsanlig: ile miicadeleye yonelik
stirekli calismalar yiiriitiilmektedir.

2009 yilinda gergeklestirilen en yliksek diizeyde siiriim oncesi
sizdirma eylemi Leona Lewis pargalarinin sanat¢inin

plak sirketinin internet hesaplarindan birinin “hacklenmesi”
tizerine internete koyulmasidir. Syco Records Direktori
Simon Cowell “hackleme” eylemi ve Kuzey Amerika

ve Avrupa’daki kaynaklara yapilan sizdirmanin izini stiren
polis ve endiistri miifettislerini ¢agirmistir. n



Giiney Kore — Mevzuat Degisikl
Servisler Satislarin Artirilmasina Yardimci Oluyor

Giiney Kore yasal ortamda yapilan
iyilestirmelerle birlikte ¢esitli mesru hizmet
firsatlarinin mesru miizik satislarindaki
onemli artisa katki sagladigi ve yerli miizige
yatirimi canlandirdigi goriilen iilkelere
verilebilecek bir 6rnektir.

Dijital miizik Giiney Kore’ye son on yilin
baslarinda gelmis, dijital miizik satislar1 2006
yilinda fiziki format satiglarini gegmistir.
Ancak, ilk safhalarda mesru dijital servisler
CD satiglarin diismesine de sebep olan
yiiksek korsan oranlart sebebiyle zarar
gormiistiir.

Ancak, 2007°den bu yana, Giiney Kore
iilkedeki miizik hak sahiplerine saglanan
korumay1 6nemli bir boyutta gii¢lendiren bir
dizi mevzuat degisikligi ve yasal islemlerin
destegiyle istikrarli bir canlanma siireci
yasamaktadir. 2009 yilimnin birinci yarisinda,
hiikiimet, Temmuz ayinda yiiriirliige giren
yeni dereceli sorumluluk yasasini tanitmaya
baslamistir ve miizik satiglar1 %18 oraninda
artmustir, dijital satislar ise 2008 yilinin
ayni dénemindeki rakamlara kiyasla %32
oraninda artmistir. Dijital satiglarda 2009
yilinin ilk dokuz ay1 igerisinde %53’liik bir
biiylime goriilmiistiir. 2009 yilinda, CD
satiglarinda da, biiyiik 6l¢tide yerel K-pop
araciligiyla, bes yildan beri ilk kez artig
yaganmistir.

Giiney Kore’nin telif haklari alan1 2007
yilinda, ihlale sebebiyet verdikleri igin yasal
isleme tabi tutulan iki biiyiik servis, Soribada
ve Bugs’in mesru hale getirilmesiyle

iyilesmeye baglamistir. Yine 2007°de
Giiney Kore diinyada P2P dosya paylasim

YERLI
REPERTUAR:

operatorlerinin hak sahipleri tarafindan
talep edildigi takdirde telif haklariyla
korunan eserlerin yasa dis1 yayimini bloke

etmek tizere gerekli tedbirleri almalarini
zorunlu kilan ilk iilkelerden bir tanesi
olmustur. 2008°de, yeni hiikiimet yetkili
kurumlarin ISP’lerin ihlale sebebiyet veren
kullanicilart uyarmasini ve {i¢ uyart
sonrasinda hesaplarin askiya alinmasint
emretme yetkisi veren mevzuati hazirlamistir.
Yetkili kurumlara uyarilar sonrasinda ihlale
sebebiyet veren mesaj panolari, bloglar ve
forumlari da askiya alma yetkisi verilmistir.
Yeni dereceli sorumluluk yasasi Nisan
2009°da kabul edilmis ve Temmuz’da
yirtirlige girmistir.

igi ile Birlikte Yeni

Yasanin getirilmesi ile ilgili olarak yiiriitiilen biling
geligtirme ¢aligmalarinin 6nemli caydirict etkisi
oldugu goriilmiistiir. Gliney Kore hiikiimeti tarafindan
gerceklestirilen 6n arastirmalar tiiketicilerin yeni
yasanin bilincinde olduklar1 ve bundan etkilendiklerini
gostermektedir. 1,000 goriismeyi igeren belirleyici bir
ankette ytizde 45’lik bir kesim daha az yasa dis1 igerik
indirdigini belirtmisgtir.

Bu iyilestirme ortaminin yardimu ile birlikte,

Giiney Kore nin mesru miizik servisleri

ve fiziki saticilar gelirlerde umut verici bir artig
gormektedirler. Ayni zamanda, plak sirketleri piyasay1
daha da canlandiran, yerli repertuar yatirimlarinin
artmakta oldugunu bildirmislerdir.

Hiikiimet tarafindan atilan adimlarin yani sira,

2008, ¢ok cesitli yerli ve uluslar arasi repertuar
secenekleri sunan yasal sinirsiz MP3 abonelik
servislerinin kalkisa gegtigi bir y1l olmustur. Bugiin,
Soribada ve M.Net Media gibi bilyiik oyuncularin
tiimi siirsiz MP3 abonelik servisleri sunmaktadirlar.

Bu servisler tiiketiciler tarafindan oldukga giiglii bir
sekilde benimsenmistir. Su an Soribada’nin, servisin
yasa dis1 formatta iken sahip oldugu 700,000 aboneye
kiyasla 300,000 ticretli abonesi bulunmaktadir. M.Net
Media ve Neowiz Bugs servisleri sirastyla 350,000 ve
320,000 abone ¢ekmeyi bagsarmislardir.



Isve¢ Genel Miizik Gelirlerinin Artisina Tanik Oluyor

— Neler Ise Yaradi?

Isveg piyasasi 2009 yilinda biiyiimeye iliskin “Bircok insan Isveg’te bu sene neler ise
yarad1?” sorusunu sormakta diyor, bagimsiz
plak sirketi Playground Music Yoneticisi ve
olmayacagi heniiz belli degildir. Avrupa Isveg bagimsiz plak sirketleri birligi SOM
Baskan1 Jonas Sjostrom. “Bu tiirden bir
yasanan bir ortamda, 2009 yilinda Isveg biiyiimeye nitelikli kullanic1 dostu dijital

umut verici isaretler vermistir, ancak
sonuglarin uzun vadeli bir egilim olup

capinda satiglarda biiyiik dl¢lide diisiis

miizik piyasasinda %10.2°1ik artig
yasanmustir. Bu biiyiime dijital piyasadaki

|
% 98.6°1ik ve fiziki format satislarindaki “ Baz1 olumlu haberler mevcut

%1.9’1uk artis 6nciliigiinde
gerceklesmistir.

olarak sunulan firsatlarin “havug”,

ancak tim sektor halen risk
altinda.”

Isve¢’in hayata déniisiinde, miizik ile ilgili  Jonas Sjéstrom, Playground Music

uygulamaya koyulan yeni mevzuatin “sopa”
oldugu gériilmektedir. 2009°da dijital

2009 yilinda ikiye katlandigina sahit

baslatilmis ve bir yil icerisinde Isveg
niifusunun %17’sine ulagmustir.

yasal ortaminda giiglendirilmesine sahit bagimsiz plak sirketleri son yillar igerisinde
olmus, hem IPRED korsanla miicadele yasa dist dosya paylasimindan ¢ok fazla zarar
kanunun uygulanmasiyla ilgili hem de gormiiglerdir. Simdi bazi olumlu haberler
diinyanin en biiyiik BitTorrent tracker’t mevcuttur ancak tiim sektor halen risk

The Pirate Bay aleyhine verilen mahkeme altindadir ve 6niimiizde ise biiyiik bir

servisler ile birlikte korsana kars1 caydirict
satiglarda yasanan bilyiime agirlikli olarak ~ tepkileriniz olmasi halinde ulasabilirsiniz.
iTunes ve Spotify dnciiliigiinde gergeklesmis Tabi ki bunun yalnizca bir baslangi¢ olmasi
ve bazi miizik sirketleri dijital gelirlerinin gerekiyor. Yasa, uygulanmazsa uzun vadede
kendi basina caydirici olamayacaktir.
olmuslardir. Spotify Isve¢’te Ekim 2008’de  Kullanici dostu servisler agisindan daha fazla
destege, Isvecli sirketlerin yerli repertuara
daha fazla yatirim yapmalarina ve ISP’lerin
korsanin kokiiniin kazinmasinda sorumluluk
Bu olaylar yalnizca piyasanin onciiliiglinde  almalar i¢in daha fazla hiikiimet baskisina
gergeklesmemistir, ancak Isveg 2009 yilinda  ihtiyacimiz bulunmaktadir. isveg’teki

kararin1 duyurmak iizere genis ¢apli tanitim  miicadele vardir.”

kampanyalar1 diizenlenmistir.

Isve¢’in IPRED kanunu 1 Nisan 2009 tarihinde
yurtrliige girmistir. AB Uygulama Direktifine
dayanarak, kanun telif hakki sahiplerine
ISP’lerden telif haklarini ihlal edenlerin isim ve
adreslerini alma hakkini vermektedir.

Kanitlar yasanin kisa vadede miizik kullanicilart
tizerinde giiclii bir etki yarattigini gostermektedir.
GfK tarafindan Haziran 2009°da yapilan bir
aragtirma ihlale sebebiyet veren dosyalari
paylasan kisilerin yiizde 60’1inin IPRED
kanununun getirilmesi sonucu bu faaliyetlerini
durdurdugunu ya da azalttigin1 tespit etmistir.
Ancak, isve(;’teki korsan oranlarinin o zamandan
bu yana arttigina inanilmaktadir, bu durum da
bastan sona ayni diizeyde siirdiiriilen uygulama ve
ISP isbirligine olan ihtiyacin altin1 ¢cizmektedir.

Spotify’in kurucu ve bas yoneticisi

Daniel Ek “havug ve sopani” Isveg’in
basarisinda hayati 6nem tasidigina inaniyor.
“Isveg’te, en dnemli ders sorunun halk tarafindan
taninmas1 olmustur. insanlarm ¢ogu su an
lisanssiz miizik dosya paylasiminin yasa dis1
oldugunu ve — dogru olmadigini ve bunun,
ozellikle de kullanabileceginiz yasal servislerin
mevcut olmast halinde, yapilmasi gereken bir sey
olmadigini kabul ediyorlar.”



Yasal Miizik
Servislerli
Diinyasi

Mesru dijital miizik servislerini gosteren liste

Pro-music bilgi kaynaginda yer almaktadir
(www.pro-music.org). Bu liste diinyadaki
mesru miizik web sitelerini en kapsamli ve
giincel sekilde gostermektedir.

Pro-music uluslar arasi, plak sirketleri (biiyiik

plak sirketleri ve bagimsiz plak sirketleri),
edisyon sirketleri, icraci sanat¢ilar, miizik
menajerleri ve miizisyen birliklerini temsil
eden kuruluslar birligi tarafindan
onaylanmiustir. Listede yaklasik 60 iilkede
400 mesru servis yer almaktadir.

ARJANTIN
BajaMusica
Cyloop

Faro Latino
Personal Musica
Sonora

Ubby Musica

AVUSTRALYA
199 Songs

3 Mobile
Bandit.fm
BigPondMusic
DanceMusicHub
Getmusic

iTunes

Jamster
MP3.com.au

Music Station
Myspace Music
Nokia Comes With Music
Nokia Music Australia
Optus

Vodafone
YouTube
Zooloader

AVUSTURYA
3MusicStore
Tdigital

Al Music
AmazonMP3

DG Web Shop
eMusic

Finetunes

iTunes Austria
Jamba

Ladezone

Last.fm

Musichox
Musicload
Mycokemusic
MySpace

Nokia Music Store
Nokia Comes With Music
Preiser

SMS.at

AVUSTRALYA BOLGESi
Soulseduction

Telering

T-Zones

Weltbild

YouTube

Zed

BELCIKA

Tdigital

Belgian Music Online
Celldorado

eMusic

Fnac

Hysterias

iTunes Belgium
Jamba

La Mediatheque
Legal Download
Mobistar
MP3tunes

PIAS shop
PlayNow Arena
Proximus (Vodafone
Live)

Studio 100 MP3 shop

BREZILYA

Baixa Hits

Claro

Coolnex

CTI Movel

Deckpod

Esom

Huck_00

iMusica

iToc

IWFC Net Music
MegaOmni Music
Mercado da Musica -
Transamerica

MSN Music Store
MusIG

Nokia Comes With Music
Nokia Music Store
Oi

Som Livre
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BREZILYA BOLG.
Sonora

TIM Music Store
Universal Music Loja
Universal Music Mobile
UOL Megastore
Vineyard Music
Warner Music Store
Yahoo! Music
YouTube

BULGARISTAN
4fun

eMusic

M.Dir.bg

mp3.bg

MTel Music Unlimited
Musicspace
Novialbumi
Vmusic

KANADA
Tdigital

Bell Music Store
eMusic

iTunes Canada
Jamster
Napster Canada
Puretracks
Telus

Ur Music

Vevo

SILI

Bazuca
Claroideas
Cyloop
Entel-Napster Mobile
Mall Music
Mimix

Portal Disc
Wapmania

Wow

CiN

163

9Sky

9You
China Mobile
Douban
Kuwo
Perfect World
QQ

Sina

Top100

KOLOMBIYA
Codiscos

Cyloop

ETB Musica

Ideas Comcel Music
Store

Supertienda Movistar
Musica

Tigo

KOSTA RiKA

Cyloop

HIRVATISTAN

Cedeterija
Fonoteka

KIBRIS
eMusic

CEK CUMHURIYETI
Allmusic

eMusic

i-legalne

Nokia

02 Active

Stream

t-music

Vodafone

YouTube

DANIMARKA
3music

Bilka Musik
Box

CD Skiven
CDON Danmark
eMusic

Digidi

EL Giganten
Getmore
GUCCA
Hollywood Express
Inpoc (Aspiro)
iTunes Denmark
MTV Music Shop
Netmusik.dk
Optakt

PlayNow Arena (Sony
Ericsson)
Prefueled

TDC Play

TDC Musik

Telia

The Voice
TouchDiva

EKVATOR
Cyloop

MISIR

Mazika
Mazzika Box

ESTONYA
eMusic

FINLANDIYE
7digital

City Market CM Store
DNA Musiikkikauppa
download. MTV3.fi
Download.NetAnttila
Downloads.cdon.com
eMusic

iTunes

Meteli.net
musiikki.gigantti.fi
MTV Music Shop
Nokia Comes With Music
Nokia Musiikkikauppa
NRJ Kauppa

NRJ Kauppa Mobile
Playnow Arena
Poimuri

Pop City

Sonera Music Player
Spotify
Store.radiorock.fi

Tune Download Shop
WAP Funman

FRANSA
7digital
airtist
Amazon
Beatport
Beezik
Cultura.com

FRANSA BOLG..
Deezer
E-Compil
eMusic
FnacMusic
iTunes
Jamba
Jamendo
JIWA
Last.fm
musicMe
Musiclassics
Neuf Music
Nokia
Orange Music
Qobuz

SFR Music
Spotify
Starzik
Virgin Mega
YouTube
Zed

ALMANYA
7digital

Amazon MP3
AOL Musik
Beatport

Concert Online
Deezer

DG Web Shop
elixic.de

eMusic

e-Plus unlimited
eventim music
Finetunes
Freenet

iMesh

iTunes Germany
Jamba

Justaloud
Labelstudio
Last.fm

Magix Music Shop
Mediamarkt Musik-
downloadshop
Medionmusic
Motorload
mp3.de
MP3.Saturn
Musicload
Musichox
Musicstar
Musik-Gratis.net
Napster

Nokia Music Store
02 Music
PlayNow
Shop2download
Steereo

T-Mobile Music
UMusic
Vodafonelive
Weltbild

Zed

zwo3.net

YUNANISTAN
123play
Akazoo
Audiotex

Bob Mobile
Cosmote
eMusic

Emi Downloads
GoMP3

iTunes Greece
MAD

mpGreek

YUNANISTAN BOLG.
Newsphone Hellas
Ringtones.GR

Sony Music Musicstore
Tellas

Viva

Vodafone

Voiceweb

Wind

HONG KONG
CiN

3Music
Eolasia.com
iMusic
Moov
MusicStation
Musicxs
O8Media
YouTube

MACARISTAN
Dada

Dalok

eMusic

Jamba

MP3 Station
Nokia Comes With Music
PlayNow
Songo

UPC Music
Vodafone Live!

iZLANDA
Gogoyoko
Grapewire
Tonlist.is

IRLANDA

3 Music

7digital
Bleep.com

CD World
Downloadmusic
Eircom

eMusic

iLike

iTunes Ireland
Jamster

Last.fm

Meteor Music Store
MySpace

Nokia Music Store
Universal Music
Vodafone Music
YouTube

iTALYA

3italia

7digital

Azzurra Music
Beatport

Dada

Deejay Store
Downlovers

eMusic

GazzaMusic

IBS

iMusic Libero
iTunes

Jamba

Last.fm

M20.it

Messaggerie Digitali
Mondadori

MSN Music

Net Music Media World
Nokia Comes With Music
Nokia Store



ITALYA BOLG.
Sorrisi Music Shop
TIM

Vodafone Live

Yalp

YouTube

Zed

@

JAPONYA
Beatport
clubDAM
Dwango

HMV Digital Japan
iTunes Japan
Lismo

Listen Japan
mora

mora win
mu-mo

Music-jp
Musico

Musing

Napster

Naxos Music Library
OnGen
Reco-Choku
YouTube

LETONYA
eMusic

LITVANYA
eMusic

LUKSEMBURG
eMusic
iTunes Luxembourg

MALEZYA
Bimbit
Gua Muzik
Ruumz

MALTA
eMusic

MEKSIKA
American Express
Music Shop

In2Go

Ideas Music Store
Mexico

Ideas Radio Mexico
Ideas Telcel

iTunes Music Store
Mexico

lusacell

lusacell Music Box
Mixup Digital
Movistar

Nokia Comes With Music
Nokia Music Store
Prodigy MSN Mexico
Tarabu

Terra Mexico
Tvolucion

HOLLANDA
Tdigital

Dance Tunes
Downloadmusic.nl
eMusic

iTunes Netherlands
JAHA

Jamba
Kindermuziek.tv
Legaldownload
Mega-Media
MP3downloaden

HOLLANDA BOLG.
MSN Music Shop
Nokia Comes With Music
Planet Music
PlaymeLoud

Radio 538

Sony Ericsson PlayNow
Plus

Surf2Music

Toost
YouMakeMusic
Zazell

ZoekMuziek
YouTube

YENi ZELANDA
Amplifier
Bandit.fm
Digirama
iTunes

Jamster

Last.fm

Music Station
Myspace Music
Telecom Music Store
Vodafone
YouTube

NORVEC
Tdigital

Bulls Press
CDON.com Norway
DVDHuset

Elkjop

Expert

iTunes

Jamba

MTV

Musikkonline
Musikkverket & Playcom
NetCom

Nokia

Platekompaniet

Spotify

Telenor Musikk

TV2

PANAMA
Cyloop

PARAGUAY
Cyloop
FeelMP3

PERU
Cyloop

FiLiPINLER
Fliptunes

OPM Online
Pinoy Tunes
Smart Sandbox
Star Records
Tugtog Pinoy

POLONYA
eMusic
iplay.pl
Jamba
Last.fm
Melo.pl
mp3.pl
Muzodajnia
MySpace
Nokia
Soho.pl
YouTube

PORTEKIZ
Tdigital
Beatport
eMusic
iTunes Portugal
Jamba

Nokia
Optimus
Qmusika
SAPO/ Musicaonline
TMN
Vodafone
Zed

ROMANYA

eMusic
Orange
Vodafone

RUSYA

Fidel

Jamster

mp3.ru

Nextload

Nokia Comes With Music
Soundkey

SINGAPUR

Geetune

Mobile 1

Music Station

Nokia Comes With Music
Nokia Music Store
Samsung Funclub
Singtel AMPed
Singtel Ideas

Sony Ericsson PlayNow
Plus

Starhub Play
Starhub Gee!

Xpointo Media

SLOVAKYA
eMusic

SLOVENYA

eMusic
mZone

ISPANYA
Tdigital

Beatport

Blinko

Deezer

eMusic
IbizaDanceClub.com
iTunes Spain
Jamba

Jukebox Orange
Last.fm
Los40.com
Magnatune
Movistar Emocion
MTV

MySpace

Nokia Music Store
Nokia Comes With Music
Olemovil

PixBox

PlayNow
Rockola.fm
Spotify

Vodafone

Yes.fm

YouTube

GUNEY AFRIKA

DJs Only
GETMO

GUNEY AFRIKA BOLG.

Jamster

Just Music

MTN Loaded

Music Station

Nokia Comes With Music
Nokia Music Store
Pick n Play

Rhythm Online
Vodafone Live

GUNEY KORE

3355 Music
Bugs
Dosirak
Lolsong
Melon
MNet
Monkey3
MusicOn
Musicsoda
Muz
Ohdio
Soribada

ISVEC

7digital

Ahléns

Bengans

Blipbeat

CDON

eClassical

eMusic

Enjoy

Gazell Digital Store
Ginza

iTunes

Jamba

Klicktrack

Last FM

Media Milkshake
MSN Music

MTV Music Shop
Music Station
Musikshopen
MySpace

Nokia Comes With Music
Nokia Music Store
Poplife

Sony Ericsson — Playnow
Arena

Sound Pollution
Spotify

Tele2 — Musikbutiken
Telenor Musik

Telia Musik

Tre Music Store
YouTube

iSVICRE

7digital
AmazonMP3

Ex Libris

iTunes

Jamba

Musicload
MusicStation
Napster

Nokia Comes With Music
Nokia Music Store
Orange

PlayNow Arena
Soundmedia
Sunrise Joylife
Vidzone
Vodafone
Weltbild

ZED

BIiRLESIiK KRALLIK BOLG.

TAYVAN S

unelribe
Ezpeer+
iINDIEVOX w)d;ifone
iNmusic v e -
KKBox ouTube
puatt URUGUAY
YouTube

Cyloop
TAYLAND

ABD
Cool Voice A s
iMobile Agizsﬂn !
Mobifan o tDL'JSICt
Music Combo rtist Direct

Bearshare
N-content !

i eMusic
Pikpod e
Ringthai iLike
Sab Mobile :I\n;lee?
Sanook i ens
Shinee Iali es
T Dt MP3 com

? MySpace Music
TURKIYE Napster
Avea Qtrax
Fi Rhapsody

ol Vevo
MPlay .
MTV Yahoo! Music
Mynet \ZfouTube
Muzik.net une
Sendinle VENEZUELA
TTnetmusik vl
Turkcell yloop
YouTube

BIiRLESIK KRALLIK
3

7digital
AmazonMP3
Bleep.com
eMusic

HMV Digital
iTunes UK
Jamster

Last.fm

MSN Music
MusicStation
MySpace Music
Napster

Nokia Music UK
Nokia Comes With Music
02

Orange
Play.com

Sky Songs
Spotify

Tesco

T-Mobile

Bu liste Pro-music web sitesinde (www.pro-music.org)
yer alan diinya ¢apindaki dijital miizik dervislerini
gostermektedir. Pro-music uluslar aras, plak sirketleri

(biiytik plak sirketleri ve bagimsiz plak sirketleri),
edisyon sirketleri, icraci sanatgilar, miizik menajerleri
ve miizisyen birliklerini temsil eden kuruluslar birligi
tarafindan onaylanmistir.

Liste IFPI tarafindan, IFPI ulusal gruplarindan alman
ve yayim aninda gecerli olan bilgilere dayali olarak
derlenmistir. Bu listenin eksiksiz oldugu iddia
edilmemektedir ve IFPI bu listenin %100 dogrulugunu
garanti etmez. Okuyucular daha giincel bilgiler i¢in
WWW.pro-music.org web sitesine bakmalidirlar.



http://www.pro-music.org/
http://www.pro-music.org/

Dijital Miizik Raporu 2010

Tiiketici Egitimi— Cikarilan Dersler

Egitim korsanin ele alinmasinda olmazsa olmaz bir unsurdur, fakat nitelikli ticari miizik

servisleri ve 1yi uygulanan mevzuat ile birlikte ¢6zlimiin yalnizca bir pargasini olusturabilir.

Miizik endiistrisi son alt1 y1l igerisinde diinya bir¢ok dilde basilarak dagitilmustir.

capinda, tliketici girigsimlerinden okullara,
ebeveyn ve igverenlere yonelik projelere

kadar 70’1 agkin egitim kampanyasinda aktif

olarak yer almistir. Ancak, bu faaliyetlerin
degerlendirilmesiyle kaginilmaz bir sonuca
varilmaktadir: egitim korsanin ele
alinmasinda olmazsa olmaz bir unsurdur,
fakat nitelikli ticari maizik servisleri ve iyi
uygulanan mevzuat ile birlikte ¢6ziimiin
yalnizca bir pargasini olusturabilir.

Miizik sektorii kampanyalari farkl izleyici

kitlelerini hedeflemistir. “Etki yaratanlari” —

ebeveyn ve 6gretmenleri— hedef alan
Gengler, Miizik ve internet adli kampanya
Childnet International isimli ¢ocuklarin
refahi igin ¢alisan yardimlagma dernegi ve
hak sahipleri birligi Pro-music ile isbirligi
saglanarak 13 dilde 20’den fazla iilkeye

yayilmistir. Kampanya egitim kurumlarindan

gelen talep tizerine gerceklestirilmistir.
2008 ve 2009 yillarinda Ingiltere’de
ogretmen, egitim kurumu ve kiitiiphaneler
tarafindan 135,000°den fazla bilgi brosiirii
istenmistir.

IFPI, bilgisayar kullanicilarinin

bilgisayarlarma giivenli ve yasal bir bigimde

nasil miizik indirebileceklerine iligskin agik

ve basit Oneriler sunmasi hedeflenen Digital

File Check (DFC) isimli bir egitim

yazilimini erisilebilir kilmistir. DFC on dilde

erisilebilir kilinmig ve medya ve satig
ortaklari aracilifiyla dagitilmistir.

Kampanyalar egitim kurumlari ve
isverenlere aglari tizerindeki telif hakki
ihlalleri ile miicadele edilmesi konusunda
yardim saglamay1 da hedeflemistir. Miizik

WWW.Pro-music.org web sitesi her tiirlii
bilgiyi igeren, 2003 yilinda kurulmus olan
bir kaynaktir ve mesru dijital miizik

servisleriyle ilgili zaruri bilgiler sunmaktadir.

Fransa ve Italya’da, tiiketicileri hedefleyen

viral filmler bir albiimiin piyasaya siiriilmesi

i¢in ¢alisan ve adlari telaffuz edilmeyen

isciler toplulugunu evlere tagimustir. Yiiksek

diizeyde davalar da miizik endiistrisinin son

2009 yilinda, 16- 54 yaslar1 arasindaki Ingiliz
niifusunun yiizde 78’inin telif haklarryla korunan
miizigin dosya paylasimi araciligryla tiiketilmesinin
yasa dis1 oldugunu anladigini tespit etmistir.

Son yillarda gergeklestirilen tiim egitim
caligmalarina ragmen, dijital miizik piyasasinda
tiikketici davranisinin sekillendirilmesinde
yalnizca biling gelistirme ¢aligmalarimin yeterli
olmadigini gosteren deliller giicliidiir.

yillardaki biling gelistirme faaliyetlerinde kilit Nitelikli yasal servislerin “havucu” hayati 6nem

rol oynamustir.

“ Daha fazla egitim gerekli
olsa da, yasalara daha fazla
asina olmak tek basina dosya
paylasimini azaltacak gibi
gorinmiuyor.”

Harris Research

2003’den bu yana, endiistri, cok miktarda
yasa dis1 dosya paylasan bireyler aleyhine
22 tilkede 100,000’1 askin hukuk ve ceza

davasi agmustir. Anketler, hem ABD hem de

Avrupa’da bu gibi iyi tanitilan yasal islem

dalgalarinin izinsiz dosya paylagimina iliskin

yasa konusunda biling gelistirilmesinde
¢ok onemli etkileri oldugunu géstermistir.

Avrupa’da GfK tarafindan yapilan aragtirma
yasal iglemler sonrasinda yasa disiliga iliskin

biling diizeyi ylizde 70’lere ulagmustir.

ABD’de Public Opinion Strategies tarafindan

2003 ve 2004 yillarinda yapilan arastirma
davalarin agilmaya baslamasi lizerine biling
diizeyinin bir anda yiizde 74’lere ¢iktigin1

sektorii {iniversite ve igverenler icin brosiirler g0stermistir. Harris Interactive arastirmasi

yayimlamis ve bu brosiirler diinya ¢apinda

tagimaktadir. Yaptirim unsurunun rolii de ayni1 sekilde
onemlidir.

Arastirmalar yasaya iliskin bilincin tek basina
stirdiiriilebilir davranis degisikligi yaratmay1
basaramadigini gostermistir.

Hizli para cezalar1 ya da diger toplumsal caydiricilar
ve benzer sekilde risk algist olmamasi halinde, tiiketici
davranisi biiyiik 6l¢lide ayni kalmaktadir.

Bu durum Avrupa Birligi’nin 29 iilkeyi kapsayan
2007 tarihli Cocuklar i¢in Daha Giivenli bir Internet
Raporunda gozler 6niine serilmistir. Calisma sunlara
dikkat ¢ekmektedir “tiim tilkelerdeki vakalarin bityiik
cogunlugunda, ¢ocuklar indirilenlerin ¢ogunun yasa
dist oldugunu bilmekte, ancak uygulamay1 hafife
almakta, reddetmekte ya da gerekcelendirmektedirler.
Herkes yapiyor.”

Bu bulgu Ingiltere’de 2009 yilinda Harris Research
tarafindan gerceklestirilen aragtirma ile de
pekistirilmistir. Anket, miizik dosya paylagiminin
“yasaya pek asina olanlarda” (%33) genel niifusa
(%23) kryasla ¢cok daha yaygin olarak goriildiigiinii
tespit etmistir. Harris su sonuca varmistir:

“Dosya paylasanlart telif haklarryla korunan miizik
paylagmay1 durdurmaya ikna edebilmek igin daha
fazla egitim gerektigi yadsmamaz bir ger¢ek olmasina
ragmen, gitgide daha agik bir bigimde goriiliiyor ki
yasaya asina olmak, kendi bagina, dosya paylagimini
azaltma imkanina sahip degildir.” n
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Tiim haklar1 saklidir. Bu yayinin herhangi bir boliimii telif hakki: sahibinin
izni olmaksizin ¢ogaltilamaz, yayilamaz ya da kamuya erigilebilir kilinamaz.

Band London tarafindan tasarlanmigtir www.bandlondon.co.uk
Ozgiin resimler Amy DeVoogd tarafindan yapilmistir www.devoogd.com






