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GIKIS

IFPI glinimuz mugzik tiketicilerinin
davranislarini cilkarmak  Uzere
Ipsos  Connect'e kiresel  bir
arastirma yaptirdi.

Bu raporun dayandigi arastirma,
dinyanin onde gelen 13 mdizik
piyasasinda (ABD, Kanada, Birlesik
Krallik, Fransa, Almanya, Ispanya,
italya, isvec, Avusturalya, Japonya,
Glney Kore, Brezilya, Meksika)
agirlikh  olarak  16-64 vyaslan
arasindaki internet kullanicilariyla

E Ipsos Connect

- sayfa 2 -

gerceklestirildi.Bu bdlgeler kiresel
kayitl muzik piyasasinin %84'Unu
olusturmaktadir [kaynak: IFPI].

Ipsos Connect'in dnceki yillarda
yaptigi benzer calismalarla birlikte
ele alindiginda, bu arastirma,
gelisim modellerinin olusturulma-
sina ve dnemli egilimlerin saptan-
masina imkan verir.
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Yaslar 16 ila 64 arasinda degisen internet kullanicilarinin
%71'i lisansh muzik dinliyor. Ucretli indirmeden dinleme
hizmetleri 6zellikle 25 yas altindakiler arasinda giderek
daha populer hale geliyor. Buguin 16-24 yas
araligindakilerin tcte biri indirmeden muzik dinleme
hizmetlerinin birinden Ucretli olarak yararlaniyor.

AT

Akilli telefonlar ozellikle
gelismekte olan
ulkelerde muzik

YouTube en ¢ok
kullanilan miizik

tuketimi icin en cok h.lzmetl.: .. .
kullanilan arac olarak Ziyaretgilerinin %682'si
bilgisayarin yerini aliyor. YouTube'u muzik i¢in
Ucretli indirmeden kullaniyor. YouTube'u
dinleme hizmetlerini yeni icerik kesfetmek-
kullananlarin muzigi ten cok zaten bildikleri
akilli telefon Gzerinden miizigi dinlemek icin

dinlemesi muhtemel. kullanlyorlar

T R 1.-41 “-\xe""‘\;s,
s SR AR R L, .

Gengler s o Tc::-llf hakk.l .lhlah halen 6nemli
1aili- 13-15 - birsorun:internet
derece '9' b 127l kullanicilarinin tgte birinden
yas araligindakilerin fazlasi (%35) lisanssiz muzik
%82'si lisansli muzik icerigi kullaniyor. ihlalin
dinliyor ve cogunlugu bicilnjl ddegkl§I'YQFi 16-24( ﬁSg )
- araligindakilerin yarisi (%
r,nUZIk '6In para YouTube gibi sitelerdeki akisi
odemeye hazir. sabit diske kopyaliyor

(ripping).




2016'da Miizik Tiiketimi

1706 i< IND ' UCRETLI
MUZIGE ERISIM INDIRMEDEN DINLEME iNDIRMEDEN DINLEME
18%
‘7‘%> Léj Z7/ /@
L G )
indirmeden dinliyor 2015'ten bu yana artis

Lisansl mizik kullaniyor Cok daha fazla insan indirmeden

muzik dinlemek igin tcret 6duyor

AKILLI TELEFON KULLANIMI AKISTAN KOPYALAMA

indirmeden dinleme/izleme kaynaklarindan sabit diske
kopyalama yéntemi korsanda yiikselen trend

'-_/—
I ) 49%
|§015te 30/° 16-24 ya
%10 Akistan kopyalamag, N )(; §|‘<
artis *\\ indirmenin yerini fogindey
indirmeden Ucretli miizik dinleyenler arasinda "‘»r-\,,__allyor,__.,-'\_ ol

bilgisayarin yerini akilli telefon aliyor

YouTube, muzik hizmetlerinde basi ¢ekiyor

YouTube '
kullanicilarinin

S %82’si < bunlarin

YouTube'u mizik
icin kullaniyor

zaten bildigi
zigi dinliyg

yeni buldugu
uzigi dinliyo

YouTube
kullanicilarinin

> %93."

YouTube'u mizik
icin kullaniyor

bunlarin

yeni buldugu
Uzigi dinliyg

zaten bildigi
Ruzigi dinliyg

[16-24 yas] [16-24 yas]

[16-24 yas]

GENC TUKETICILER

Yeni ne5|I tuket|C|Ier I|sansI| mu2|ge yogun ilgi gosterlyor

[13-15 yas]
52% 54%

[13-15 yas] [13-15 yas]

Lisansli mizik kullaniyor Satin alma indirmeden dinleme



MUZIK

TUKETIMI

Lisansli dijital hizmetler tiketicilerin seceneklerini artird;
giderek daha fazla tiketici indirmeden muzik dinleme
hizmetlerini Gcretli kullaniyor. 10 internet kullanicisindan 7'si
(%71) lisansh muzik kullaniyor, pek ¢cogu birden ¢ok erisim
yonteminden yararlaniyor. Tum internet kullanicilarinin yarisi
_ (%48) bir sekilde muzik icin tcret 6duyor.

YA

aktif lisanshi muzik tiketicisi olan
internet kullanicilarinin orani*

%82 %48

bir sekilde

indirmeden e ev e
dinlemenin yani sira muzige ucret
bir baska formatta odexen Internet
da muzik satin alan (’kUIIa\nlcﬂarl \
ucretli indirmeden MY SCEZARES ,/

dinleme kullanicilar e et
+Lisansh mizik tiketiminde racyo harigtr (fiziksel/indirme) ~ indirmeden
P U O R S SN SR S NP | L1 WP,




Meksika, lIsvec, lIspanya, Brezilya ve
Guney Kore'de internet kullanicilarinin
yarisi veya daha fazlasi indirmeden

muzik dinliyor.
indirmeden dinleme (son 6 ay)

64%
= 52%  50%
= = = 43% 41% 40%
i = = o= = T os% g
= = = = = E = E E w
Kiresel MK iSV  iSP BRE GK FR ABD T  BK AVUS AL KA Jp

2016 yilinda internet kullanicilarinin
%18'i indirmeden dinleme hizmetini
ucretli kullaniyor; 2015'te %15 idi.

Kiresel olarak 16-24 yas
arahgindakilerin  Ggte biri  (32%)
Ucretli indirmeden dinleme hizmeti
kullaniyor.  Ucretli  indirmeden

Ucretli indirmeden dinleme Giiney
Kore, isve¢ ve Meksika'da en yaygin:
Butlkelerde10internet kullanicisinin

dinleme hizmeti kullanan 16-24 yas
arahgindakilerin sayisi gecen yila
gore %39 artt.

4’ Ucretli indirmeden dinleme
hizmetlerini kullaniyor.

Indirmeden Dinleme (son 6 ay): Ucretli
41%  40%  39%

26%
18% 20% 20% 20% 18% 18% 17%
= % E E E E B = 2 1% gy,
= = = = = = = = )
= = = = = = = = =
Kiresel GK ISV BRE iSP ABD iT BK AVUS AL FR KA JP

Arastirmadaki 13 tlkeden bitln katiimcilar bazinda (s=12.610) (ABD, Kanada, BK, Fransa, Almanya, ispanya, italya, isveg, Avu sturalya, Japonya, G.Kore, Brezilya, Meksika).

B e o
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Indirmeden dinleme hizmeti
kullanicilarinin artmasinin pek
cok sebebi var.

En yaygin sebep kullanim
kolayligi; ardindan genis bir
muzik yelpazesinin  mevcut
olmasi ve yeni muzikleri
kesfedebilme imkani geliyor.

Calma listeleri de bir baska
cazibe kaynagi — hem yeni
calma listeleri yaratmak hem
de kisiye ozel hazirlanan ve
Onerilen  calma listelerinin

Indirmeden dinlemeyi secen
pek coklan icin guvenlik de
onemli bir sebep. Hizmete
guven duyma, guvenli ortam
ve ddeme sureclerinin guvenli
olmasi belirtiliyor.

Cevrimdisi dinleyebilme (6rn.
cepten) ve reklamsiz olmasi da
dcretli indirmeden dinleme
hizmetlerinin anahtar cazibe
noktalari.

Ucretsiz indirmeden dinleme-
nin popduler olmasinin nedeni

Ucretsiz olmasi, bol miktarda
muzige bedelsizerisimsunmasi.

bulunmasi.

10'da 8'den

ucretli indirmeden dinleme kullanicisi ayni zamanda
fiziksel format veya indirme satin aliyor (%82)

fazla

. W paranin karsiligini
kolay/guvenll Veriyor (%22)

odeme w3
paket olarak alma (%14) RETLI F
UCRETLI () cRETs|

(temel farkhliklar)
cepten cevrimdisi
dinleme ©%18)

cihazlar arasi
glncelleme (%18)

Arastirmadaki 13 Ulkeden dcretsiz indirmeden dinlemeden yararlanmis bitiin katilimcilar (s=6.016) ve Ucretli indirmeden dinlemeden yararlanmig bitiin katilimcilar

bazinda (s=3.849) (ABD, Kanada, BK, Fransa, Almanya, Ispanya, italya, isvec, Avusturalya, Japonya, G.Kore, Brezilya, Meksika). '——
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CEPTEN MUZIK

@/ |
Akilli telefonlar &zellikle gelismekte olan Ulkelerde

muzik tuketimi icin en fazla kullanilan cihaz olma
yolunda gidiyor. Akilli telefon, Ucretli indirmeden

dinleme hizmeti kullanicilarnt arasinda halihazirda
en cok kullanilan cihaz olmus durumda.

...akill telefondan

Akilli telefondan muzik
dinlemenin en hizli arttig
ulkeler:

—= %29 daha cok kullanici

K} %26 daha cok kullanici

<1 i
I %12 daha cok kullanici

Ipsos = Sayfa 8 - ﬂ;—,’



Lisansli muzige erisim icin, 6zellikle Ucretli hizmetlerde
akalli telefonlar giderek daha fazla tercih ediliyor.

Ulkelere gére miizik dinlemede akilli telefon kullanimi (son 6 ay)

7%  75%
69% 68% 65% 64%
55% 55% % )
24%  52%  52% 480,
I I I I I I 1
N <<, K N\ Q
& S
%' — N = =
QI*I Il a= ZE E =10 0 I i K
2015y|I|na klyaslalnternet kullanicilar Ustelik farkli mizik hizmetleri icin
muzik dinlemek icin bilgisayar daha kullanilan  cihazlara  baktigimizda,
az (2015'te %69 iken 2016'da %66), Ucretli indirmeden dinleme hizmeti

akillh telefonu daha c¢ok kullaniyor.
Son alti ay icinde akilli telefondan
muzik dinleyenlerin orani %55 oldu
(2015'te %50 idi)

M Bilgisayar
76% 78%
54% 61% 60% 51%
Spotlly Spoﬂfv
UCRETLI UCRETSIZ UCRETLI

Hizmetlere gore muzik dinlemek igin akilli telefon kullanimi

u Akilli telefon

kullananlarin akilli telefondan miuzik
dinlemesi daha olasi go6runuyor.
Ucretli indirmeden dinleme hizmet-
lerinin ¢evrimdisi kullanim islevselligi
burada 6nemli bir potansiyel faktor
oluyor.

63% 62% 65%

a0% 4% 44%

@€ MUSIC PANDORA

UCRETSIZ

*Kiresel, arastirmaya dahil edilen 13 lke anlamindadir.

Arastirmadaki 13 llkeden butin katilimcilar bazinda (s=12.610) (ABD, Kanada, BK, Fransa, Almanya, ispanya, italya, isvec, Avusturalya, Japonya, G.Kore, Brezilya, Meksika).

Baz dlgutler hizmete gore degisiklik gdstermektedir.

@ Ipsos Connect
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INDIRMEDEN VIDEO
IZLEME HIZMETLERI

YouTube 1 milyardan fazla kullanicisiyla*
dinyanin en c¢ok kullanilan cevrimi¢i mduzik

tiketim  hizmetidir.  Kullanicilarinin ~ %82'si
YouTube'u muzik i¢in kullaniyor, bu oran 16-24
as araliginda %93’e cikiyor.

YouTube kullanicilarinin

-——

b B

YouTube’'u miizik dinlemek
icin kullaniyor

...ve bunlarin

zaten bildigi muzigi
dinliyor

*Kaynak: YouTube istatistikleri

Son alti ayin YouTube kullanicisi (s=10.552), son alti ayda YouTube tizerinden miizik dinlemis/izlemis (s=8.409) olan bittin katilimcilar bazinda, arastirmaya dahil edilen 13
lilkede (ABD, Kanada, BK, Fransa, Almanya, ispanya, Italya, isveg, Avusturalya, Japonya, G.Kore, Brezilya, Meksika).

- sayfa 10 -


https://www.youtube.com/yt/press/en-GB/statistics.html

YouTube'un miuzik hizmeti olarak onemi aciktir: Kiresel
capta 16-24 yas araligindaki YouTube kullanicilarinin onda
dokuzundan fazlasi (%93) YouTube'u miizik dinlemek icin

kullaniyor.

YouTube'un muzik icin kullanimi — demografiye gore

(YouTube kullanicilari arasinda)
82% 83% 81%
I I

Toplam Erkek Kadin 16-24 25-34 35-44 45-54 55-64

YouTube'un muzik icin kullanimi — tlkeye gore

(YouTube kullanicilarr arasinda)
99% 0
4/) 91% 91% 89% 86% 84% 81% 80% 76(y 76¢y
0 "B 71%
BK ABD Q\JUS KA

BRE iT IS_P FR |sv BK_
I =2 il = 4 ] =) i+l 4

Genel olarak, YouTube kullananlarin %82'si
YouTube'u mdzikle ilgili faaliyetler igin
kullaniyor.

Bu oran 16-24 yas araligindaki YouTube
kullanicilarinda en yliksek dizeyde; son alti
aydabuyasaraligindakilerin%93'l YouTube'u
muzik icin kullanmis. Bu oran 25-34 yas
araligindaki YouTube kullanicilari icin %87.

YouTube'un miuzik icin kullanimi 6zellikle
Meksika, Brezilya, Italya, ispanya'da yiiksek,
batin YouTube kullanicilarinin® %90'indan
fazlasi YouTube'u miuzik icin kullanmis.

Son altr ayin tiim YouTube kullanicilari (s=10.552) bazinda, arastirmaya dahil edilen 13 tlkede (AB®, Kap@da, BK, Fransa, Almanya, ispanya, italya, Isvec, Avusturalya,
Japonya, G.Kore, Brezilya, Meksika).

@ Ipsos Connect - sayfa 11 -
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YouTube, yeni muzik kesfetmekten cok istege baglh miuizik
tiketimi icin kullaniliyor: YouTube mizik kullanicilarinin

%81'i zaten bildikleri muzigi dinlerken, %58'i YouTube'u
yeni muzikleri kesfetmek icin kullaniyor.

..oraninda
YouTube muzik
kullanicisi zaten
bildikleri mizigi

dinliyor

YouTube Uzerinden dinlenen mizik — bilinen / yeni muizik (son 6 ay)

W Zaten bilinen mizik H Yeni muzik

89% 89% 89% 88% g59%  85%  84%  83% 82% 81%  80%
63% [ 66% 64% g
58% 59%

67%
" W 54% 58% (i 62%
I I 40% W 35%
' SV GK

70%

MK ISP FR BRE AVUS ABD |
I | LA L2 0
III-I_III*I-zE-ﬂEE.-MJ
YouTube'un en vyaygin kullanimi, Kullanicilarin ~ blylk  bdéliminin
zaten bilinen muzikleri dinlemek igin. zaten Dbildikleri muzigi dinledigi

disundlirse, bu platformda yeni
13 Ulkeden 11'inde (Japonya ve muzik kesfeden %58'lik kesimin
Guney Kore disindakilerin hepsinde) bayldk bdliminin de o mduzikleri
YouTube muzik kullanicilarinin en az YouTube'dan  dinlemeye devam
onda sekizi zaten bildikleri pargalar edecegini varsaymak makul olur.
dinliyor.

Son alti ayda YouTube Uzerinden muzik dinlemis/izlemis (s=8.409) tim katiimcilar bazinda, arastirmaya dahil edilen 13 tlkede (ABD, Kanada, BK, Fransa, Almanya, ispanya,
Italya, Isveg, Avusturalya, Japonya, G.Kore, Brezilya, Meksika).

@ Ipsos Connect - sayfa 12 -
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Videolari licretsiz olarak indirmeden izleme agirlikli olarak
ucretli mizik dinlemenin alternatifi olarak kullaniliyor.
Mizik videolarini indirmeden izleyenlerin yarisi (%49)

"Ucretsiz" oldugu icin, sadece dortte biri (%27) "satin
almadan once o6rnek dinlemek" icin bu hizmetten

yararlaniyor.
YouTube gibi Ucretsiz video fakat YouTube (Ucretli hale
izleme hizmetleri en yaygin gelse muzik igin  Ucret
olarak ucretli muzik oderdik diyorlar. Bu

dinlemenin alternatifi olarak
kullaniliyor.  Ucretsiz ~ video
izleme hizmetlerinden muzik
dinleyenlerin %49'u "lcretsiz"
oldugu icin  bunu tercih
ediyor. Kullanicilarin - sadece

%27'si muzik satin almadan

kullanicilar ya YouTube'u ya
da bir baska Ucretli muzik
hizmetini kullanirlardi.

YouTube'un 1 milyardan fazla
kullanicisi  oldugu  dustinul-
digunde, muzik igin Ucret

Once  ornek  dinledigini 6demeye hazir genis bir ek
soyluyor. kitle var demektir.

YouTube muzik erisimini

ucretli yapsa, piyasaya yeni

muzik  "ahclan"  girerdi.

Halihazirda YouTube miuzik
kullanicilarinin %13'U sadece
Ucretsiz olarak muzik dinliyor

indirmeden (icretsiz video izlemenin temel sebepleri P

49%

S S c = L _ o 0T
T 5 ?o I & < N &S c g2 e
T E = CEX S o= =l S X6 o 2
s © £ ~2 £ E ¢ ~ E EXY URP=E= =
T O X g'—g(_cocu e = o) © < ﬁgbc
= m = = = c 8 ¢c c 3 5 30 5 © 2
CL.)GJ © o) 5 O = O G ) c EG_)_O
(@) °T c O = © E [«
= C N © E>\® = =
2 55 v 2 < =) = © 0
® £ @) o > £
T N ©

Herhangi bir zamanda Ucretsiz bir video sitesini kullanmis tim katilimcilar (s=8.212) bazinda, arastirmaya dahil edilen 13 llkede (ABD, Kanada, BK, Fransa, Aimanya,

ispanya, Italya, Isve¢, Avusturalya, Japonya, G.Kore, Brezilya, Meksika).
- sayfa 13 -
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LISANSSIZ
MUZIK

Telif hakki ihlali hala buaytk bir sorun. Butlin internet
kullanicilarinin lcte birinden fazlasi (%35) telif hakkini ihlal
eden muzik kullaniminda bulunuyor. Ihlal davranislarinin
niteligi de degisiyor, 6nceki indirme bicimlerinin yerini
indirmeden dinleme/izleme kaynaklarindan sabit diske

lisanssiz hizmetleri
kullanan internet
kullanicilarinin orani

kopvalama alivor.,

Lo %49

oraninda internet ...daha fazlasi...
kullamicist 16-24 yas araligindak
akisi sabit diske y §Oran g
kopyalama

hizmetlerini kullaniyor

Arastirmadaki 13 tlkeden biitiin katiimcilar bazinda (s=12.610) (ABD, Kanada, BK, Fransa, Almanya, ispanya, italya, isvec, Avusturalya, Japonya, G.Kore, Brezilya, Meksika).

L - sayfa 14 - del;



Internet kullanicilarinin  {icte birinden fazlasi (%35)

miuzige erisimde telif hakki ihlalinde bulunuyor. Muzik
tiketim yontemlerinin degismesi, ihlal davranisini da
etkiledi; indirmeden dinleme/izleme kaynaklarindan sabit

diske kopyalama, onceki indirme ydntemlerinden daha
yaygin hale geldi.

herhangi bir korsan

| o
tkullanimi %

Toplam Erkek

iAklgkopyaIama% 30% 35% 26% 49% 40% 25% 21% 16% i

| Indirme % 19% 23% 16% 35% 27% 16% 1% 7% !
internet  kullanicilarinin %35'inin indirmeden dinleme hizmetlerinin

son 6 ay icinde telif hakkini ihlal artistyla  birlikte, telif ihlal eden

eden muzige erisimi olmustur. Telif
hakki ihlali gen¢ yastaki internet
kullanicilari arasinda daha yaygindir.

Arama motorlarinin korsandaki roli

Tum yanit verenler (s=12.610), Google'da Uicretsiz mlzik aramasi yapanlarin timi (s=3.262) bazinda, arastirmaya dahil edilen 13 Glkede (ABD, Kanada, BK, Fransa, Almanya,

Google'da Ucretsiz muzik arayan
internet kullanicilarinin

%60.

lisanssiz muzik icerik bakiyor

ispanya, italya, Isve, Avusturalya, Japonya, G.Kore, Brezilya, Meksika).

@ Ipsos Connect

- sayfa 15 -

davranislar da "geleneksel" indirme
yonteminden, bugilin en yaygin telif
hakki ihlali olan "ripping"e, yani
indirmeden dinleme/izleme kaynak-
larindan sabit diske kopyalamaya
kaymistir.

Arama motorlari hala c¢ok sayida
kullaniciyr lisanssiz muzik sitelerine
yonlendiriyor. internet kullanicilarinin
dortte biri (%23) "Ucretsiz muzik"
bulmak icin  Googlet kullaniyor,
bunlarin da Ucte ikisi (%66) acikca
korsan icerik arnyor.

Bu oran 6zellikle Meksika, Brezilya ve
ABD'de yulksek; buralarda Google
ustunden Ucretsiz muzik arayanlarin
neredeyse dortte UglU telif hakkini
ihlal eden web sitelerini aryor.

B



Indirmeden dinleme/izleme kaynaklarindan sabit diske
kopyalama yontemi diger indirme bigimlerini gecerek en

hizli biylyen telif ihlal bicimi haline geldi. 10 internet
kullanicisindan 3'G (%30) bu sekilde kopyalama yapiyor;
16-24 yas araliginda ise yaklasik yarisi (%49).

% 3 O ...daha fazlasi... % 49

oraninda internet 16-24 yas arahigindaki
kullanicisi oran
internetteki akisi
kopyaliyor

49%
(o)
359 40%
O,

Erkek Kadin 16-24 25-34 35-44 45-54 55-64

internet kullanicilarinin %30'u son alti ay icinde internetten
izlenen/dinlenen muzigi kopyalamis (%27'si bilgisayara,
%19'u cep telefonuna).

Bu oran, 2015teki %27'ye kiyasla &nemli bir artis.
internetten akis kopyalama 6zellikle 16-24 yas araliginda
yaygin (2015'te %41 iken 2016'da %46'ya yukselmis).

Arastirmadaki 13 Gilkeden biitiin katiimcilar bazinda (s=12.610) (ABD, Kanada, BK, Fransa, Almanya, ispanya, Italya, isveg, Avusturalya, Japonya, G.Kore, Brezilya, Meksika).

@ Ipsos Connect M




GENC MUZIK
TUKETICILERI

13-15 yas arahgindakiler, lisansh  muzige erisim
imkanlarinin genis oldugu bir diunyada buyludu ve yogun

olarak muzik dinliyor. %82'si lisansli muzik kullaniyor ve
cogunlugu muzik icin Ucret 6demeye hazir.

13-15 yas arahgindakilerin muzikle iliskisi de 16-24 yas araligindakilere (lisansli
muzigi en ¢ok kullanan grup) benziyor. Demek ki "yeni nesil" muzik tiketicileri
muzikle iliskileri bakimindan olumlu sinyaller veriyor.

13-15yas 16-24 yas

indirmeden Uicretsiz
%69 video izleme %75

Satin alma
%52 (ikelwa 9455
indirme)
o indirmeden lisansli o
/054 muzik dinleme /062
N AL
' I . a I .
licretsiz ucretli licretsiz ucretli
%50 %26 %55 %33

13-15 yas araligindakilerin buytik dijital mtizik saglayicilarla baglantisi ytksek.
Farkindalik ve kullanim diizeyleri neredeyse 16-24 yas araligindakilerle ayni.

I8 - sayfa 17 - del;



13-15 yas grubu muzige, Ozellikle yeni miuziklere karsi
tutkulu olmakla kalmayip, sanatcilarin yaraticiliklarindan

oturi odillendirilmesi gerektigine ve hirsizlik etmenin
yanlis olduguna inaniyor.

Miuzik benim icin 6nemli (katilanlarin %)

82%

I 72% 70% 69% 69% 64%
Yas 13-15 16-24 25-34 35-44 45-54 55-64
En son/yeni ¢ikanlari dinlemek istiyorum (katilanlarin %)

66%
54% 55%
45%
33%
R =
Yas 13-15 16-24 25-34 35-44 45-54 55-64

Sanatcilarin muzikleri dinlendiginde tcret almasi 6nemli (katilanlarin %)

67%

57% 59% 63% 62% 63%
Yas 13-15 16-24 25-34 35-44 45-54 55-64

Izinsiz muzik indirmek/internetten kopyalamak hirsizliktir (katilanlarin %)

64%

I 54% 539% 58% 59% 60%
Yag 13-15 16-24 25-34 35-44 45-54 55-64

Arastirmadaki 13 Gilkeden biitiin katiimcilar bazinda (s=12.610) (ABD, Kanada, BK, Fransa, Almanya, ispanya, Italya, isveg, Avusturalya, Japonya, G.Kore, Brezilya, Meksika).
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Yontem

Bu bulgular, dinyanin 6nde gelen 13 muzik piyasasinda, yaslarn 16 ila 64
(Meksika'da 16 ila 50) arasinda degisen internet kullanicilariyla yapilan ankete
dayanmaktadir (her Glkeden ankete katilan sayisi ABD s=906, Kanada s=900, BK
$=900, Fransa s=900, Almanya s=900, ispanya s=900, italya s=902, isvec s=900,
Avusturalya s=902, Japonya s=902, Gliney Kore s=901, Brezilya s=900, Meksika
s=897).

Calisma Mart-Nisan 2016'da tuketicilerin lisansli ve korsan miuzik hizmetlerine
dair kullanim ve tutumlarini kesfetmek amaciyla yapildi. 13-15 yas araligindaki
internet kullanicilari da arastinldi fakat ana sonuglar 16 yas ve Uzeri internet
kullanicilarina dayaniyor.

13 Ulkenin timuinden gelen sonuglar ifade eden kiresel rakamlar, 16-64
(Meksika'da 16-50) yas araligindaki internet kullanicilari evrenine gore
agirhiklandiriimistir.

Anket Gizerine notlar

Arastirilan Ulkelerde nufusun internet kullanimi ortalama %80 civarindaydi;
sadece Italya'da %60, Brezilya ve Meksika'da %50 civarindaydi. internet kullanimi
daha dustk olan ulkelerde, cevrimici anketlerin internet kullanici nifusunun
genis kesimi tarafindan pek kullanilmadigi, anket katiimcilarinin daha cok dijital
hizmetleri ilk benimseyenlerden olustugu dustnilmektedir. Bu Ulkelerde cesitli
dijital muzik hizmetlerinin kullanim oranlarinin diger piyasalara kiyasla yuksek
ctkmasi da bunun yansimasidir. Ayrica Meksika'da anket katilimcilarinin yas
profilinin (16 ila 50) diger Ulkelere kiyasla (16 ila 64) daha gen¢ olmasi nedeniyle
hizmet kullanim duzeyleri yutksek c¢ikar, zira genclerin kullanici olmasi daha
muhtemeldir. Ek olarak, Meksika ve Brezilya'daki anketler sadece kentli internet
kullanicilarini temsil eder,bu da kullanimduzeylerinin ytksek ¢cikmasina yol acabilir.
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